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Podziekowania

Polska Konfederacja Pracodawcow Prywatnych sktada podziekowania za wsparcie
merytoryczne i finansowe projektu badawczego, ktérego owocem jest niniejszy
raport. Bez witgczenia sie do wspotpracy Zwigzku Pracodawcow ,Polska Miedz”,
Banku Swiatowego, International Finance Corporation, Narodowego Banku
Polskiego i Telekomunikacji Polskiej S.A. realizacja tego ambitnego zadania nie
bytaby mozliwa.

Szczegbine podziekowania sktadamy Panu Marcinowi Sasinowi z Banku Swiatowego
za pomoc w opracowaniu kwestionariusza badania, Arturowi Stancowi z SGH za
pomoc w analizie wynikéw, Pani Maigorzacie Krzysztoszek i Krzysztofowi A.
Kowalczykowi za cenne uwagi.

Podzieckowania pragniemy ztozy¢ takze firmie ASM Centrum Badan i Analiz
Rynkowych z Kutna za rzetelne i terminowe przeprowadzenie prawie 1200 wywiadow

w catej Polsce.
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Cele badania

Po prawie 13 latach funkcjonowania gospodarki rynkowej, w rozwoju ktérej wielkg
role odegrata mata i Srednia przedsigbiorczo$¢, Polska wchodzi do Unii Europejskiej.
Niesie to zarbwno wielkie szanse, jak i zagrozenia. Sektor MSP tworzy obecnie
potowe polskiego PKB i 2/3 miejsc pracy. Tak duzy jego udziat jest charakterystyczny
dla gospodarek stabiej rozwinietych®. Oczywista jest wiec konieczno$é wzrostu liczby
podmiotéw duzych, bardziej innowacyjnych, nastawionych na eksport, wykazugcych
wyzszg wydajnos¢ i bardziej konkurencyjnych. Jak to osiggng¢ — to juz kwestia
znacznie trudniejsza.

Strategia dla MSP to de facto strategia rozwoju sektora prywatnego. Obnizanie barier
wejscia i tworzenie dogodnych warunkéw do tworzenia nowych firm wptywa
bezposrednio nie tylko na wzrost zatrudnienia, ale takze zwieksza konkurencje i
dynamike rynku. W grze pozostajg najbardziej efektywne firmy, a gospodarka jako
catosC staje sie bardziej wydajna i konkurencyjna. Mozna postawi¢ mato ryzykowng
teze, ze bez rozwoju prywatnych firm historyczna szansa, jakg daje nam akcesja do
UE nie zaowocuje szybkim i trwatym wzrostem poziomu zycia w Polsce. Cho¢ sektor
i strategia nakierowana na jego rozwoj majg tak duze znaczenie, sytuacja MSP wcigz
nie jest dobrze zbadana, co skutkuje niedostosowaniem programow do rezultatow,
jakie chce sie osiggnac.

Jednym z celow projektu badawczego ,Kondycja MSP u progu 2003 r.” jest
dostarczenie decydentom materiatu o czynnikach majgcych najwiekszy wptyw na
stan przedsiebiorstw. Chcemy, by dzieki wynikom ankiety interes firm matych i
Srednich oraz zatrudnionych tam osob byt uwzgledniany przez politykbw przy
podejmowaniu decyzji gospodarczych, takze tych na pozor nie dotyczgcych sektora
MSP. Dla rozwoju MSP wazne jest to samo, co dla ogétu podmiotéw gospodarczych:
podatki, rynek pracy, infrastruktura, jako$¢ instytucji (gtéwnie sgdéw), stabilnos¢
warunkéw dziatania, tani pienigdz itd. Czynniki te wptywajg na decyzje duzych
korporacji o lokalizacji nowej inwestycji tu czy gdzie indziej, podczas gdy w MSP

decydujg o byc¢ albo nie by¢ firmy.

! Hallberg, k., A Market-Oriented Strategy For Small and Medium-Scale Enterprises, Discussion Paper
No. 40, International Finance Corporation, Washington 2002
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Zatozenia

MSP to bardzo niehomogeniczna grupa obejmujgca zaroéwno firmy technologiczne
pozyskujgce kapitat z funduszy ryzyka (venture capital), zatrudniajgce wiele os6b
szybko po rozpoczeciu dziatalnosci, osiggajgce kilkadziesigt milionéw ztotych
przychoddw rocznie, jak i przedsiebiorstwa oséb fizycznych dorabiajgcych do gazy
uzyskiwanej u innego pracodawcy. Nawet wsrod firm o zblizonym rozmiarze ma
miejsce duze zrbéznicowanie. Stad potrzeba analizy réznic miedzy grupami

przedsiebiorstw.

Chcac sprawdzi¢, czym charakteryzujg sie firmy o najwigekszym potencjale
ekonomicznym i konkurencyjnym, a takze, co decydowato o ich sukcesie,
podzielilismy badane przedsigbiorstwa na trzy grupy gdzie kryterium podziatu bylg
deklarowana dynamika udziatow w rynku i zyskdw w ostatnich 24 miesigcach. Grupa
pierwsza to firmy spadkowe, ktore odnotowaty spadek zyskow lub udziatow
rynkowych i nie osiggneta poprawy ani w jednym ani w drugim obszarze. Grupa
druga — firmy stabilne, ktére nie zwiekszyty ani nie zmniejszyty zyskéw i udziatdbw
rynkowych. Grupa trzecia — firmy wzrostowe, ktore zwiekszyty zyski lub udziat w
rynku i nie pogorszyly wyniku ani w jednym ani w drugim obszarze. Liczba
podmiotdéw jednoczesnie poprawiajgcych zyski i zmniejszajgcych udziat w rynku (lub
odwrotnie) byta zaniedbywalna. Wedlug tej metody do firm wzrostowych
zakwalifikowane zostaly takze te, ktére np. zwiekszyly zysk z ujemnego na

minimalnie dodatni.

Nie udato sie niestety uzyskaC wystarczajgcej liczby odpowiedzi na pytanie o
przychody ze sprzedazy eksportowej i krajowej oraz o koszty dziatania firm.
Niewatpliwie bytaby to cenna informacja i podstawa do innego pogrupowania

podmiotéw.

PodjeliSmy takze probe analizy firm powstatych w réznych latach (zatozone nie

wczesniej niz przed dwoma latami, 2-5 lat temu, 6-12 lat temu oraz starsze).

Poniewaz przyjeto sie, ze o sukcesie w gospodarce opartej na wiedzy decyduje

innowacyjnos¢, podzielismy firmy wedtug deklarowanego je poziomu. UczyniliSmy to
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ze Swiadomoscig niedoskonatosci takiego wskaznika wzgledem faktycznej
innowacyjnosci, ale uznaliSmy go za lepszy niz dynamika wprowadzania na rynek
nowych produktéw, czy elastycznos¢ cenowa odbiorcéw (w obu przypadkach

pominiete zostatyby firmy wdrazajgce innowacje procesowe).

Tradycyjnie sprawdzilismy, jak ksztattujg sie pewne zjawiska w roznych sekcjach

EKD, w wojewddztwach oraz firmach o réznej wielkosci zatrudnienia.

W poszukiwaniu wspétzaleznosci dokonalismy kilkuset skrzyzowan danych. Ponizej
prezentujemy najciekawsze obserwacje. Przedstawiamy nie tylko wyniki, w
przypadku ktorych wykazano statystycznie istotny zwigzek miedzy zmiennymi.
Raport zawiera takze probe wyjasnienia wspoétzaleznosci, jak rowniez nasuwajgce

sie autorowi wnioski dotyczace strategii rozwoju sektora MSP.
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Streszczenie

Ubiegty rok byt dla przedsiebiorstw matych i Srednich trudny, wieksza ich liczba
odnotowata pogorszenie sytuacji, niz poprawe. W zwigzku z wejsciem do Unii
Europejskiej przedsiebiorcy spodziewajg sie istotnych korzysci: lepszego prawa,
dostepu do wiekszego rynku zbytu i tanszych kredytow. Gtéwnym zagrozeniem jest
nasilenie konkurencji i naptyw importowanych towaréw. Niewiele jest firm pewnych
swojej przyszitosci na jednolitym rynku, co czwarta uznaje wrecz, ze nie jest

przygotowana do sprostania konkurencji unijnej.

Oferta polskich MSP jest atrakcyjniejsza od unijnych gtéwnie pod wzgledem
cenowym. W wyniku zwiekszenia ceny o 10% sprzedaz az 2/3 firm spadtaby o wiece;
niz 10%, co $Swiadczy o wysokiej wrazliwosci na nig odbiorcow MSP. Lepiej

prosperujg te podmioty gospodarcze, ktérych odbiorcy nie s az tak wrazliwi na cene.

Najgrozniejszymi konkurentami badanych przedsiebiorstw sg prywatne firmy krajowe,
W mniejszym stopniu zagraniczne, w najmniejszym - panstwowe firmy krajowe.
Przecietna firma MSP dla swojej gtbwnej linii produktéw ma, w zaleznosci od branzy,
od 25 do ponad tysigca konkurentéw, % ma ich wigecej niz pieciu. Gtownymi
odbiorcami sprzedazy krajowej MSP sg osoby fizyczne i mate firmy (dla 89% firm).
Wielkie przedsiebiorstwa miedzynarodowe sg gtébwnym odbiorcg dla jedynie 1,6%
MSP.

Nadwyzki mocy produkcyjnych przybraty bardzo wysoki poziom: przy obecnym stanie
zasobow ludzkich firmy catego sektora mogtyby produkowaé o 38% wiecej, a przy
obecnym stanie zasobdéw technicznych - az o 42,7% wiecej niz dzis. MSP w
niewielkim stopniu wykorzystujg elastyczne formy pozyskiwania aktywow
rzeczowych. Pod tym wzgledem najgorsza jest sytuacja w budownictwie i handlu

oraz w firmach najmtodszych (do 2 lat) i najstarszych (powyzej 12 lat).

Gtéwnym zrodtem informacji dla inicjatyw innowacyjnych sg dla firm klienci i odbiorcy,
konkurenci i w nieco mniejszym stopniu dostawcy. Znaczenie publicznych instytucji

powstatych z mySlag wspierania innowacyjnosci jest jeszcze niewielkie.
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Innowacyjnosci sprzyja wielkos¢ firmy (im wieksze, tym bardziej innowacyjne) oraz

poziom wyksztatcenia zarzadu.

Najwazniejszymi czynnikami wptywajacymi pozytywnie na kondycje firm sa:
wspotpraca z duzymi partnerami biznesowymi, wysoki popyt na produkty,
infrastruktura oraz dostepno$¢ kredytu z funduszy pozyczkowych. Najwazniejszymi
barierami sg zatory pfatnicze i konkurencja ze strony szarej strefy. Najbardziej
niekorzystne przepisy to Kodeks Pracy i ustawy podatkowe. Ustugi o najgorszym
poziomie $wiadczg Urzedy Skarbowe oraz ZUS. Jako$¢ obstugi przez te dwie

instytucji jest lepiej oceniana w obszarach, gdzie wiecej firm sie rozwija.

Wedtug badanych, poziom szarej strefy w ich branzach wynosi $rednio 20,21% w
zakresie ukrywania obrotow i 18,56% - nierejestrowanego zatrudnienia.
Zdecydowanie najwyzszy jest w budownictwie oraz w wojewddztwach: lubuskim,

t6dzkim i zachodniopomorskim.

Istnieje zwigzek pomiedzy zaufaniem, jakim przedsiebiorca darzy system
sgdowniczy, a wynikami ekonomicznymi: firmy wzrostowe wykazujg wyzszy stopieh
zaufania niz stabilne, od ktérych jeszcze mniej ufne sg firmy spadkowe. Jedynie
18,8% firm uznaje, ze w przypadku sporéw z innymi przedsiebiorstwami system

prawny zawsze lub zwykle zapewnia wyegzekwowanie praw wynikajgcych z uméw.

MSP wykazujg niski poziom zadtuzenia, w wiekszosci nie korzystajg z kredytéw, bo
nie miatoby to ekonomicznego uzasadnienia (dla dwéch z pieciu firm). W grupie firm
najmniejszych ze wzgledu na brak poreczen pieniedzy nie moze pozyczy¢ 11%
przedsiebiorstw. Najpopularniejszym zabezpieczeniem kredytu dla banku jest zastaw

na srodkach trwatych, niewielkie jest zastosowanie hipoteki.

MSP preferujg elastyczne formy zatrudnienia: tylko 62% pracownikow zwigzanych
jest z firmg umowg o prace na czas nieokre$lony. Stosowanie premii od wykonanego
zadania sprzyja poprawie wynikow — przedsiebiorstwa wzrostowe stosujg taki system
motywacyjny dwa razy czesciej niz pozostate. Firmy zarzadzane przez osoby bez

wyzszego wyksztatcenia osiggajg stabsze wyniki ekonomiczne. WSr6d wzrostowych
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czesdciej niz wsrod stabilnych i spadkowych zatozyciele nie mieli doswiadczenia w

branzy, w ktérej rozpoczynali dziatalnosc.

Niepokoi fakt, ze firmy mtode (do 2 lat) prowadzone sg w przewazajgcej czesci przez

osoby bez wyzszego wyksztatcenia (80%).

MSP optymistycznie patrzg w przysztosc¢, jedynie 16,3% spodziewa sie spadku
wartosci zamowien - wobec 27,4% oczekujgcych zwiekszenia popytu na produkty i

ustugi.
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Wyniki MSP w ostatnim roku

Ubiegte dwa lata okazaty sie dla przedsigbiorstw matych i Srednich trudne. Wzrost
zysku odnotowato jedynie 18% firm wobec 42,5% odnotowujgcych spadek. Nieco

lepiej przedstawia sie sprawa udziatéw rynkowych.

Rys. 1. Zyski i udziaty rynkowe MSP w ostatnich dwoch latach.

Zmiana poziomu udziatu w rynku i zysku firm w ciggu ostatnich dwu lat - ogétem [%]
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znaczny spadek spadek bez zmian w zrost znaczny w zrost

W wielu regionach najliczniejszg grupg sq firmy odnotowujgce spadek przychodow
badz zmniejszenie udziatu w rynku. Najbardziej wida¢ to w wojewddztwie
podkarpackim, lubuskim i dolnoslgskim. Najlepiej majg sie firmy z wojewodztwa
mazowieckiego, wielkopolskiego, tddzkiego i $laskiego (rys. 2.).

Jak bedzie w przysztosci? Zadecyduje o tym przede wszystkim konkurencyjno$¢
samych przedsiebiorstw: tych dziatajgcych obecnie, jak i nowopowstajgcych.
Czynnikiem zewnetrznym wptywajgcym w istotny sposoéb na kondycje wszystkich
podmiotdw gospodarczych, a MSP w szczegoélnosci, jest wejscie Polski do UE.
Oznacza¢ ona bedzie z jednej strony nasilenie presji konkurencyjnej i koniecznos¢
dostosowania sie do nowych standardéw, a z drugiej - wieksze szanse zwigzane z
tatwiejszym dostepem do 400-milionowego jednolitego rynku. Zobaczmy, jakie

oczekiwania majg MSP w zwigzku z akcesja.

10
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Rys. 2. Sytuacja ekonomiczna firm w réznych wojewddztwach.

Udziat firm o ré6znej dynamice ekspansji w poszczegélnych wojewédztwach
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Oczekiwania MSP zwigzane z wejsciem do UE

Najczesciej wymieniang korzyscig zwigzang z wejsciem Polski do UE jest zgodnie z
oczekiwaniami dostep do wiekszego rynku zbytu. Rownie wazne dla badanych jest
przyjecie lepszego prawa, cho¢ adaptacja do przepiséw unijnych stanowi¢ bedzie dla
wielu podmiotéw dodatkowy koszt. Jak widac (rys. 3.) przedsiebiorcy gotowi sg go
ponies¢, by dziataC w stabilnych, przewidywalnych warunkach. Na korzystniejsze
kredyty jako efekt przystgpienia Polski do UE wskazato 38,6% badanych. Na
kolejnych miejscach zanotowano: dostep do nowych technologii i know-how (26,5%
wskazan), dofinansowanie inwestycji (25,2%) oraz zwiekszong iloSC inwestycji
publicznych (22,6%). Na dofinansowanie doradztwa dla przedsiebiorstw jako korzys¢
zwigzang z wejsciem Polski do UE wskazato 15,1% badanych. Wydaje sie, ze to
wysoki odsetek szczegoOlnie w Swietle oceny dotychczas dostepnych programoéw
doradztwa wspoffinansowanego srodkami Phare (patrz rozdziat Innowacyjno$¢é MSP,
rys. 16).

Rys. 3. Oczekiwane korzysci zwigzane z wejsciem do UE

Jakie korzysci dostrzegaja Panstwo w zwigzku z wejsciem Polski do UE? -
ogotem
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przedsigbiorstw
wiecej
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publicznych
dofinansowanie
doradztwa dla
przedsigblorst

zagranicznych firm (69,8%), importu (33,1%) i subsydiowanych konkurentow (21%),
zmian w przepisach (44,3%) i utrudnionych procedur (31,1%).

12
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Rys. 4. Obawy przedsigbiorcow zwigzane z wejsciem do UE

Jakie zagrozenia dostrzegaja Panstwo w zwigzku z wejsciem Polski do UE? -
ogotem
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Jedynie 6% firm zdecydowanie twierdzi, ze firma jest przygotowana, aby sprostac
konkurencji na rynku europejskim, 20% gotowoS¢ deklaruje w sposéb mniegj
stanowczy. 23% przedsiebiorstw w ogoéle nie jest przygotowanych, kolejne 27% ani
nie jest, ani jest — dotyczy to gtdwnie przedsiebiorstw nie oczekujgcych nasilone;j
presji konkurencyjnej po wejsciu do UE. Mozna zaobserwowadé, ze im firma wieksza,

tym lepiej przygotowana do sprostania konkurencji.

Rys. 5. Stopien gotowosci do sprostania nasilonej konkurencji po wejsciu do UE
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Konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw

Jak wspomniano, o powodzeniu gospodarczym Polski zadecyduje w duzej mierze
kondycja lokalnych firm, a ta uzalezniona jest od nie tyle deklarowanej, co faktyczne;j
zdolnosci do sprostania nasilonej konkurencji na jednolitym rynku. W coraz wiekszym
stopniu o rozwoju decyduje tam innowacyjnos¢ w zakresie produktéw, sposobu
docierania do klientéw, zdolno$¢ do precyzyjnego identyfikowania i zaspokajania
indywidualnych potrzeb odbiorcow oraz wizerunek kojarzony z jakoscig i
niezawodnoscig. Tymczasem polskie MSP poktadajg nadzieje przede wszystkim w
swojej przewadze kosztowej, niska cena jest najsilniejszym orezem badanych MSP.

W najmniejszym stopniu dotyczy to firm o stabilnym zysku i udziale w rynku.

Rys. 7. Atrakcyjnos¢ produktow firmy w poréwnaniu z produktami UE

Deklarowana atrakcyjnos$¢ produktéw w stosunku do odpowiednikéw z UE
a kondycja ekonomiczna firm
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Abstrahujgc od wptywu akcesji do UE mozna zauwazy¢, ze obecnie polskie MSP
konkurujg jednak gtbwnie miedzy sobg, najsilniejszg presje odczuwajg ze strony
prywatnych firm krajowych (Srednio 3,89 w skali od 1 - konkurencja nie istnieje, do 5 -
konkurencja silna lub bardzo silna). Presje ze strony firm zagranicznych badani

wycenili na 2,62, a ze strony podmiotéw panstwowych na 2,25 (rys. 8.).

Zbadalismy, na ile popyt na produkty i ustugi MSP jest wrazliwy na zmiany cen
(elastycznos¢ cenowa). Rys. 9 pokazuje, ze odbiorcy ponad 2/3 firm sg elastyczni
cenowo, czyli silnie reagujg na zmiany, co wymusza bazowanie na przewadze

kosztowej. Przewazajgca czes¢ firm narazona jest na konkurencje ze strony innych
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graczy rynkowych wykazujgcych wyzszg efektywnos¢ i mogacych zaoferowaé nizsze
ceny. W wielu sektorach wystepujg korzysci skali (zwlaszcza w przetwoérstwie
przemystowym, ale takze w handlu) i dla duzych podmiotow obnizenie ceny
jednostkowej jest fatwiejsze. Nalezy oczekiwaC, Ze konwergencja realna i
nieuchronne wzmacnianie sie ziotego osftabig pozycje kosztowg polskich
przedsiebiorstw. Konkurencja ze strony firm z krajow charakteryzujacych sie nizszymi
niz w Polsce kosztami pracy, tak z nowych panstw cztonkowskich, jak i spoza, bedzie
sie nasila¢ i podkopywac pozycje lokalnych MSP.

Rys. 8. Konkurenci MSP

Presja konkurencji dla firm —  ogotem (w skali od 1 (konkurencja nie istnieje) do 5 (konkurencja bardzo
silna))

S i - 2,62
zagranicznych

ze strony polskich
firm panstwowych

- 2,25
3,89
ze strony prywatnych
firm krajowych

Rys. 9. Elastyczno$¢ cenowa odbiorcow MSP

Jak bardzo zmienitaby si¢ wartos¢ sprzedazy Panstwa gtéwnego produktu/ustugi,
jezeli przy niezmiennych warunkach podnie $liby Pannstwo cene o 10%

66,9%

8,5%

spadtaby znacznie (wiecej spadtaby nieznacznie nie zmienitaby sie
niz 10%) (mniej niz 10%)
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Konkurowanie ceng dotyczy zwiaszcza handlu, budownictwa i dziatalnoSci
produkcyjnej — sekcji znajdujgcych sie w najwiekszych ktopotach, w ktorych najmnie;j

firm odnotowuje wzrost zyskéw badz udziatdw w rynku.

Rys. 10. Elastycznos¢ cenowa odbiorcow MSP w poszczegoinych sekcjach EKD

Jak bardzo zmienilaby si¢ warto§¢ sprzedazy Panstwa glownego produktu/ustugi,
jezeliprzy niezmiennych warunkach podnie§liby Panstwo cen¢ o 10%

«{ mspadlaby znacznic (wiceej niz 10%) W spadlaby nieznacznie (mnicj niz 10%) [nic zmienilaby sic )»
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Pozytywng cechg wystepowania przewagi kosztowej jest szansa przenoszenia przez
niektére Srednie firmy UE pracochtonnych operacji do Polski. Dotychczas
decydowaly sie na to gtownie wieksze podmioty dysponujgcymi zasobami
pozwalajgcymi na podjecie wysitku dostosowania sie¢ do odmiennych niz w UE

regulacji i warunkow dziatania.

Whniosek nasuwajagcy sie z tej diagnozy jest takze taki, ze nakfadanie na
przedsiebiorcow obcigzen podatkowych, sktadkowych i innych zwiekszajgcych ich
koszty silnie wptywa na ich konkurencyjnosS¢ (w stopniu wiekszym niz w innych
krajach, gdzie koszty i oferowane ceny nie majg az tak istotnego wptywu na kondycje

firm).

Porownanie firm wzrostowych, stabilnych i spadkowych pod wzgledem wptywu, jaki

miataby dla ich sprzedazy zmiana ceny o 10%, pokazuje, ze popyt na produkty firm
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wzrostowych charakteryzuje sie nizszg elastycznoscig i firmy te konkurujg nie tylko
cena.

Rys. 11. Elastyczno$¢ cenowa a wyniki osiagane przez firmy

Jak bardzo zmienilaby si¢ warto§¢ sprzedazy Panstwa glownego produktu/ustugi
jezeliprzy niezmiennych warunkach podniesliby Panstwo ceng¢ o 10%
@ spadtaby znacznie (wigcejniz 10%) W spadtaby nieznacznie (mniejniz 10%) Onie zmienital
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70,0%

60,0%
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20,0%

10,0%
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Nadwyzki mocy produkcyjnych

Ostabienie koniunktury gospodarczej pierwszy raz po dtugim okresie boomu
spowodowato, ze firmy z wiekszosci sekcji (przede wszystkim handel, produkcja,
budownictwo) pozostawione zostaty z mniejszg lub statg iloscig zamowien i
rozbudowanymi ponad potrzeby mocami produkcyjnymi (rys. 12). Nawet po
uwzglednieniu sktonnosci Polakow do wyolbrzymiania probleméw i podawania
ankieterom przesadnie ztych informacji, poziom nadwyzek mocy produkcyjnych
uzna¢ mozna za bardzo wysoki — Srednio przy obecnym stanie zasobdw ludzkich
firmy bylyby w stanie produkowa¢ 38% wiecej, przy obecnym stanie zasobow

technicznych - az 0 42,7% wiecej.

Rys. 12. Nadwyzka mocy produkcyjnych w sekcjach EKD

lle % wiecej firmy mogtyby produkow aé¢/Swiadczy¢ ustug przy uzyciu posiadanych
zasobow? (wedlug sekcji)

Ochrona zdrowia —

Edukacja _
. g | przy obecnym stanie zasobow

Obstuga nieruchomosci i firm technicznych
Transport, gospodarka magazy nowa i tgcznosé _ O przy obecnym stanie zasobow
ludzkich
Hotele i restauracje —

Handel —
Budownictwo —
Produkcja —

0 10 20 30 40 50 60

Z najwiekszym przeinwestowaniem mamy do czynienia w budownictwie, produkcji i
handlu, najwiekszy przerost zatrudnienia wystepuje w handlu i budownictwie. Mozna
by oczekiwac, Zze sytuacja taka sktoni firmy do wyzbywania sie majatku i zwalniania
pracownikéw, wszak badani nie liczg na raptowng poprawe popytu na swoje produkty
(patrz rozdziat Zatrudnienie rys. 46), zwtaszcza, ze firmy wzrostowe w ostatnich 12
miesigcach czesciej redukowaty liczebno$¢ zatogi, niz zwiekszaty jg (patrz rozdziat
Zatrudnienie, rys. 44).
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Tolerowanie  niskiego  poziomu zagospodarowania zasobow to  objaw
nieefektywnosci. Wynika najpewniej z: a) konieczno$ci utrzymania duzych rezerw ze
wzgledu na wysokie wahania popytu, b) nieefektywnosci rynku dobr inwestycyjnych
powodujgcej trudnosci w wyzbywaniu sie niepotrzebnego sprzetu, c) awersji badz
obiektywnych barier w korzystaniu z elastycznych form posiadania majgtku (np.
leasingu lub wynajmu), d) niestosowania rachunku ekonomicznego, lub wreszcie e)

determinacji w utrzymaniu majatku i zatrudnienia socjalnego.

Kompetentny i racjonalny menedzer powinien dostosowywaé inwestycje do
planowanego popytu, a jesli niepewnosc¢ zwigzana z przyszioscig jest duza, powinien
preferowac elastyczne sposoby pozyskiwania ludzi, urzgdzen i sprzetu. Jak wida¢

zaréwno w zakresie planowania, jak i elastycznosci polskie firmy wypadajg stabo.

Stabe wykorzystanie leasingu moze wynika¢ takze z niekorzystnych regulacji
prawnych dotyczacych leasingodawcéw, ktére uniemozliwiajg rozwdj tego rynku i
nasilenia walki o klientow z sektora MSP. A konkurencja pomiedzy dostawcami

zawsze jest korzystna dla klientow.

Co ciekawe, najmniejszy niedobor popytu na swoje towary odczuwajg firmy zatozone
w okresie boomu i powszechnego optymizmu, tj. w latach 1997-2000 (o 1/3 mniejsze
niz w firmach najmtodszych). Swiadczy to dobrze o kompetencjach witascicieli. W te;]
grupie w zarzadzanie biznesami zaangazowany jest najwyzszy odsetek oséb z
wyzszym wyksztatceniem. Przyczyng relatywnej stabosci firm najmfodszych moze
byC fakt, ze sposrod starszych sity rynku zdazyty wyeliminowa¢ podmiotéw
najbardziej nieefektywnych, zanizajgce Ssrednig. Wsrod firm najmtodszych upadki sg

najczestsze.
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Rys. 13. Nadwyzka mocy produkcyjnych a wiek firmy

Nadwyzka mocy produkcyjnych a wiek firmy

[mprzy obecnym stanie zasobéw ludzkich mprzy obecnym stanie zasob6w technicznych

60% —
53% 52%

do 2 lat 2-5 lat 6-12 lat powyzej 12 lat
wiek firmy

Zgodnie z tym, co podpowiadata intuicja, nadwyzka mocy produkcyjnych w
najmniejszym stopniu dotyczy firm wzrostowych (rys. 14).

Rys. 14. Nadwyzka mocy produkcyjnych w firmach o réznej kondycji ekonomiczne;j

Nadwyzka mocy produkcyjnych a kondycja ekonomiczna przedsiebiorstwa

1
@ przy obecnym stanie zasobow ludzkich B przy obecnym stanie zasobéw technicznych

54%

60%-

50%-

40%—

28% 28%

30%-

20%-

10%-

spadek stabilizacja wzrost

W kontekscie przeinwestowania pod rozwage podda¢ mozna stuszno$¢ stosowania
ulg inwestycyjnych, np. w postaci przyspieszonej amortyzacji zamiast obnizenia
podatkbw o kwote powodujgcg taki sam ubytek w dochodach budzetu.
Uprzywilejowanie podmiotéw inwestujgcych nie w szeroko rozumiane ,aktywa

intelektualne” (rozwoj nowych produktow, rozpoznawanie rynku, poprawianie strategii
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marketingowych, optymalizowanie proceséw), ale w rozbudowe parku

maszynowego, wydaje sie nietrafionym pomystem.

Mozna takze wysnu¢ hipoteze, Zze skoro mimo istotnych nadwyzek mocy
produkcyjnych i silnej elastycznoéci cenowej odbiorcéw firmy nie obnizajg cen w celu
zwiekszenia obrotu i uzyskania wiekszych dochoddw na pokrycie kosztow statych, to
mozna przypuszczac, ze marze na sprzedazy sg bliskie bgdz rowne minimalnym
akceptowalnym przez przedsiebiorcow. W zwigzku z tym istnieje potrzeba stwarzania
takich warunkow, aby powstawaty firmy w branzach we wczesniejszej fazie rozwoju,
gdzie cena odgrywa mniejszg role i osiggane sg wyzsze marze. Jednoczesnie warto
pamieta¢, ze w skali gospodarki wzrost uwarunkowany jest takze dynamikg rynku,
czyli tempem zastepowania firm stabych wydajniejszymi. Jak wida¢ na rys.14.,
przecietna firma MSP moze zosta¢ zastgpiona przez 25 do ponad tysigca innych firm
z podobng ofertg (w zaleznosci od sekcji EKD). Podtrzymywanie przy zyciu
,Stabeuszy”, przedsigbiorstw psujgcych rynek, nie stuzy wzrostowi,. Dlatego
wszelkiego rodzaju wsparcie dla firm w kftopotach (ulgi, oddiZenia itd.) szkodzi

gospodarce.

Rys. 15. Liczba konkurentoéw firm w sekcjach EKD

Srednia ilosé firm konkurencyjnych, dla gtéwnej linii produktéw / ustug. Podziat wedtug
EKD.
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Innowacyjnos¢ MSP

Firmy nieinnowacyjne, oferujgce z grubsza to samo co dzesiatki innych, zmuszone
sq do rywalizacji cenowej, poniewaz klienci za podobny produkt dostarczony w taki
sam sposOb ptacg najnizszg mozliwg cene i silnie reagujg na jej zmiany. W
dzisiejszych czasach konkurencja ma wymiar globalny i dlatego w wielu dziedzinach
rywalami lokalnych przedsiebiorstw w coraz wiekszym stopniu sg producenci z Azji i

krajow stabo rozwinietych.

Dlatego kluczem do sukcesu MSP jest szeroko rozumiana innowacyjnac¢.
PrzejawiaC sie ona moze w zakresie oferowanych produktéw, jak i proesow, czyli

sposobow ich wytwarzania i dostarczania klientom.

Zasadniczo poglad ten znajduje odzwierciedlenie w programach zaréwno radowych

jak i unijnych. Sprawdzmy, jak programy oceniajg przedsiebiorcy.

Rys. 16. Zrodta informacji wptywajgce na innowacyjno$é srednio

Stopien waznosci poszczegoélnych zrédet informaciji dla inicjatyw innowacyjnych
(niewazne (1) - (3) bardzo wazne)

ujawnianie patentow

branzowe jednostki badan i rozwoju
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—
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—
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Wydziat Badari i Rozwoju, zarzad, Dziat Handlowy

profesjonalne konferencje, spotkania, czasopisma

inne przedsiebiorstwa w grupie

dostawcy wyposazenia, materiatow, potprodukiéw i oprogramowania

Kienci i odbiorcy

I
I
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W obecnej sytuacji najwazniejszym zrodtem informacji i inspiracji do wdrazania

innowacji sg dla firm klienci i odbiorcy oraz konkurencja, w dalszej kolejngci réznego

22



POLSKA
KONFEDERACJA
PRACODAWCOW
PRYWATNYCH

rodzaju dostawcy. Mniejsze znaczenie mag targi i prezentacje, informacje z Internetu
oraz profesjonalne czasopisma. Z oczywistych wzgedow (skala dziatania) firmy tego
sektora na ogdét nie majg wtasnego wydziatu badanh i rozwoju. Bardzo nisko zostata
oceniona efektywno$¢ publicznych dostawcow innowacji Ponad 2/3 firm uwaza ich
za niewaznych. Moze to wynikac¢ z a) wcigz ograniczonej skali dziatania publicznych
jednostek dostarczajgcych przedsiebiorstwom innowaciji (np. Krajowy System Ustug),
b) wysokich kosztéw realizacji przez MSP projektow innowacyjnych lub c) o stabej

ofercie tychze jednostek.

Mozna prébowa¢ wysnuC optymistyczng teze: po wejsciu do UE koniecznosc
obstugiwania bardziej wymagajgcych klientéw, wspétpraca z dostawcami oferugcymi
zaawansowane produkty i ustugi, jak i nasilona presja konkuencyjna przyczyni sie
do stopniowego, by¢ moze kosztownego, procesu zmniejszania dystansu dziegcego

nas pod wzgledem innowacyjno$ci od firm UE.

Obecnie jedynie 1,6 % podmiotéw jest dostawa wielkich przedsiebiorstw
miedzynarodowych z siedzibg w Polsce.

Rys. 17 . Gtowni odbiorcy sprzedazy krajowej

Giowni odbiorcy sprzedazy krajowej

konsumenci/osoby fizyczne

mate firmy

duze krajowe firmy (powyzej 300 pracownikow)

rzad (panstwo)

wielkie przedsigbiorstwa miedzynarodowe z siedzibg w Polsce

inne

firma matka lub stowarzyszone filie

! ! ! 1 ! ! !
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Firmy okreSlajgce sie jako innowacyjne w wiekszym stopniu wykorzystug

profesjonalne konferencje, informacje z sieci komputerowych oraz instytuciji
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wspierania biznesu. Pozwala to stwierdzi¢, ze dziatania rzadu i PARP nakierowane
na wspieranie innowacyjnosci MSP nie sg chybione, by¢ moze stanowig impuls, ktéry
spowoduje wzrost sktonnodci do wykorzystania zewnetrznego wsparcia w rozwijaniu
biznesu i w konsekwencji lepszg specjalizacje. W krajach wysoko rozwinietych
angazowanie doradcow dysponujgcych specjalistyczng wiedzg pozwala na szybsze
adoptowanie najlepszych praktyk i w rezultacie szybszy wzrost wydajnasci. Obecnie
MSP nieufnie odnoszg sie do zewnetrznych konsultantow, nie majg zbyt wiele
doswiadczen ze wspotpracy z nimi, a czesto te doswiadczenia nie sg pozytywne.
Tym potrzebniejszy jest dotowany z budzetu i Phare Krajowy System Ustug oraz sie¢

akredytowanych doradcéw gospodarczych.

Rys. 18. Waznos¢ zrédet informacii o innowacji a deklarowana innowacyjno$¢ firm

Waznos¢ roznych zrédet informacji dla inicjatyw innowacyjnych
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Deklarowana innowacyjnoé¢ firm jest wyzsza w grupie firm wiekszych oraz majgcych
wiecej wyksztatconych oséb zaangazowanych w zarzadzanie spétkg. Posiadanie

dostepu do Internetu rowniez sprzyja innowacyjnosci.

24



POLSKA
KONFEDERACJA
PRACODAWCOW
PRYWATNYCH

Rys. 19. Wielko&¢ firmy a deklarowana innowacyjnosc¢

Wielkos$¢ przedsigbiorstwa a innowacyjnos$¢
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Rys. 20. Wyksztatcenie a innowacyjnos¢

Wyksztatcenie zarzadu a innowacyjnos¢ firm
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Czynniki wptywajace na rozwdj i sytuacje ekonomiczng firm

Wedtug badanych rozwojowi firm nglepiej sprzyja popyt na produkty i wspotpraca z
duzymi partnerami w biznesie. Do popytu wgkszg wage przypisujg firmy rozwijajgce
sie. Podmioty z tego segmentu za dwe utatwienie uznatyby dostepnos¢ funduszy
pozyczkowych i poreczeniowych. Przedsiebiorcy powoli zaczynajg doceniaC zalety
niskiej inflacji, wbrew potocznej opinii, poziom kursu nie jest szczegolnie uczliwy
(zapewne takze dlatego, ze MSP mniejszg niz duze firmy cze$¢ przychodow

uzyskujg ze sprzedazy eksportowej).

Za najwazniejsze utrudnienie uznajg zatory ptatnicze, konkurencig ze strony szarej
strefy oraz ze strony przedsibiorstw uprzywilejowanych. Konkurencja ze strony

szarej strefy jest szczegolnie dotkliwa dla najmtodszych firm.

Rys. 21. Czynniki wptywajgce na sytuacje MSP

Wptyw poszczegdlnych czynnikéw na rozwéj firmy i jego sytuacj ¢ ekonomiczna, finansowa
(Srednia ogoétem w skali 1 (utrudnia w znacznym stopniu) do 5 (uatwia w znacznym stopniu))

popyt na produkty

poziom inflacji

poziom stdp procentowych

poziom kurséw walutowych

infrastruktura

dostepnos¢ kredytow z funduszy pazyczkowych

dostepno$¢ poreczen kredytowych

konkurencja ze strony uprzywilejowanch przedsebiorstw

konkurencja ze strony szarej strefy

zatory ptatnicze - nieefektywncs¢ $ciagania ptatnosci

wspotpraca z duzymi partnerami w biznesie

funkcjonowanie bankdéw

dostep do zrédet finansowania na dobrych warunkach

2,2 2,3 2,4 2,5 2,6 2,7 2,8 2,9 3

Aktami prawnymi zawieragcymi wedtug badanych najwiecej bfednych,
niekorzystnych zapisow s3: Kodeks Pracy i ustawy podatkowe (PIT, CIT, VAT,
ordynacja podatkowa). Celowo zapytalsmy nie o samg ucigzliwo$¢ obowigzywania
przepisow, poniewaz ze zrozumiatych i akceptowalnych wzgkeddéw podatki i sktadki

sq najbardziej ucigzliwe, nawet jesli ich pobor przebiega sprawnie, a jakos¢ dobr
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zapewnianych przez panstwo w zamian jest adekwatna. Chodzito o wytuskanie
aktéw zle sformutowanych. Bez wzgledu jednak na sformutowanie pytania, przepisy

podatkowe i kodeks pracy uznane zostaty za najgorsze akty.

Rys. 22. Ocena aktéw prawnych

Stopien zgodnosci ze stwierdzeniem, ze poszczegdlne akty prawne zawieraja niekorzystne, btedne
zapisy (catkowicie sie zgadzam (4) - (1) catkowicie sie nie zgadzam)

Przepisy przeciwpozarowe

Prawo o Ochronie Srodowiska

Prawo Budowlane

Przepisy SANEPID-u

Kodeks Handlowy

Przepisy BHP

Prawo lokalne

Ustawa o Zaméwieniach Publicznych

Ustawa o Rachunkowosci

Przepisy postpowania administracyjnego

Zmienno$¢ przepisow dotyczacych prowadzenia dziatalnoéci gospodarczej

Ustawy podatkowe

Kodeks Pracy

\
\
\
\
\
\ \
\ \
\ \
\ \
: :
245 25 255 26 265 27 275 28 285

Nie tylko przepisy odnoszace sie do stosunkoéw pracy i podatkdéw, ale i same

instytucje zwigzane z realizacjg tych regulacji uzyskujg niskg ocene przedsiebiorcow.

Rys. 23. Ocena jakosci obstugi poszczegdblnych urzedow

W jakim stopniu zgadzajg sie Panstwo badz nie, ze obstuga firm jest przez wymienione urzdy jest dobra (efektywna i w
przyjacielski sposéb)
(nie zgadzam sie catkowicie) 1 - 4 (catkowicie sk zgadzam)

3,00
2,91
2,90 AN
/ \ M
2,80
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2,70
2,64
2,60 2,61 /
2,50 / \ /
2,40
& \ /
2,30
VZ,ZG
2,20
2,10
2,00 T T T T T T T T
Urzad Skarbowy Urzad Pracy ZUs SANEPID Krajowy PFRON Inspekcja Instytucje lokalni
Inspektorat Ochrony samorzadu przedstawiciele
Pracy Srodowiska  gospodarczego  administracji
panstwowej
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Najgorzej oceniane sg urzedy w wojewodztwie warminsko-mazurskim,
podkarpackimi i lubuskim, najlepiej w mazowieckim, matomlskim i t6dzkim, nieco
gorzej w wielkopolskim. Zaobserwowaé mazna, ze na obszarach, gdzie firmy dobrze

sie rozwijajg, omawiane instytucje uzyskujg lepsze noty (patrz rys. 2).

Rys. 24. Ocena jakosci obstugi ZUS i urzedéw skarbowych w wojewodztwach

W jakim stopniu zgadzajg si¢ Panstwo badz nie, Ze obstuga firm jest przez wymienione urzedy jest dobra (efektywna i w
przyjacielski sposob)
(nie zgadzam sie catkowicie) 1 - 4 (catkowicie sie zgadzam)
2,90
2,74
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Szara strefa

Zapytalismy firmy, jakg cze$¢ obrotdéw i jakg cze$¢ zatrudnionych konkurenci z
branzy ukrywajg przed fiskusem. Tak uzyskane oszacowanie dato zapewne nieco
wyolbrzymiony obraz rozmiaréw szarej strefy: 20,21% w zakresie obrotéw, i 18,56%
w zakresie zatrudnienia. Przekonanie o wegkszej skali szarej strefy mapg firmy

spadkowe oraz te z sekcji budownictwo i transport, gospodarka magazynowa i
tacznose.

Rys. 25. Postrzegany rozmiar szarej strefy a wyniki firmy w ostatnich dwoch latach

Szara strefa

B % obrotéw ukrywanych przed Urzedem Skarbowym W% pracownikoéw zatrudnionych na czarno

25%—

20%—

firmy spadkowe firmy stabilne firmy wzrostowe

Rys. 26. Postrzegany rozmiar szarej strefy wedtug firm z poszczegélnych sekcji EKD

Szara strefa w zalezno$ciod branzy

30.0% - —e— % obrotdw ukrywanych przed Urzedem Skarbowym —=— % pracownikéw zatrudnionych na czamo [
27.3%

25,0% A

/26.0%\!% 22,2%
20.2%
171% \W 20,9%\ / 18,6%
18,7% 15,8%
15,0%
‘ 4

o 14,0% 16.0% 12,5% 12,7%
13,8%
10,0% 121%
VSIS%
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Sekeja F - Sekeja G - Handel Sekcja H - Hotele Sekeja M - Sekeja N - OGOLEM
Budownictwo hurtowy i irestauracje Edukacja na via i

det.
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Wedtug przedsiebiorstw najwieksza czes¢ dochoddéw jest ukrywana przed fiskusem

w wojewodztwie lubuskim, mazowieckim, podkarpackim i opolskim. Najwiecej

zatrudnionych na czarno ma by¢ w lubuskim, t6dzkim i zachodniopomorskim.

Rys. 26. Postrzegany rozmiar szarej strefy wedtug firm z poszczegoinych wojewodztw.

Szara strefa w zaleznosci od wojewddztwa

—&— % obrotéw ukrywanych przed Urzedem Skarbowym

—a— % pracownikéw zatrudnionych na czarno
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29%
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Przekonanie o wszechobecnym omijaniu przez przedsiebiorcow prawa jest zte nie

tylko dlatego, ze wynika z obiektywnych faktow niosgcych za sobg negatywne skutki

dla budzetu i zaktdécajgcych warunki rownej konkurenciji. Jest grozne réwniez dlatego,

ze legitymizuje oszustwa podatkowe i wpycha uczciwych przedsiebiorcow w

stosowanie zabronionych praktyk w imie zasady moéwigcej, ze w obliczu tak

powszechnego tamania prawa uczciwy nie ma szans na rynku i musi sie dostosowac

do panujgcych zwyczajow. Pokutuje niestety silne przekonanie o nieadekwatnosci

wysokosci podatkdéw i sktadek w stosunku do otrzymywanych w zamian doébr

publicznych.
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Sadownictwo

Niska ocena praworzadno$ci znajduje takze odzwierciedlenie w braku pewnosci, ze
W razie sporu z innymi przedsiebiorcami system prawny zapewni egzekucje praw
wynikajgcych z zapisbw umowy. Rys. 26. prezentuje skale braku zaufania w

skutecznos¢ systemu sgdowniczego.

Rys. 27. Zaufanie, jakim przedsiebiorcy darzg skutecznos¢ systemu prawnego

Do jakiego stopnia respondenci sa przekonani, ze w przypadku sporéw z innymi
przedsigbiorcami system prawny zapewni, ze prawa wynikajace z umoéw zostang
wyegzekwowane? - teraz

0/ —
30,0% 25.2% 27,7%

25,0%-+

20,0%

15,0%-

10,0%+

zawsze zwykle czesto czasami rzadko nigdy

Najbardziej negatywne poglady w tej sprawie majg przedsiebiorcy z
zachodniopomorskiego, podlaskiego i $lgskiego. Biznesmeni z kujawsko-
pomorskiego wierzg w rychtg poprawe sytuacji w tym wzgledzie, pogorszenia
oczekujg jedynie respondenci ze Swietokrzyskiego i opolskiego (rys. 28). Trudno

powiedziec¢, na ile réznice wynikajg z obiektywnych przyczyn.

Percepcja jakosci sgdownictwa i pewnosci obrotu jest uzalezniona od kondycji firmy.
Podmioty spadkowe gorzej oceniajg system prawny niz stabilne, ktore i tak daty
nizszg note niz firmy rozwojowe. Moze wynika¢ to z optymizmu dobrze
prosperujgcych, nie mozna jednak wykluczy¢ zwigzku przyczynowo-skutkowego:
niepewnos¢ sytuacji prawnej zmniejsza motywacje do inwestowania i ekspansiji, nie

sprzyja rozwojowi. Zapewne znaczenie majg zresztg oba te czynniki.
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Rys. 28. Zaufanie, jakim przedsiebiorcy z poszczegoélnych wojewddztw darz g skuteczno$é systemu

prawnego
W jakim stopniu zgadzaj g si¢ Panstwo ze stwierdzeniem:
"Jestem przekonany/a, ze w przypadku sporéw z innymi przedsi gbiorcami system prawny zapewni, ze moje prawa wynikajace z
zapis6w z umowy zostan g wyegzekwowane"
5,00 (zawsze) 1= (nigdy)
—&—teraz
—#—w przeciggu dwoch
4.50 4 nadchodzacych lat
4,00 -
3,50
3,00

2,50 T T T T T T T T T T T T T T T
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opolskie
podkarpackie
podlaskie
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Slaskie
Swietokrzyskie
warminsko -
mazurskie
wielkopolskie

zachodniopomorskie

Rys. 29. Zaufanie, jakim przedsiebiorcy o réznych wynikach darzg skuteczno$é systemu prawnego

W jakim stopniu zgadzaja si¢ Panstwo ze stwierdzeniem:
"Jestem przekonany/a, ze w przypadku sporéw z innymi przedsigbiorcami system prawny
zapewni, ze moje prawa wynikajace z zapiséw z umowy zostang wyegzekwowane"
(zawsze) 1 - 6 (nigdy)
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Zatory ptatnicze

Obiektywnym wyznacznikiem niewydolno$ci sgddéw sg zatory ptatnicze. Gdyby sady
dziataty efektywnie, szybciej nastepowataby windykacja naleznosci, a takze proces
wypierania stabszych firm przez efektywniejsze, ktdry sprzyja wzrostowi wydajnosci i
poprawie konkurencyjnosci gospodarki. Tymczasem odzyskanie przeterminowanej
ptatnosci zabiera firmom wzrostowym prawie 99 dni a sgdom wyegzekwowanie

sptaty zadtuzenia wobec firm tej grupy - ponad 14 miesiecy (rys. 30).

Rys. 30. Czas odzyskiwania zadtu zenia przez firmy oraz przez sady — w zaleznosci od kondycji firmy

Czas potrzebny do odzyskania przeterminowanych ptatnosci

mjak diugo trwa odzyskanie przeterminowanych pfatnosci - dni 98,8

Mmile czasu zabiera sadom wyegzekwowanie sptaty zadtuzenia? - miesigce

773

firmy spadkowe firmy stabilne firmy wzrostowe

Warto zwréci¢ uwage na firmy stabilne, ktére znacznie szybciej radzg sobie z
dtuznikami oraz sgdami. Trudno w oparciu o posiadane dane wyttumaczyc¢ przyczyny
takiego stanu rzeczy. Bardziej zrozumiaty jest juz fakt, ze w sgdach znacznie dtuze;j
dochodzg swoich spraw firmy najmniejsze (do 20 zatrudnionych) niz srednie (50 do

250 zatrudnionych).
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Rys. 31. Czas odzyskiwania zadtu zenia przez firmy oraz sady — w zaleznosci od wielkosci firmy

Egzekwowanie ptatnosci a wielkos¢ firmy

Ojak diugo trwa odzyskanie przeterminowanych ptatndsci - dni Mile czasu zabiera sadom wyegzekwowanie sptaty zadiuzenia? - miesiace

90~

80—

70+

60

50—

40—

30

20—

25 6-9 10-19 20-49 50-250
Liczba zatrudnionych

Podmioty gospodarcze dostosowujg sie do zastanych warunkdéw; najstabsze
finansowo mikroprzedsiebiorstwa najrzadziej decydujg sie na kredytowanie
odbiorcow. Wynika¢ to moze a) z obszaru dziatania matych firm, b) niskiej ptynnoci i
c) z trudnosci i wysokiego kosztu uzyskania informacji o wiarygodnosci ptatniczej
kontrahenta. O pozyskaniu nowego klienta decyduje nie tylko atrakcyjno s¢ oferty, ale
takze posiadana informacja o potencjalnym kontrahencie. Funkcjonowanie
powszechnych w krajach rozwinietych biur kredytowych niewatpliwie wptynetoby na

poprawe w tym zakresie, podniostoby efektywnos¢ mechanizmu rynkowego.
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Finansowanie

Firmy w badanej prébie wykazujg niski poziom zadtuzenia. Wynosi ono w stosunku
do przychodéw? 8,6%. Przyjmujac optymistycznie, ze rotacja aktywoéw wynosi
Srednio dla sektora 2, to zadtuzenie w stosunku do aktywdw wynosi w granicach 15
20%. Zadtuzenie duzych spotek gietdowych wynosi 60-70%. Wyjasnia to, dlaczego
mniejsze podmioty nie dysponujg wystarczajgcymi srodkami m.in. na kredytowanie

odbiorcéw czy wdrazanie innowaciji.

Rys. 32. Poziom zadtuzenia przedsiebiorstw w stosunku do przychodéw.

Srednie zadtuzenie firm zaleznie od wielkosci zatrudnienia
(jako % przychodu ze sprzedazy)

19,1%
20,0%

18,0%—

16,0%

14,0%—

12,0%

10,0%

8,0%

6,0%—

4,0%—

2,0%

25 6-9 10-19 20-49 50-250
Liczba zatrudnionych

Wiekszos¢ firm nie planuje zwiekszaé zadtuzenia gtéwnie dlatego, ze nie ma to
ekonomicznego uzasadnienia, badz firma nie bytaby w stanie kredytu/odsetek
sptacic. Nawet w grupie firm najmniejszych ze wzgkdu na brak zabezpieczenh

(niedostepnosc) kredytu nie moze uzyskac tylko 11% firm.

? Zeszioroczna edycja badania wykazata, Zze przedsigbiorcy w wiekszosci napotykajg trudnosci z
okresleniem wartosci aktywow, stad przyjeliSmy wskaznik zadtuzenia do przychodéw.
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Rys. 33. Dostepnos¢ kredytéw dla MSP

Czy Panstwa przedsigbiorstwo ma mozliwo$¢ zwiekszenia swojego zadtuzenia dtugoterminowego?
100% H nie ma, poniewaz nie ma odpowiednich
zabezpieczen
90%—
80% Hnie ma, ale nie planujemy zadtuzania
przedsigbiorstwa
70%—
Onie ma, poniewaz zasoby
60% | przedsigbiorstwa sg wystarczajace, aby
obstuzy¢ zadtuzenie, ale niewystarczajgce
50% do sptaty odsetek
o
Onie ma, poniewaz zasoby
40% przedsigbiorstwa sg zbyt mate, aby
’ obstuzy¢ zadtuzenie
30% B ma mozliwos¢, ale nie miatoby to
ekonomicznego uzasadnienia
20%
10% | Ema i tak planuje
0% —
Llczba zatrudnionych

Wiecej srodkéw obrotowych daje wiekszym firmom mozliwo$¢ odroczenie ptatnosci i
stawia je w uprzywilejowanej pozycji w stosunku do matych podmiotow, zwigksza ich
site przetargowg w rywalizacji o klienta. Srednie firmy najczesciej decydujg sie na
udzielenie kredytu kupieckiego, wsréd mikroprzedsiebiorstw dominuje optata w
momencie dostawy towaru.

Rys. 34. Sposoby realizowania ptatnosci przez firmy réznej wielkosci

Rodzaje platnosci przy sprzedazy a wielkos¢ zatrudnienia
(jako % wszystkich platnosci)

100% —

90% —

80% —

Optatnosci w momencie zakupu

70% —
72,6% mfnansowane kredytem kupieckim

60% — mptatnosci przed odbiorem

50% —

40% —

30% —

20% —

10%
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W kolejnej edycji badania planujemy zbada¢ wykorzystanie weksla w obrocie
gospodarczym. Teoretycznie, wystawianie przez wiksze, wiarygodne dla bankéw
firmy weksli zamiast podpisywania faktur poprawiatoby sytuacg matych dostawcéw.
Weksel jest surogatem pienigdza i mozna go dyskontowa¢ w banku. Nie da sie w
oparciu o zebrane dane ocenic, jak czesto i dlaczego wtasnie z takg czestotliwoscig
firmy postugujg sie wekslem. Wydaje sie, ze przy istotnej réznicy w dostepie do
kapitatu dla firm duzych i najmniejszych, instrument ten powinien by¢ w

powszechnym uzyciu.

Przewazajgca wiekszos¢ inwestycji MSP finansowana jest z zysku wiasnego. Drugg
najpopularniejszg formag jest kredyt bankowy. Zastanawia relatywnie mata
popularno$¢ leasingu, by¢ moze wynikajgca z czynnikéd4w wspomnianych uprzednio.
Fundusze poreczeniowe i pozyczkowe sg praktycznie niewykorzystywane przez firmy

— dostep do nich na razie jest ograniczony.

Rys. 35. Sposoby finansowania inwestycji

Jak byly finansowane inwestycje? (ogétem —w %).
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Najpowszechniejszg formg zabezpieczen jest zastaw na srodkach trwatych oraz w
znacznie mniejszym stopniu - na gruntach i nieruchomosciach (hipoteka i

mieszkania). Banki nie zawsze chetnie wykorzystujg zabezpieczenie hipoteczne, ze
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wzgledu na obawe, ze w przypadku koniecznosci windykaciji, sgdy dtugo wydawaé
bedg tytut egzekucyjny i klauzuke wykonalnoéci. Duze firmy nie wykorzystujg towaru
jako formy zabezpieczenia, rownie niepopularne s3 poreczenia majgtkowe. Srednie

firmy znacznie czesciej niz pozostate stosujg weksel, praktycznie nigdy zyrantow.

Rys. 36. Zabezpieczenia kredytow stosowane przez banki

Rodzaje zabezpieczen a wielko$¢ firmy

90%

80%

70% -| ==
—>¢—6-9
—a—10-19
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w2049
—%—50-250

50% —e—OGOLEM
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30%

20%

N—
L N 2\

hipoteka towar zastaw na zyranci i dom, mieszkanie grunty porgczenie weksel
$rodkach trwatych poreczyciele majatkowe

10%

0%

Najnizszy wskaznik zadtuzenia w stosunku do przychodéw wykazup spofki stabilne,
co moze wynikaC z lepszego rotowania aktywow, niekoniecznie z& z mniejszej
dzwigni finansowej. Banki wydaj sie traktowa¢ podmioty z tego segmentu lepiej niz

pozostate i wymagajg mniejszych zabezpieczen.
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Rys. 37. Wielkos¢ zabezpieczenia kredytu dla firm o réznej kondyciji

140% —

120% —

100% —

80%

60%

40%

20%

0%

Wielko$¢é wymaganego zabezpieczenia (w procentach kredytu)

131%

117%

firmy spadkowe firmy stabilne firmy wzrostowe
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Zatrudnienie

MSP chetniej korzystajg z elastycznych formy zatrudniania. W poréwnaniem do
zesztego roku w sposéb zaniedbywalnie maty spadto zastosowanie umdw o prae na
czas nieokreslony (obecnie jedynie 62,3%), o 2 pkt. proc. cz$ciej stosuje sie umowy

0 prace na czas okreslony.

Rys. 38. Najczesciej stosowane formy zatrudniania pracownikow

Stosowane umowy z pracownikami
(procent wszystkich umoéw)

telepraca

umowa o dzieto bk

zakup ustug od pracownikow
prowadzacych wiasne
przedsigbiorstwo

umowa zlecenie

umowa o prace na czas okreslony

umowa o prace na czas 62,3%

nieokreslony

T T T T T T T
10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

Badanie wydaje sie potwierdzaé przypuszczenie, ze powigzany z wydajnoscig
system wynagradzania i stosowanie premii od wykonanego zadania sprzyja poprawie
wynikéw firmy. Przedsiebiorstwa wzrostowe prawie dwukrotnie czesciej stosujg

premie od wynikow.

Rys. 39. System motywacyjny w firmie a jej kondycja ekonomiczna

System motywacyjny w firmie a jejkondycja ekonomiczna

4‘ mbez premii W premia miesiecznie Opremia od wykonanego zadania ’7

60% 54%

53%

firmy spadkowe firmy stabilne firmy wzrostowe
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Ciekawe obserwacje dato skrzyzowanie wieku firm z wyksztatceniem oséb z zaradu
oraz deklarowanej innowacyjnosci z wyksztatceniem zarzadu. W ujeciu $rednim
najlepiej wyksztatcone kierownictwo map przedsigbiorstwa powstate przed 2-5 laty.
Grupa firm najmtodszych prezentuje sk pod tym wzgledem znacznie gorzej. Maze to
Swiadczy¢ o tym, ze stosunkowo mniej os6b z wyzszym wyksztatceniem podejmuje
sie tworzenia przedsiebiorstw, lub o tym, Zze odsetek zamykanych firm wiacicieli z
wyksztatceniem najwyzej srednim jest znaczaco wyzszy niz w przypadku osob z

wyzszym wyksztatceniem.

Rys. 40. Wyksztatcenie zarzadu a kondycja ekonomiczna firm

W yksztaleenie zarzadu a kondycja ekonomiczna firm
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30% —

20% —
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0% —f

firmy spadkowe firmy stabilne firmy wzrostowe

Postawilismy teze, ze na wyniki firm dodatni wptyw ma doswiadczenie zatozyciela
zdobyte przed rozpoczeciem biznesu. Istnieje poglad, Zze nowym impulsem
dynamizujgcym sektor MSP bedzie fala zaktadania firm przez osoby z wiedz i
doswiadczeniem zdobytym w ponadnarodowych korporacjach, ktére wykazupg
najwyzszg efektywnos¢ dziatania i stosujg najbardziej ztozone strategie konkurenciji.
Niska liczebnoS¢ firm z zarzadem majgcym doswiadczenie w takiej organizacji
(1,6%) uniemozliwia weryfikacje takiej tezy, nie mozna stwierdzi¢, jak wptywa to na

wyniki spotki. Wiadomo jednak, ze fala ta jeszcze nie nadeszia.
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Zaobserwowa¢ mozna takze, ze firmy o lepszych wynikach nalezg do oséb o
mniejszym stazu pracy w innych firmach w momencie startu. Trudno to wyjanic,
wydaje sie to $Swiadczy¢é o niktej wartoSci dosSwiadczenia w  starych
przedsiebiorstwach lub o tym, ze za wiasng dziatalnos¢ zabierajq sie tez osoby, ktore
poniosty porazke w innych organizacjach, i dla ktérych wiasna firma jest

koniecznoscig, a nie wolnym wyborem.

Rys. 42. Doswiadczenie zatozyciela a wyniki firmy

Kondycja ekonomiczna firmy a posiadanie do§wiadczenia w branzy przez
zalozyciela w momencie zakladania firmy

100% ~

90% —

80%

70% —

Wposiadatdo$wiadczenie

60% . . .
Onie posiadatdo$wiadczenia

50% —

40% ~

30% —

20%

10%

firmy spadkowe firmy stabilne firmy wzrostowe

Rys. 43. Wyksztatcenie przedsiebiorcy a deklarowana innowacyjno$¢

Wyksztalcenie zarzadu a innowacyjnos¢ firm
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nie jesteSmy rzadko jestesmy staramy sie by¢ zwykle to my jestesmy
innowacyjni innowacyjni innowacyijni i testujemy innowatorami na
nowe produkty naszym rynku
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Rys. 44. Rotacja pracownikdéw w zaleznosci od kondycji ekonomiczne;j

Rotacja pracownikéw w ciggu ostatnich 12 miesiecy w zaleznosci od
kondycji ekonomicznej firm [%]

25%- 23,2% B Zw olnieni O Zatrudnieni

19,4%

20%-

15%-

10%-

5%

Firmy wzrostowe i stabilne w ostatnich 12 miesigcach czesciej redukowaty niz
zmniejszaty stan zatogi. Mazna przypuszczac, ze w ich slady p6jdg pozostate firmy,
inaczej padng. Na wyniki ekonomiczne przedsibiorstwa duzy wptyw ma umiejetnosc
poprawy produktywnosci pracy, ktéra w przypadku zaniechania podejmowania
nowych projektow inwestycyjnych musi wgzacC sie ze zwolnieniami. Utrudnianie

rotacji pracownikow nie sprzyja wzrostowi konkurencyjngci.
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Perspektywy

Mimo wszystko, MSP patrzg w przysztoS¢ optymistycznie, co prawda zwykle
najblizszg (1/3 planuje na okres 6 miesiecy, kolejne 1/3 na 1 lub 2 lata - rys. 43).
Oczekujg zwigkszenia zamoéwien (27,4% firm wobec 16,3% oczekupgcych spadku
wartosci zamowien) i w zwigzku z tym planujg nowe inwestycje. Szczegdlnie aktywne
zamierzajg by¢ przedsiebiorstwa, ktore w ostatnich dwoéch latach odnotowaty wzrost

zyskow badz udziatdw rynkowych (wzrostowe).

Rys. 45. Horyzont planowania MSP

Jak daleko w przyszios¢ zarzad planuje dziatalnos¢ przedsiebiorstw a? -

ogotem [%]
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208 213
193

20 y PO

nie planujemy < 6 m-cy 6-12 m-cy 1-2 lata 2-3 lata 3-5 lat >5 lat
dzialnosci

Rys. 46. Oczekiwania przedsigbiorcéw zwigzane z 2003 r.

Czego spodziewajg sie przedsiebiorstwa
w nadchodzgcym 2003r. - w przedziatach zatrudnienia (w %)
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Onie mam zdania
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Stawiamy teze, ze na przysztoS¢ sektora duzy wptyw bedg mieli nowi przedsiebiorcy,
z odpowiednig wiedzg i doswiadczeniem w transnarodowych korporacjach,
posiadajgcy know-how i kontakty w branzy. Rozwazajac strukture wyksztatcenia firm
powstatych w ostatnich dwéch latach (ponad dwukrotnie nizszy odsetek oséb z
wyzszym wyksztatceniem w zarzadzie), mozna mie¢ obawy, czy sg to firmy o duzym

potencjale wzrostu.

Rys. 47. Wiek firmy a wyksztatcenie zarzadu.

Wiek firmy a wyksztatcenie zarzadu
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Nota metodologiczna

Populacje badawczg stanowity aktywne przedsiebiorstwa w Polsce spetniajace nastepujgce warunki:

1. Status witasnosci — tylko przedsiebiorstwa prywatne, czyli bedgce wtasnoscig osob
fizycznych lub spotki z wiekszosciowym udziatem kapitalu prywatnego (réwniez
sprywatyzowane przedsigbiorstwa panstwowe).

2. Wielkos¢ zatrudnienia — tylko firmy zatrudniajace od 2 do 250 pracownikéw (w przedziatach:
2-5, 6-9, 10-19, 20-49, 50-250), gdzie tytutem prawnym zatrudnienia jest wylgcznie umowa o
prace (terminowa i bezterminowa); wyfgczone z badania sg przedsigbiorstwa:

-z zerowym zatrudnieniem (samozatrudnienie), jednoosobowe (jeden witasciciel), rodzinne
(pracuje tylko rodzina, nie zatrudniajgc pracownikow), spotki (gdzie pracujg tylko
wspolnicy) oraz firmy zatrudniajgce 1 pracownika;

- zatrudniajgce wiecej niz 1 pracownika, lecz wylgcznie na podstawie umoéw cywilno-
prawnych, np. umowy o dzieto, zlecenia.

3. Rodzaj dziatalnosci — tylko przedsiebiorstwa zaklasyfikowane wedtug swej podstawowe;j
dziatalnosci (wynikajacej z dokumentow rejestracyjnych) do 8 nizej wymienionych sekcji EKD:
Sekcja D - dziatalno$¢ produkcyjna (wszelkiego rodzaju dziatalno$¢ produkcyjna)

Sekcja F — budownictwo (budowlane firmy wykonawcze)

Sekcja G - handel hurtowy i detaliczny (np. sklepy, hurtownie i inne punkty sprzedazy)

Sekcja H - hotele i restauracje (bez internatéw i burs)

Sekcja | - transport, gospodarka magazynowa i fgczno$¢ (np. firmy spedycyjne,

telekomunikacyjne)

Sekcja K - obstuga nieruchomosci, wynajem i dziatalno$¢ zwigzana z prowadzeniem

interesow (np. biura nieruchomosci, biura podatkowe, itp.)

Sekcja M — edukacja (np. szkoty jezyka, szkoty i uczelnie prywatne, itp.)

Sekcja N - ochrona zdrowia i opieka socjalna (np. przychodnie i poradnie, prywatne gabinety

lekarskie, itp.)

4. Lokalizacja dziatalnosci — firmy zlokalizowane na terenie catej Polski, w podziale na 16

wojewodztw.

Respondenci badania:

Respondentami w badaniu byty osoby, posiadajgce odpowiednie kompetencje do udzielenia informacji
odpowiadajgcych na zagadnienia zawarte w kwestionariuszu wywiadu. W zaleznosci od rodzaju
przedsiebiorstwa mogli to by¢ wiasciciele, osoby zarzadzajgce, przedstawiciele dziatdw
funkcjonalnych firmy, np. ksiegowi, kadrowi, itp. Nie byto wymogu prowadzenia wywiadu tylko z jedng
osobg i tylko w czasie jednej wizyty (wywiad czesto byt realizowany w czasie kilku spotkan).

Szeroki zakres badania powodowat, iz ankieterzy kilkakrotnie odwiedzali tego samego przedsiebiorce
w celu uzyskania precyzyjnych informacji na kolejne czesci kwestionariusza wywiadu - wywiad byt
dzielony na czesci. Respondenci dla udzielenia precyzyjnych odpowiedzi musieli bardzo czesto

przygotowac sobie na kolejne spotkanie wiele materiatdbw i dokumentoéw ksiegowych.
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Narzedzie badawcze i ankieterzy:

Badanie ,Monitoring Sektora Matych i Srednich Przedsiebiorstw” zostato zrealizowane metodg
wywiadow bezpo$rednich przy uzyciu ustrukturyzowanego kwestionariusza ankietowego
zaakceptowanego przez Zleceniodawce badania — Polskg Konfederacje Pracodawcéw Prywatnych.

Wywiady zostaty przeprowadzone przez przeszkolonych ankieterow firmy ASM osobiscie z
respondentami. Ankieterzy posiadali wiele materiatdbw wspierajgcych proces wywiadu: instrukcje
doboru respondentéw, list przewodni do badania od PKPP i ASM, szczegétowg instrukcje do

przeprowadzenia wywiadu, upowaznienie, foldery PKPP oraz identyfikatory.

Préba badawcza:

Badana préba obejmowata mate i $rednie przedsiebiorstwa prywatne zatrudniajgce minimum 2 osoby.
Uzasadnieniem wytgczenia z tego badania catej populacji oséb o statusie zarejestrowanej dziatalnosci
gospodarczej na wtasny rachunek jest fakt, iz zarejestrowana liczba tych podmiotéw jest duza i bardzo
znieksztatca obraz populacji pracodawcéw (wszak pracodawcg w rozumieniu Kodeksu Pracy jest ten,
kto zatrudnia min. 1 osobe oprocz siebie). Uzasadnieniem za$ dla wylgczenia z tego badania firm
zatrudniajacych 1 osobe jest fakt, Ze w populacji firm o zatrudnieniu 0-9 o0s6b, 70% to firmy
podejmujgce dziatalno$¢ sezonowg (lodziarze, rolnicy — zbiér owocow, runa leSnego; letnie sklepy
warzywno-owocowe, gastronomia w rejonach turystycznych) oraz ogromna ilo§¢ matych sklepéw
osiedlowych, zaktadéw fryzjerskich, kioskow itp. (gdzie od lat zatrudnia sie tylko 1 osobe i nie planuje

sie zmian w tym zakresie — z punktu widzenia rynku pracy sg to przedsiebiorstwa nierozwojowe).

Badanie zostato przeprowadzone na podstawie proby opartej na schemacie losowania warstwowego-
nieproporcjonalnego. Przedsigbiorstwa powarstwowane zostaty wedtug pieciu przedziatdw
zatrudnienia tj. od 2 do 5 0s6b, od 5 do 9 0s6b, od 10 do 19 o0séb, 20-49 oso6b, oraz od 50-250 0s6b.
Lokalizacja préby w tych warstwach byta nieproporcjonalna. Nastepnie oddzielnie w kazdym
przedziale zatrudnienia, przedsiebiorstwa powarstwowane zostaty wedtug 8 sekcji EKD, tworzgc w ten
spos6b 5*8=40 warstw, z ktérych wylosowano prébe liczacg 6000 firm. Przyjeto przy tym
proporcjonalng lokalizacje préby wedtug wojewddztw i nieproporcjonalng wzgledem sekcji EKD. W
sekcjach EKD najmniej liczebnych z ,naturalnego (proporcjonalnego) rozktadu” probe ustalano tak,
aby mozna byto osiggng¢ liczbe wywiadéw (prébe minimalng) pozwalajgcg wnioskowac i budowac
analizy dla catej populaciji.

Baze 6000 firm wylosowano z bazy REGON GUS, a nastepnie poddano jg weryfikacji telefoniczne;.
Przy braku potaczenia (nikt nie odbierat) wykonywano 3 telefony do firmy (o réznej porze i w rézne
dni) a nastepnie przy braku potgczenia wykonywano telefony do biur informacji telefonicznej, by
pozyska¢ informacje na temat ewentualnych nowych (aktualnych) numeréw telefonéw do firm.
Sprawdzano, czy firmy istniejg i czy spetniajg kryteria doboru préby. Po weryfikacji bazy 6000 firm
zakwalifikowano 4526 firm jako aktywnych i spetniajgcych kryteria badania.

Pozostate zdefiniowano jako: zlikwidowane, nieaktywne, uspione lub w stanie likwidacji.
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Brana pod uwage jako kryterium doboru jest wielkoS§¢ zatrudnienia w dniu weryfikacji telefoniczne;j
bazy GUS.

Zrealizowana préba badawcza wynosita 1181 ankiet.
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Rozktad podmiotéw w prébie ze wzgledu na przedziaty zatrudnienia.

Przedziatly

 atrudnienia Proba osiggnieta - ogétem
N %

od 2 do 5 0s6b 333 28,2%

od 6 do 9 os6b 281 23,8%

od 10 do 19 os6b 262 22,2%

od 20 do 49 oséb (188 15,9%

od 50 do 250 os6b 117 9,9%

Ogoétem 1181 100,0%

Rozkiad podmiotow w prébie ze wzgledu na region (wojewddztwo) prowadzone;j.

Wojewddztwo Proba osiagnieta - ogétem
N %
Dolnoslaskie 74 6,3%
kujawsko-pomorskie 74 6,3%
Lubelskie 58 4,9%
Lubuskie 50 4,2%
t 6dzkie 74 6,3%
Matopolskie 84 7,1%
Mazowieckie 131 11,1%
Opolskie 50 4,2%
Podkarpackie 56 4,7%
Podlaskie 52 4,4%
Pomorskie 74 6,3%
Slaskie 136 11,5%
Swietokrzyskie 58 4,9%
warminisko-mazurskie % 4.6%
\Wielkopolskie 85 7,2%
Zachodniopomorskie [71 6,0%
Ogétem 1181 100,0%
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Rozktad podmiotéw w prébie ze wzgledu na rodzaj prowadzonej dziatalnosci (sekcje EKD).

Rozktad
podmiotéw w
prébie ze wzgledul | L .
) Préba osiggnieta - ogétem
na rodzaj prowadz.
dziatalnosci

(sekcje EKD)

N %

Sekcja D 273 23,1%
Sekcja F 135 11,4%
Sekcja G 410 34,7%
Sekcja H 62 5,2%
Sekcja | 74 6,3%
Sekcja K 112 9,5%
Sekcja M 58 4,9%
Sekcja N 57 4,8%
Ogotem 1181 100,0%

Wazenie préby i reprezentatywnosc¢:

Uzyskane z badania préby byty nieproporcjonalne, dlatego otrzymane wyniki poddano wazeniu ze
wzgledu na:

* wystepowanie w populacji (w operacie losowania) firm shiedostepnych” i

Lhieaktywnych”

* nieproporcjonalny dob6r préby

* wystepowanie odmow udziatu badania.
Procedure wazenia opracowat matematyk GUS, a zastosowana metoda wazenia nie budzi zastrzezen
0s6b konsultujgcych metodologie badania.
Poréwnanie préb wykazato, iz struktury proby zatozonej 4526, préby osiggnietej nie wykazujg
znaczacych roznic — struktury sg zbiezne.
Ze wzgledu, iz struktura zatozonej préby 4526 nie réznicuje sie w stosunku do struktury préby
osiggnietej 1181 nalezy stwierdzi¢, iz prdba osiggnieta odzwierciedlajg zjawiska zachodzace w
badanej grupie i wnyki badania sg reprezentatywne.
Poréwnanie struktury proby (4526, 1181) oraz struktury odméw nie wykazuje znaczacych réznic —
struktury sg zbiezne. Swiadczy to, iz odmowy uczestnictwa w wywiadzie byly przypadkowe, a tym
samym nie majg istotnego wptywu na wyniki. Przedstawiona metodologia badan pozwala na

poprawne wnioskowanie statystyczne.
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Schemat wazenia:

Oznaczmy przez:
Ny - liczbe firm prywatnych w populacji (REGON) w k-tym przedziale zatrudnienia i j-tej sekcji EKD,
nl - liczba firm wylosowanych do préby pierwotnej (liczacej 6000 firm) w k-tym przedziale
zatrudnienia i w j-tej sekcji EKD,
Wage W1y; wynikajacg z nieproporcjonalnego doboru proby dla i-tej firmy w k-tym przedziale

zatrudnienia i j-tej sekcji EKD obliczamy ze wzoru:

@ \W "‘:rl?ljf’ (i=1,2, ..., nLy)
j

Wyliczone wagi W1; przypisujemy firmom zakwalifikowanym jako aktywne tj. nalezgcym do proby
4526 firm. Suma tych wag pozwala oszacowa¢ aktywng cze$¢ populacji zapisanej w systemie

REGON ze wzgledu na przedziat zatrudnienia i sekcje EKD fj.:

@ N1,= WL,

Wartosci N1,y (k =1, 2, 3, 4;j =1, 2, ... , 14) sg oszacowaniem, na podstawie préby 4526 firm,

rzeczywistej liczby firm wg przedziatu zatrudnienia i sekcji EKD.
Oznaczmy przez n2y liczbe firm nalezacych do k-tego przedziatu zatrudnienia i j-tej sekcji EKD

zbadanych w prébie 1181 ankiet w tzw. czesci migkkiej. Zbadang cze$¢ populacji firm nalezgcych do

k-tego przedziatu zatrudnienie i j-tej sekcji EKD szacujemy ze wzoru:

@) N2y=> WL, (i=1.2 ... n2)

Nastepnie obliczamy tzw. wskazniki realizacji R1y; wedtug przedziatow zatrudnienia i sekcji EKD tj:

N2,
N1

, (k=1,2,3,4;j=1,2, ..., 14)

@ Rl =

Ostateczna waga przypisywana i-tej firmie bedzie postaci:

_WL,
6 W2, R

Waga W2,; jest tzw. duzg wagag suma ich po indeksach ik, réwna jest szacunkowej liczbie firm

rzeczywiscie istniejgcych. Przy opracowywaniu wynikow badan czesto korzysta sie z tzw. matych wag,
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ktorych suma réwna jest liczbie ankiet zrealizowanych. Waga ta w odniesieniu do rozpatrywanego
badania bedzie w postaci:

W2,
ZW 2kji

K, JI

©W2m, = (1181
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