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3RG]L
NRZDQLD� 

 

3ROVND�.RQIHGHUDFMD�3UDFRGDZFyZ�3U\ZDWQ\FK� VNáDGD� SRG]L
NRZDQLD� ]D�ZVSDUFLH�

merytoryczne i finansowe projektu badawczego, którego owocem jest niniejszy 

UDSRUW�� %H]� Zá�F]HQLD� VL
� GR� ZVSyáSUDF\� =ZL�]NX� 3UDFRGDZFyZ� Ä3ROVND� 0LHG(´��

%DQNX� �ZLDWRZHJR�� ,QWHUQDWLRQDO� )LQDQFH� &RUSRUDWLRQ�� 1DURGRZHJR� %DQNX�

Polskiego i Telekomunikacji Polskiej S.A. realizacja tego ambitnego zadania nie 

E\áDE\�PR*OLZD�� 

6]F]HJyOQH�SRG]L
NRZDQLD�VNáDGDP\�3DQX�0DUFLQRZL�6DVLQRZL�]�%DQNX��ZLDWRZHJR�

]D� SRPRF� Z� RSUDFRZDQLX� NZHVWLRQDULXV]D� EDGDQLD�� $UWXURZL� 6WD�FRZL� ]� 6*+� ]D�

SRPRF� Z� DQDOL]LH� Z\QLNyZ�� 3DQL� 0DáJRU]DFLH� .U]\V]WRV]HN� L� .U]\V]WRIRZL� $��

Kowalczykowi za cenne uwagi.  

PRG]L
NRZDQLD� SUDJQLHP\� ]áR*\ü� WDN*H� ILUPLH� $60� &HQWUXP� %DGD�� L� $QDOL]�

Rynkowych z Kutna za rzetelne i terminowe przeprowadzenie prawie 1200 wywiadów 

Z�FDáHM�3ROVFH�� 
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Cele badania  
 

Po prawie� ��� ODWDFK� IXQNFMRQRZDQLD� JRVSRGDUNL� U\QNRZHM�� Z� UR]ZRMX� NWyUHM� ZLHON��

URO
�RGHJUDáD�PDáD�L��UHGQLD�SU]HGVL
ELRUF]R�ü��3ROVND�ZFKRG]L�GR�8QLL�(XURSHMVNLHM��

1LHVLH� WR� ]DUyZQR� ZLHONLH� V]DQVH�� MDN� L� ]DJUR*HQLD�� 6HNWRU� 063� WZRU]\� REHFQLH�

SRáRZ
�SROVNLHJR�3.%�L�����PLHMVF�SUDF\��7DN�GX*\�MHJR�XG]LDá�MHVW�FKDUDNWHU\VW\F]Q\�

GOD�JRVSRGDUHN�VáDELHM�UR]ZLQL
W\FK1��2F]\ZLVWD�MHVW�ZL
F�NRQLHF]QR�ü�Z]URVWX�OLF]E\�

SRGPLRWyZ�GX*\FK��EDUG]LHM�LQQRZDF\MQ\FK��QDVWDZLRQ\FK�QD�HNVSRUW��Z\ND]XM�F\FK�

Z\*V]�� Z\GDMQR�ü� L� EDUG]LHM� NRQNXUHQF\MQ\FK�� -DN� WR� RVL�JQ�ü� –� WR� MX*� NZHVWLD�

znacznie trudniejsza.  

                                                           
1 Hallberg, k., A Market-Oriented Strategy For Small and Medium-Scale Enterprises, Discussion Paper 
No. 40, International Finance Corporation, Washington 2002 

6WUDWHJLD�GOD�063�WR�GH�IDFWR�VWUDWHJLD�UR]ZRMX�VHNWRUD�SU\ZDWQHJR��2EQL*DQLH�EDULHU�

ZHM�FLD� L� WZRU]HQLH� GRJRGQ\FK� ZDUXQNyZ� GR� WZRU]HQLD� QRZ\FK� ILUP� ZSá\ZD�

EH]SR�UHGQLR� QLH� W\ONR� QD� Z]URVW� ]DWUXGQLHQLD�� DOH� WDN*H� ]ZL
NV]D� NRQNXUHQFM
� L�

G\QDPLN
� U\QNX��:�JU]H� SR]RVWDM�� QDMEDUG]LHM� HIHNW\ZQH� ILUP\�� D� JRVSRGDUND� MDNR�

FDáR�ü�VWDMH�VL
�EDUG]LHM�Z\GDMQD�L�NRQNXUHQF\MQD��0R*QD�SRVWDZLü�PDáR�U\]\NRZQ��

WH]
��*H�EH]�UR]ZRMX�SU\ZDWQ\FK�ILUP�KLVWRU\F]QD�V]DQVD��MDN��GDMH�QDP�DNFHVMD�GR�

8(�QLH�]DRZRFXMH�V]\ENLP�L�WUZDá\P�Z]URVWHP�SR]LRPX�*\FLD�Z�3ROVFH��&KRü�VHNWRU�

L�VWUDWHJLD�QDNLHURZDQD�QD�MHJR�UR]ZyM�PDM��WDN�GX*H�]QDF]HQLH��V\WXDFMD�063�ZFL�*�

nie jest dobrze zbadana, co skutkuje niedostosowaniem programów do rezultatów, 

MDNLH�FKFH�VL
�RVL�JQ�ü��� 

Jednym z celów projektu badawczego „Kondycja MSP u progu 2003 r.” jest 

GRVWDUF]HQLH� GHF\GHQWRP� PDWHULDáX� R� F]\QQLNDFK� PDM�F\FK� QDMZL
NV]\� ZSá\Z� QD�

VWDQ� SU]HGVL
ELRUVWZ�� &KFHP\�� E\� G]L
NL� Z\QLNRP� DQNLHW\� LQWHUHV� ILUP� PDá\FK� L�

�UHGQLFK� RUD]� ]DWUXGQLRQ\FK� WDP� RVyE� E\á� XZ]JO
GQLDQ\� SU]H]� SROLW\NyZ� SU]\�

SRGHMPRZDQLX�GHF\]ML�JRVSRGDUF]\FK�� WDN*H�W\FK�QD�SR]yU�QLH�GRW\F]�F\FK�VHNWRUD�

063��'OD�UR]ZRMX�063�ZD*QH�MHVW�WR�VDPR��FR�GOD�RJyáX�SRGPLRWyZ�JRVSRGDUF]\FK� 

SRGDWNL�� U\QHN� SUDF\�� LQIUDVWUXNWXUD�� MDNR�ü� LQVW\WXFML� �JáyZQLH� V�GyZ��� VWDELOQR�ü�

ZDUXQNyZ� G]LDáDQLD�� WDQL� SLHQL�G]� LWG�� &]\QQLNL� WH� ZSá\ZDM�� QD� GHF\]M
� GX*\FK�

korporacji o lokalizacji nowej inwestycji tu czy gdzie indziej, podczas gdy w MSP 

GHF\GXM��R�E\ü�DOER�QLH�E\ü�ILUP\��� 
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=DáR*HQLD 
 

063� WR� EDUG]R� QLHKRPRJHQLF]QD� JUXSD� REHMPXM�FD� ]DUyZQR� ILUP\� WHFKQRORJLF]QH�

SR]\VNXM�FH� NDSLWDá� ]� IXQGXV]\� U\]\ND� �venture capital��� ]DWUXGQLDM�FH� ZLHOH� RVyE�

V]\ENR� SR� UR]SRF]
FLX� G]LDáDOQR�FL�� RVL�JDM�FH� NLONDG]LHVL�W� PLOLRQyZ� ]áRW\FK�

SU]\FKRGyZ� URF]QLH�� MDN� L� SU]HGVL
ELRUVWZD�RVyE� IL]\F]Q\FK�GRUDELDM�F\FK�GR�JD*\�

X]\VNLZDQHM� X� LQQHJR� SUDFRGDZF\�� 1DZHW� Z�UyG� ILUP� R� ]EOL*RQ\P� UR]PLDU]H� PD�

PLHMVFH� GX*H� ]Uy*QLFRZDQLH�� 6W�G� SRWU]HED� DQDOL]\� Uy*QLF� PL
G]\� JUXSDPL�

SU]HGVL
ELorstw. 

 

&KF�F� VSUDZG]Lü�� F]\P� FKDUDNWHU\]XM�� VL
� ILUP\� R� QDMZL
NV]\P� SRWHQFMDOH�

HNRQRPLF]Q\P� L� NRQNXUHQF\MQ\P�� D� WDN*H�� FR� GHF\GRZDáR� R� LFK� VXNFHVLH��

SRG]LHOLOL�P\� EDGDQH� SU]HGVL
ELRUVWZD� QD� WU]\� JUXS\� JG]LH� NU\WHULXP� SRG]LDáX� E\á��

deklarowana dynamika udzLDáyZ�Z�U\QNX�L�]\VNyZ�Z�RVWDWQLFK����PLHVL�FDFK��*UXSD�

SLHUZV]D� WR� ILUP\� VSDGNRZH�� NWyUH� RGQRWRZDá\� VSDGHN� ]\VNyZ� OXE� XG]LDáyZ�

U\QNRZ\FK� L� QLH� RVL�JQ
áD� SRSUDZ\� DQL� Z� MHGQ\P� DQL� Z� GUXJLP� REV]DU]H�� *UXSD�

druga –� ILUP\� VWDELOQH�� NWyUH� QLH� ]ZL
NV]\á\� DQL� QLH� ]PQLHMV]\á\� ]\VNyZ� L� XG]LDáyZ�

rynkowych. Grupa trzecia –� ILUP\� Z]URVWRZH�� NWyUH� ]ZL
NV]\á\� ]\VNL� OXE� XG]LDá� Z�

U\QNX� L� QLH� SRJRUV]\á\� Z\QLNX� DQL� Z� MHGQ\P� DQL� Z� GUXJLP� REV]DU]H�� /LF]ED�

SRGPLRWyZ�MHGQRF]H�QLH�SRSUDZLDM�F\FK�]\VNL�L�]PQLHMV]DM�F\FK�XG]LDá�Z�Uynku (lub 

RGZURWQLH�� E\áD� ]DQLHGE\ZDOQD�� :HGáXJ� WHM� PHWRG\� GR� ILUP� Z]URVWRZ\FK�

]DNZDOLILNRZDQH� ]RVWDá\� WDN*H� WH�� NWyUH� QS�� ]ZL
NV]\á\� ]\VN� ]� XMHPQHJR� QD�

minimalnie dodatni. 

 

1LH� XGDáR� VL
� QLHVWHW\� X]\VNDü� Z\VWDUF]DM�FHM� OLF]E\� RGSRZLHG]L� QD� S\WDQLH� R�

przycKRG\� ]H� VSU]HGD*\� HNVSRUWRZHM� L� NUDMRZHM� RUD]� R� NRV]W\� G]LDáDQLD� ILUP��

1LHZ�WSOLZLH� E\áDE\� WR� FHQQD� LQIRUPDFMD� L� SRGVWDZD� GR� LQQHJR� SRJUXSRZDQLD�

podmiotów.  

 

3RGM
OL�P\� WDN*H� SUyE
� DQDOL]\� ILUP� SRZVWDá\FK� Z� Uy*Q\FK� ODWDFK� �]DáR*RQH� QLH�

ZF]H�QLHM�QL*�SU]HG�dwoma latami, 2-5 lat temu,  6-12 lat temu oraz starsze).  

 

3RQLHZD*� SU]\M
áR� VL
�� *H� R� VXNFHVLH� Z� JRVSRGDUFH� RSDUWHM� QD� ZLHG]\� GHF\GXMH�

LQQRZDF\MQR�ü��SRG]LHOL�P\�ILUP\�ZHGáXJ�GHNODURZDQHJR�MH�SR]LRPX��8F]\QLOL�P\�WR�
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]H� �ZLDGRPR�FL�� QLHGRVNRQDáR�FL� WDNLHJR� ZVND(QLND� Z]JO
GHP� IDNW\F]QHM�

LQQRZDF\MQR�FL�� DOH� X]QDOL�P\� JR� ]D� OHSV]\� QL*� G\QDPLND� ZSURZDG]DQLD� QD� U\QHN�

QRZ\FK� SURGXNWyZ�� F]\� HODVW\F]QR�ü� FHQRZD� RGELRUFyZ� �Z� REX� SU]\SDGNDFK�

SRPLQL
WH�]RVWDá\E\�ILUP\�ZGUD*DM�FH�LQQRZDFMH�SURFHVRZH����� 

 

Tradycyjnie VSUDZG]LOL�P\�� MDN� NV]WDáWXM�� VL
� SHZQH� ]MDZLVND� Z� Uy*Q\FK� VHNFMDFK�

(.'��Z�ZRMHZyG]WZDFK�RUD]�ILUPDFK�R�Uy*QHM�ZLHONR�FL�]DWUXGQLHQLD�� 

 

:�SRV]XNLZDQLX�ZVSyá]DOH*QR�FL�GRNRQDOL�P\�NLONXVHW�VNU]\*RZD��GDQ\FK��3RQL*HM�

prezentujemy najciekawsze obserwacje. Przedstawiamy nie tylko wyniki, w 

SU]\SDGNX� NWyU\FK� Z\ND]DQR� VWDW\VW\F]QLH� LVWRWQ\� ]ZL�]HN� PL
G]\� ]PLHQQ\PL��

5DSRUW� ]DZLHUD� WDN*H� SUyE
� Z\MD�QLHQLD� ZVSyá]DOH*QR�FL�� MDN� UyZQLH*� QDVXZDM�FH�

VL
�DXWRURZL�ZQLRVNL�GRW\F]�FH�VWUDWHJLL�UR]ZRMX�VHNWRUD�063�� 
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Streszczenie 
 
8ELHJá\� URN� E\á� GOD� SU]HGVL
ELRUVWZ� PDá\FK� L� �UHGQLFK� WUXGQ\�� ZL
NV]D� LFK� OLF]ED�

RGQRWRZDáD� SRJRUV]HQLH� V\WXDFML�� QL*� SRSUDZ
�� :� ]ZL�]NX� ]� ZHM�FLHP� GR� 8QLL�

(XURSHMVNLHM� SU]HGVL
ELRUF\� VSRG]LHZDM�� VL
� LVWRWQ\FK� NRU]\�FL�� OHSV]HJR� SUDZD��

GRVW
SX�GR�ZL
NV]HJR�U\QNX�]E\WX� L� WD�V]\FK�NUHG\WyZ��*áyZQ\P�]DJUR*HQLHP�MHVW�

QDVLOHQLH� NRQNXUHQFML� L� QDSá\Z� LPSRUWRZDQ\FK� WRZDUyZ��1LHZLHOH� MHVW� ILUP�SHZQ\FK�

VZRMHM� SU]\V]áR�FL� QD� MHGQROLW\P� U\QNX�� FR� F]ZDUWD� X]QDMH� ZU
F]�� *H� QLH� MHVW�

przygotowana do sprostania konkurencji unijnej.  

 

2IHUWD� SROVNLFK� 063� MHVW� DWUDNF\MQLHMV]D� RG� XQLMQ\FK� JáyZQLH� SRG� Z]JO
GHP�

FHQRZ\P��:�Z\QLNX�]ZL
NV]HQLD�FHQ\�R�����VSU]HGD*�D*�����ILUP�VSDGáDE\�R�ZL
FHM�

QL*� ����� FR� �ZLDGF]\� R� Z\VRNLHM� ZUD*OLZR�FL� QD� QL�� RGELRUFyZ� 063�� /HSLHM�

SURVSHUXM��WH�SRGPLRW\�JRVSRGDUF]H��NWyU\FK�RGELRUF\�QLH�V��D*�WDN�ZUD*OLZL�QD�FHQ
�� 

 

1DMJUR(QLHMV]\PL�NRQNXUHQWDPL�EDGDQ\FK�SU]HGVL
ELRUVWZ�V��SU\ZDWQH�ILUP\�NUDMRZH��

w mniejszym stopniu zagraniczne, w najmniejszym -� SD�VWZRZH� ILUP\� NUDMRZH��

3U]HFL
WQD�ILUPD�063�GOD�VZRMHM�JáyZQHM�OLQLL�SURGXNWyZ�PD��Z�]DOH*QR�FL�RG�EUDQ*\��

RG� ��� GR� SRQDG� W\VL�FD� NRQNXUHQWyZ�� ô� PD� LFK� ZL
FHM� QL*� SL
FLX�� *áyZQ\PL�

RGELRUFDPL�VSU]HGD*\�NUDMRZHM�063�V��RVRE\� IL]\F]QH� L�PDáH� ILUP\� �GOD�����ILUP���

:LHONLH� SU]HGVL
ELRUVWZD� PL
G]\QDURGRZH� V�� JáyZQ\P� RGELRUF�� GOD� MHG\QLH� �����

MSP.  

 

1DGZ\*NL�PRF\�SURGXNF\MQ\FK�SU]\EUDá\�EDUG]R�Z\VRNL�SR]LRP��SU]\�REHFQ\P�VWDQLH�

]DVREyZ� OXG]NLFK� ILUP\� FDáHJR� VHNWRUD�PRJá\E\� SURGXNRZDü� R� ����ZL
FHM�� D� SU]\�

obecnym stanie zasobów technicznych -� D*� R� ������ ZL
FHM� QL*� G]L��� 063� Z�

QLHZLHONLP� VWRSQLX� Z\NRU]\VWXM�� HODVW\F]QH� IRUP\� SR]\VNLZDQLD� DNW\ZyZ�

U]HF]RZ\FK�� 3RG� W\P� Z]JO
GHP� QDMJRUV]D� MHVW� V\WXDFMD� Z� EXGRZQLFWZLH� L� KDQGOX�

RUD]�Z�ILUPDFK�QDMPáRGV]\FK��GR���ODW��L�QDMVWDUV]\FK��SRZ\*HM����ODW��� 

 

*áyZQ\P�(UyGáHP�LQIRUPDFML�GOD�LQLFMDW\Z�LQQRZDF\MQ\FK�V��GOD�ILUP�NOLHQFL�L�RGELRUF\��

konkurenci i w nieco mniejszym stopniu dostawcy. Znaczenie publicznych instytucji 

SRZVWDá\FK� ]� P\�O�� ZVSLHUDQLD� LQQRZDF\MQR�FL� MHVW� MHV]F]H� QLHZLHONLH��
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,QQRZDF\MQR�FL� VSU]\MD�ZLHONR�ü� ILUP\� �LP�ZL
NV]H�� W\P�EDUG]LHM� LQQRZDF\MQH�� RUD]�

SR]LRP�Z\NV]WDáFHQLD�]DU]�GX�� 

 

1DMZD*QLHMV]\PL� F]\QQLNDPL� ZSá\ZDM�F\PL� SR]\W\ZQLH� QD� NRQG\FM
� ILUP� V���

ZVSyáSUDFD� ]� GX*\PL� SDUWQHUDPL� EL]QHVRZ\PL�� Z\VRNL� SRS\W� QD� SURGXNW\��

LQIUDVWUXNWXUD� RUD]� GRVW
SQR�ü� NUHG\WX� ]� IXQGXV]\� SR*\F]NRZ\FK��1DMZD*QLHMV]\PL�

EDULHUDPL� V�� ]DWRU\� SáDWQLF]H� L� NRQNXUHQFMD� ]H� VWURQ\� V]DUHM� VWUHI\�� 1DMEDUG]LHM�

QLHNRU]\VWQH� SU]HSLV\� WR� .RGHNV� 3UDF\� L� XVWDZ\� SRGDWNRZH�� 8VáXJL� R� QDMJRUV]\P�

SR]LRPLH� �ZLDGF]�� 8U]
G\� 6NDUERZH� RUD]� =86�� -DNR�ü� REVáXJL� SU]H]� WH� GZLH�

LQVW\WXFML�MHVW�OHSLHM�RFHQLDQD�Z�REV]DUDFK��JG]LH�ZL
FHM�ILUP�VL
�UR]ZLMD��� 

 

:HGáXJ� EDGDQ\FK�� SR]LRP� V]DUHM� VWUHI\� Z� LFK� EUDQ*DFK�Z\QRVL� �UHGQLR� �������Z�

zakresie ukrywania obrotów i 18,56% - nierejestrowanego zatrudnienia. 

ZdecydowDQLH� QDMZ\*V]\� MHVW� Z� EXGRZQLFWZLH� RUD]� Z� ZRMHZyG]WZDFK�� OXEXVNLP��

áyG]NLP�L�]DFKRGQLRSRPRUVNLP�� 

 

,VWQLHMH� ]ZL�]HN� SRPL
G]\� ]DXIDQLHP�� MDNLP� SU]HGVL
ELRUFD� GDU]\� V\VWHP�

V�GRZQLF]\��D�Z\QLNDPL�HNRQRPLF]Q\PL�� ILUP\�Z]URVWRZH�Z\ND]XM��Z\*V]\�VWRSLH��

zaufania� QL*� VWDELOQH�� RG� NWyU\FK� MHV]F]H� PQLHM� XIQH� V�� ILUP\� VSDGNRZH�� -HG\QLH�

������ ILUP� X]QDMH�� *H� Z� SU]\SDGNX� VSRUyZ� ]� LQQ\PL� SU]HGVL
ELRUVWZDPL� V\VWHP�

SUDZQ\�]DZV]H�OXE�]Z\NOH�]DSHZQLD�Z\HJ]HNZRZDQLH�SUDZ�Z\QLNDM�F\FK�]�XPyZ�� 

 

063�Z\ND]XM��QLVNL�SR]LRP�]DGáX*HQLD��Z�ZL
NV]R�FL�QLH�NRU]\VWDM��]�NUHG\WyZ��ER�

QLH�PLDáRE\�WR�HNRQRPLF]QHJR�X]DVDGQLHQLD��GOD�GZyFK�]�SL
FLX�ILUP���:�JUXSLH�ILUP�

QDMPQLHMV]\FK� ]H� Z]JO
GX� QD� EUDN� SRU
F]H�� SLHQL
G]\� QLH� PR*H� SR*\F]\ü� ����

SU]HGVL
ELRUVWZ��1DMSRSXODUQLHMV]\P�]DEH]SLHF]HQLem kredytu dla banku jest zastaw 

QD��URGNDFK�WUZDá\FK��QLHZLHONLH�MHVW�]DVWRVRZDQLH�KLSRWHNL� 

 

063� SUHIHUXM�� HODVW\F]QH� IRUP\� ]DWUXGQLHQLD�� W\ONR� ���� SUDFRZQLNyZ� ]ZL�]DQ\FK�

MHVW�]�ILUP��XPRZ��R�SUDF
�QD�F]DV�QLHRNUH�ORQ\��6WRVRZDQLH�SUHPLL�RG�Z\NRQDQHJR�

zadania sprzyja poprawie wyników –�SU]HGVL
ELRUVWZD�Z]URVWRZH�VWRVXM��WDNL�V\VWHP�

PRW\ZDF\MQ\� GZD� UD]\� F]
�FLHM� QL*� SR]RVWDáH�� )LUP\� ]DU]�G]DQH� SU]H]� RVRE\� EH]�

Z\*V]HJR�Z\NV]WDáFHQLD�RVL�JDM��VáDEV]H�Z\QLNL�HNRQRPLF]QH��:�UyG�Z]URVWRZ\FK�
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F]
�FLHM� QL*� Z�UyG� VWDELOQ\FK� L� VSDGNRZ\FK� ]DáR*\FLHOH� QLH�PLHOL� GR�ZLDGF]HQLD� Z�

EUDQ*\��Z�NWyUHM�UR]SRF]\QDOL�G]LDáDOQR�ü�� 

 

1LHSRNRL�IDNW��*H�ILUP\�PáRGH��GR���ODW��SURZDG]RQH�V��Z�SU]HZD*DM�FHM�F]
�FL�SU]H]�

RVRE\�EH]�Z\*V]HJR�Z\NV]WDáFHQLD�������� 

 

MSP optymistycznie patrz�� Z� SU]\V]áR�ü�� MHG\QLH� ������ VSRG]LHZD� VL
� VSDGNX�

ZDUWR�FL� ]DPyZLH�� -�ZREHF�������RF]HNXM�F\FK�]ZL
NV]HQLD�SRS\WX�QD�SURGXNW\� L�

XVáXJL��� 
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Wyniki MSP w ostatnim roku 
 

8ELHJáH� GZD� ODWD� RND]Dá\� VL
� GOD� SU]HGVL
ELRUVWZ�PDá\FK� L��UHGQLFK� WUXGQH��:]URVW�

zysku� RGQRWRZDáR� MHG\QLH� ���� ILUP� ZREHF� ������ RGQRWRZXM�F\FK� VSDGHN�� 1LHFR�

OHSLHM�SU]HGVWDZLD�VL
�VSUDZD�XG]LDáyZ�U\QNRZ\FK�� 

 

5\V�����=\VNL�L�XG]LDá\�U\QNRZH�063�Z�RVWDWQLFK�GZyFK�ODWDFK��  

�

�

��

��

��

��

��

��

]QDF]Q\�VSDGHN VSDGHN EH]�]PLDQ Z ]URVW ]QDF]Q\�Z ]URVW

=PLDQD�SR]LRPX�XG]LDáX�Z �U\QNX�L�]\VNX�ILUP�Z �FL�JX�RVWDWQLFK�GZX�ODW���RJyáHP�>�@

XG]LDá\�U\QNRZ H

]\VN

 
 
 

 

:�ZLHOX� UHJLRQDFK�QDMOLF]QLHMV]�� JUXS�� V�� ILUP\�RGQRWRZXM�FH� VSDGHN�SU]\FKRGyZ�

E�G(� ]PQLHMV]HQLH� XG]LDáX� Z� U\QNX�� 1DMEDUG]LHM� � ZLGDü� WR� Z� ZRMHZyG]WZLH�

SRGNDUSDFNLP�� OXEXVNLP� L� GROQR�O�VNLP�� 1DMOHSLHM� PDM�� VL
� ILUP\� ]� ZRMHZyG]WZD�

PD]RZLHFNLHJR��ZLHONRSROVNLHJR��áyG]NLHJR�L��O�VNLHJR��U\V������ 

 

-DN� E
G]LH� Z� SU]\V]áR�FL"� =DGHF\GXMH� R� W\P� SU]HGH� ZV]\VWNLP� NRQNXUHQF\MQR�ü�

VDP\FK� SU]HGVL
ELRUVWZ�� W\FK� G]LDáDM�F\FK� REHFQLH�� MDN� L� QRZRSRZVWDM�F\FK��

&]\QQLNLHP� ]HZQ
WU]Q\P� ZSá\ZDM�F\P� Z� LVWRWQ\� VSRVyE� QD� NRQG\FM
� ZV]\VWNLFK�

podmiotów gospodarczych, a MSP� Z� V]F]HJyOQR�FL�� MHVW� ZHM�FLH� 3ROVNL� GR� 8(��

2]QDF]Dü�RQD�E
G]LH� ]� MHGQHM� VWURQ\�QDVLOHQLH�SUHVML� NRQNXUHQF\MQHM� L� NRQLHF]QR�ü�

GRVWRVRZDQLD�VL
�GR�QRZ\FK�VWDQGDUGyZ��D�]�GUXJLHM�-�ZL
NV]H�V]DQVH�]ZL�]DQH�]�

áDWZLHMV]\P� GRVW
SHP� GR� ���-milionowego jednolitego rynku. Zobaczmy, jakie 

RF]HNLZDQLD�PDM��063�Z�]ZL�]NX�]�DNFHVM�� 
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5\V�����6\WXDFMD�HNRQRPLF]QD�ILUP�Z�Uy*Q\FK�ZRMHZyG]WZDFK�� 
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2F]HNLZDQLD�063�]ZL�]DQH�]�ZHM�FLHP�GR�8(� 
 

1DMF]
�FLHM�Z\PLHQLDQ��NRU]\�FL��]ZL�]DQ��]�ZHM�FLHP�3ROVNL do UE jest zgodnie z 

RF]HNLZDQLDPL�GRVW
S�GR�ZL
NV]HJR� U\QNX�]E\WX��5yZQLH�ZD*QH�GOD�EDGDQ\FK� MHVW�

SU]\M
FLH�OHSV]HJR�SUDZD��FKRü�DGDSWDFMD�GR�SU]HSLVyZ�XQLMQ\FK�VWDQRZLü�E
G]LH�GOD�

ZLHOX� SRGPLRWyZ�GRGDWNRZ\� NRV]W�� -DN�ZLGDü� �U\V�� ���� SU]HGVL
ELRUF\�JRWRZL� V�� JR�

SRQLH�ü�� E\� G]LDáDü� Z� VWDELOQ\FK�� SU]HZLG\ZDOQ\FK� ZDUXQNDFK�� 1D� NRU]\VWQLHMV]H�

NUHG\W\� MDNR� HIHNW� SU]\VW�SLHQLD� 3ROVNL� GR� 8(� ZVND]DáR� ������ EDGDQ\FK�� 1D�

NROHMQ\FK�PLHMVFDFK�]DQRWRZDQR��GRVW
S�GR�QRZ\FK�WHFKQRORJLL� L�NQRZ-how (26,5% 

ZVND]D���� GRILQDQVRZDQLH� LQZHVW\FML� �������� RUD]� ]ZL
NV]RQ�� LOR�ü� LQZHVW\FML�

SXEOLF]Q\FK����������1D�GRILQDQVRZDQLH�GRUDG]WZD�GOD�SU]HGVL
ELRUVWZ�MDNR�NRU]\�ü�

]ZL�]DQ�� ]� ZHM�FLHP� 3ROVNL� GR� 8(� ZVND]DáR� ������ EDGDQ\FK��:\GDMH� VL
�� *H� WR�

Z\VRNL� RGVHWHN� V]F]HJyOQLH� Z� �ZLHWOH� RFHQ\� GRW\FKF]DV� GRVW
SQ\FK� SURJUDPyZ�

GRUDG]WZD�ZVSyáILQDQVRZDQHJR��URGNDPL�3KDUH��SDWU]�UR]G]LDá�,QQRZDF\MQR�ü�063��

rys. 16). 

 

5\V�����2F]HNLZDQH�NRU]\�FL�]ZL�]DQH�]��ZHM�FLHP�GR�8( 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

3U]HGVL
ELRUF\� QDMEDUG]LHM� REDZLDM�� VL
� QDVLORQHM� NRQNXrencji ze strony 

zagranicznych firm (69,8%), importu (33,1%) i subsydiowanych konkurentów (21%), 

zmian w przepisach (44,3%) i utrudnionych procedur (31,1%). 
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5\V�����2EDZ\�SU]HGVL
ELRUFyZ�]ZL�]DQH�]�ZHM�FLHP�GR�8(� 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Jedynie 6% firm zdecydowaQLH� WZLHUG]L�� *H� ILUPD� MHVW� SU]\JRWRZDQD�� DE\� VSURVWDü�

NRQNXUHQFML� QD� U\QNX� HXURSHMVNLP�� ���� JRWRZR�ü� GHNODUXMH� Z� VSRVyE� PQLHM�

VWDQRZF]\������SU]HGVL
ELRUVWZ�Z�RJyOH�QLH� MHVW�SU]\JRWRZDQ\FK��NROHMQH�����DQL�

nie jest, ani jest –� GRW\F]\� WR� JáyZQLH� SU]HGVL
ELRUVWZ� QLH� RF]HNXM�F\FK� QDVLORQHM�

SUHVML�NRQNXUHQF\MQHM�SR�ZHM�FLX�GR�8(��0R*QD�]DREVHUZRZDü��*H�LP�ILUPD�ZL
NV]D��

tym lepiej przygotowana do sprostania konkurencji. 

 

5\V�����6WRSLH��JRWRZR�FL�GR�VSURVWDQLD�QDVLORQHM�NRQNXUHQFML�SR�ZHM�FLX�GR�8( 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

&]\�3D�VWZD�ILUPD�MHVW�SU]\JRWRZDQD��DE\�VSURVWDü�NRQNXUHQFML�QD rynku europejskim? –
wg zatrudnienia
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.RQNXUHQF\MQR�ü�SU]HGVL
ELRUVWZ�� 
 

-DN� ZVSRPQLDQR�� R� SRZRG]HQLX� JRVSRGDUF]\P� 3ROVNL� ]DGHF\GXMH� Z� GX*HM� PLHU]H�

NRQG\FMD�ORNDOQ\FK�ILUP��D�WD�X]DOH*QLRQD�MHVW�RG�QLH�W\OH�GHNODURZDQHM��FR�IDNW\F]QHM�

]GROQR�FL�GR�VSURVWDQLD�QDVLORQHM�NRQNXUHQFML�QD�MHGQROLW\P�U\QNX��:�FRUD]�ZL
NV]\P�

VWRSQLX� R� UR]ZRMX� � GHF\GXMH� WDP� LQQRZDF\MQR�ü� Z� ]DNUHVLH� SURGXNWyZ�� VSRVREX�

GRFLHUDQLD� GR� NOLHQWyZ�� ]GROQR�ü� GR� SUHF\]\MQHJR� LGHQW\ILNRZDQLD� L� ]DVSRNDMDQLD�

indywidualnych potrzeb odbiorców oraz wizerunek kojarzony z jakR�FL�� L�

QLH]DZRGQR�FL��� 7\PF]DVHP�SROVNLH�063�SRNáDGDM�� QDG]LHMH� SU]HGH�ZV]\VWNLP�Z�

VZRMHM�SU]HZDG]H�NRV]WRZHM��QLVND�FHQD�MHVW�QDMVLOQLHMV]\P�RU
*HP�EDGDQ\FK�063��

W najmniejszym stopniu dotyczy to firm o stabilnym zysku i udziale w rynku.  

 
Rys. 7. Atrakc\MQR�ü�SURGXNWyZ�ILUP\�Z�SRUyZQDQLX�]�SURGXNWDPL�8(  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

$EVWUDKXM�F� RG� ZSá\ZX� DNFHVML� GR� 8(�PR*QD� ]DXZD*\ü�� *H� REHFQLH� SROVNLH� 063�

NRQNXUXM�� MHGQDN� JáyZQLH� PL
G]\� VRE��� QDMVLOQLHMV]�� SUHVM
� RGF]XZDM�� ]H� VWURQ\�

SU\ZDWQ\FK�ILUP�NUDMRZ\FK���rednio 3,89 w skali od 1 - konkurencja nie istnieje, do 5 - 

NRQNXUHQFMD� VLOQD� OXE� EDUG]R� VLOQD��� 3UHVM
� ]H� VWURQ\� ILUP� ]DJUDQLF]Q\FK� EDGDQL�

Z\FHQLOL�QD�������D�]H�VWURQ\�SRGPLRWyZ�SD�VWZRZ\FK�QD�������U\V������ 

 

=EDGDOL�P\�� QD� LOH� SRS\W� QD� SURGXNW\� L� XVáXJL� 063� MHVW� ZUD*OLZ\� QD� ]PLDQ\� FHQ�

�HODVW\F]QR�ü� FHQRZD���5\V�� �� SRND]XMH��*H� RGELRUF\� SRQDG� ���� ILUP� V�� HODVW\F]QL�

FHQRZR�� F]\OL� VLOQLH� UHDJXM�� QD� ]PLDQ\�� FR� Z\PXV]D� ED]RZDQLH� QD� SU]HZDG]H�

NRV]WRZHM��3U]HZD*DM�FD�F]
�ü� ILUP�QDUD*RQD� MHVW�QD�NRQNXUHQFM
�]H�strony innych 

'HNODURZDQD�DWUDNF\MQR�ü�SURGXNWyZ�Z�VWRVXQNX�GR�RGSRZLHGQLNyZ�]�8(�
D�NRQG\FMD�HNRQRPLF]QD�ILUP

����

����

����

����
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����
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����
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ILUP\�VSDGNRZH ILUP\�VWDELOQH ILUP\�Z]URVWRZH

SRG�Z]JO
GHP�FHQ\

SRG�Z]JO
GHP�MDNR�FL

SRG�Z]JO
GHP�QRZDWRUVWZD

SRG�Z]JO
GHP�VSRVREX�SURPRFML�L�G\VWU\EXFML
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JUDF]\�U\QNRZ\FK�Z\ND]XM�F\FK�Z\*V]��HIHNW\ZQR�ü�L�PRJ�F\FK�]DRIHURZDü�QL*V]H�

FHQ\�� :� ZLHOX� VHNWRUDFK� Z\VW
SXM�� NRU]\�FL� VNDOL� �]ZáDV]F]D� Z� SU]HWZyUVWZLH�

SU]HP\VáRZ\P�� DOH� WDN*H� Z� KDQGOX�� L� GOD� GX*\FK� SRGPLRWyZ� REQL*HQLH� FHQ\�

jednostkowej jesW� áDWZLHMV]H�� 1DOH*\� RF]HNLZDü�� *H� NRQZHUJHQFMD� UHDOQD� L�

QLHXFKURQQH� Z]PDFQLDQLH� VL
� ]áRWHJR� RVáDEL�� SR]\FM
� NRV]WRZ�� SROVNLFK�

SU]HGVL
ELRUVWZ��.RQNXUHQFMD�]H�VWURQ\�ILUP�]�NUDMyZ�FKDUDNWHU\]XM�F\FK�VL
�QL*V]\PL�

QL*�Z�3ROVFH�NRV]WDPL�SUDF\��WDN�]�QRZ\FK�SD�VWZ�F]áRQNRZVNLFK��MDN�L�VSR]D��E
G]LH�

VL
�QDVLODü�L�SRGNRS\ZDü�SR]\FM
�ORNDOQ\FK�063�   

 
Rys. 8. Konkurenci MSP  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5\V�����(ODVW\F]QR�ü�FHQRZD�RGELRUFyZ�063 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�����
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�����

�����

VSDGáDE\�]QDF]QLH��ZL
FHM
QL*�����

VSDGáDE\�QLH]QDF]QLH
�PQLHM�QL*�����

QLH�]PLHQLáDE\�VL


-DN�EDUG]R�]PLHQLáDE\�VL
�ZDUWR�ü�VSU]HGD*\�3D�VWZD�JáyZQHJR�SURGXNWX�XVáXJL��
MH*HOL�SU]\�QLH]PLHQQ\FK�ZDUXQNDFK�SRGQLH�OLE\�3D�VWZR�FHQ
�R����

3,89

2,25

2,62

1 2 3 4 5

ze strony prywatnych
firm krajowych

ze strony polskich
ILUP�SD�VWZRZ\FK

ze strony firm
zagranicznych

Presja konkurencji dla firm – RJyáHP��Z�VNDOL�RG����NRQNXUHQFMD�QLH�LVWQLHMH��GR����NRQNXUHQFja bardzo 
silna))

ZNACZNA

0$à$

UMIARKOWANA
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.RQNXURZDQLH� FHQ�� GRW\F]\� ]ZáDV]F]D� KDQGOX�� EXGRZQLFWZD� L� G]LDáDOQR�FL�

produkcyjnej –�VHNFML�]QDMGXM�F\FK�VL
�Z�QDMZL
NV]\FK�NáRSRWDFK��Z�NWyU\FK�QDMPQLHM�

ILUP�RGQRWRZXMH�Z]URVW�]\VNyZ�E�G(�XG]LDáyZ�Z�U\QNX��� 

 

5\V������(ODVW\F]QR�ü�FHQRZD�RGELRUFyZ�063��Z�SRV]F]HJyOQ\FK�VHNFMDFK�(.'  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3R]\W\ZQ��FHFK��Z\VW
SRZDQLD�SU]HZDJL�NRV]WRZHM�MHVW�V]DQVD�SU]HQRV]HQLD�SU]H]�

QLHNWyUH� �UHGQLH� ILUP\� 8(� SUDFRFKáRQQ\FK� RSHUDFML� GR� 3ROVNL�� 'RW\FKF]DV�

GHF\GRZDá\� VL
� QD� WR� JáyZQLH� ZL
NV]H� SRGPLRW\� G\VSRQXM�F\PL� ]DVREDPL�

SR]ZDODM�F\PL� QD� SRGM
FLH� Z\VLáNX� GRVWRVRZDQLD� VL
� GR� RGPLHQQ\FK� QL*� Z� 8(�

UHJXODFML�L�ZDUXQNyZ�G]LDáDQLD�� 

 

:QLRVHN� QDVXZDM�F\� VL
� ]� WHM� GLDJQR]\� MHVW� WDN*H� WDNL�� *H� QDNáDGDQLH� QD�

SU]HGVL
ELRUFyZ� REFL�*H�� SRGDWNRZ\FK�� VNáDGNRZ\FK� L� LQQ\FK� ]ZL
NV]DM�F\FK� LFK�

NRV]W\� VLOQLH� ZSá\ZD� QD� LFK� NRQNXUHQF\MQR�ü� �Z� VWRSQLX� ZL
NV]\P� QL*� Z� LQQ\FK�

NUDMDFK��JG]LH�NRV]W\�L�RIHURZDQH�FHQ\�QLH�PDM��D*�WDN�LVWRWQHJR�ZSá\ZX�QD�NRQG\FM
�

firm).  

 

3RUyZQDQLH� ILUP�Z]URVWRZ\FK��VWDELOQ\FK� L�VSDGNRZ\FK�SRG�Z]JO
GHP�ZSá\ZX�� MDNL�

PLDáDE\�GOD�LFK�VSU]HGD*\�]PLDQD�FHQ\�R������SRND]XMH��*H�SRS\W�QD�SURGXNW\�ILUP�
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- DN�E D UG ]R �]P LH Q LáD E \ �V L
 �Z D UWR � ü �V S U] H G D * \ �3 D� V WZ D �J áy ZQ H J R �S UR GXNWX �X V áX J L��

MH * H OL�S U] \ �Q LH ]P LH QQ \ F K �Z D UXQND F K �S R GQ LH � OLE \ �3 D� V WZ R �F H Q 
 �R �� ��

V SDGáDE\ ]QDF]QLH �ZL
FHM QL* ���� VSDGáDE\ QLH]QDF]Q LH �PQLHM QL* ���� QLH ]PLHQ LáDE\ V L
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Z]URVWRZ\FK�FKDUDNWHU\]XMH�VL
�QL*V]��HODVW\F]QR�FL�� L� ILUP\� WH�NRQNXUXM��QLH� W\ONR�

FHQ�� 

 

 

5\V������(ODVW\F]QR�ü�FHQRZD�D�Z\QLNL�RVL�JDQH�SU]H]�ILUP\ 
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- DN�E D UG ]R �]P LH Q LáD E \ �V L
 �Z D UWR � ü �V S U] H G D * \ �3 D� V WZ D �J áy ZQ H J R �S UR GXNWX �X V áX J L

MH * H OL�S U] \ �Q LH ]P LH QQ\ F K �Z D UXQND F K �S R GQ LH � OLE \ �3 D� V WZ R �F H Q 
 �R �� ��

VSDGáDE\�]QDF]QLH��ZL
FHM�QL*����� VSDGáDE\�QLH]QDF]QLH��PQLHM�QL*����� QLH�]PLHQLáDE
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1DGZ\*NL�PRF\�SURGXNF\MQ\FK� 
 

2VáDELHQLH� NRQLXQNWXU\� JRVSRGDUF]HM� SLHUZV]\� UD]� SR� GáXJLP� RNUHVLH� ERRPX�

VSRZRGRZDáR�� *H� ILUP\� ]� ZL
NV]R�FL� VHNFML� �SU]HGH� ZV]\VWNLP� KDQGHO�� SURGXNFMD��

EXGRZQLFWZR�� SR]RVWDZLRQH� ]RVWDá\� ]� PQLHMV]�� OXE� VWDá�� LOR�FL�� ]DPyZLH�� L�

rozbudowanymi ponad potrzeby mocami produkcyjnymi (rys. 12). Nawet po 

XZ]JO
GQLHQLX� VNáRQQR�FL� 3RODNyZ� GR� Z\ROEU]\PLDQLD� SUREOHPyZ� L� SRGDZDQLD�

DQNLHWHURP� SU]HVDGQLH� ]á\FK� LQIRUPDFML�� SR]LRP� QDGZ\*HN� PRF\� SURGXNF\MQ\FK�

X]QDü�PR*QD� ]D� EDUG]R� Z\VRNL� –� �UHGQLR� SU]\� REHFQ\P� VWDQLH� ]DVREyZ� OXG]NLFK�

firmy� E\á\E\� Z� VWDQLH� SURGXNRZDü� ���� ZL
FHM�� SU]\� REHFQ\P� VWDQLH� ]DVREyZ�

technicznych -�D*�R�������ZL
FHM�� 

 

5\V������1DGZ\*ND�PRF\�SURGXNF\MQ\FK�Z�VHNFMDFK�(.'  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

=�QDMZL
NV]\P�SU]HLQZHVWRZDQLHP�PDP\�GR�F]\QLHQLD�Z�EXGRZQLFWZLH��SURGXNFML� L�

handOX��QDMZL
NV]\�SU]HURVW�]DWUXGQLHQLD�Z\VW
SXMH�Z�KDQGOX�L�EXGRZQLFWZLH��0R*QD�

E\�RF]HNLZDü��*H�V\WXDFMD�WDND�VNáRQL�ILUP\�GR�Z\]E\ZDQLD�VL
�PDM�WNX�L�]ZDOQLDQLD�

SUDFRZQLNyZ��ZV]DN�EDGDQL�QLH�OLF]��QD�UDSWRZQ��SRSUDZ
�SRS\WX�QD�VZRMH�SURGXNW\�

(patrz rozdziaá�=DWUXGQLHQLH� U\V�������]ZáDV]F]D��*H� ILUP\�Z]URVWRZH�Z�RVWDWQLFK����

PLHVL�FDFK� F]
�FLHM� UHGXNRZDá\� OLF]HEQR�ü� ]DáRJL�� QL*� ]ZL
NV]Dá\� M�� �SDWU]� UR]G]LDá�

Zatrudnienie, rys. 44).  

,OH���Z L
FHM�ILUP\�PRJá\E\�SURGXNRZDü��ZLDGF]\ü�XVáXJ�SU]\�X*\FLX�SRVLDGDQ\FK�
]DVREyZ"��ZHGáXJ�VHNFML�

� �� �� �� �� �� ��

3URGXNFMD

%XGRZQLFWZR

+DQGHO

+RWHOH�L�UHVWDXUDFMH

7UDQVSRUW��JRVSRGDUND�PDJD]\ QRZD�L�á�F]QR�ü

2EVáXJD�QLHUXFKRPR�FL�L�I LUP

(GXNDFMD

2FKURQD�]GURZLD

SU]\�REHFQ\P�VWDQLH�]DVREyZ
WHFKQLF]Q\FK

SU]\�REHFQ\P�VWDQLH�]DVREyZ
OXG]NLFK
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Tolerowanie niskiego poziomu zagospodarowania zasobów to objaw 

QLHHIHNW\ZQR�FL��:\QLND�QDMSHZQLHM�]��D��NRQLHF]QR�FL�XWU]\PDQLD�GX*\FK�UH]HUZ�]H�

Z]JO
GX�QD�Z\VRNLH�ZDKDQLD�SRS\WX��E��QLHHIHNW\ZQR�FL� U\QNX�GyEU� LQZHVW\F\MQ\FK�

SRZRGXM�FHM� WUXGQR�FL� Z� Z\]E\ZDQLX� VL
� QLHSRWU]HEQHJR� VSU]
WX�� F�� DZHUVML� E�G(�

obiektywnych barier w korzysWDQLX� ]� HODVW\F]Q\FK� IRUP� SRVLDGDQLD� PDM�WNX� �QS��

leasingu lub wynajmu), d) niestosowania rachunku ekonomicznego, lub wreszcie e) 

GHWHUPLQDFML�Z�XWU]\PDQLX�PDM�WNX�L�]DWUXGQLHQLD�VRFMDOQHJR��� 

 

.RPSHWHQWQ\� L� UDFMRQDOQ\� PHQHG*HU� SRZLQLHQ� GRVWRVRZ\ZDü� LQZHVWycje do 

SODQRZDQHJR�SRS\WX��D�MH�OL�QLHSHZQR�ü�]ZL�]DQD�]�SU]\V]áR�FL��MHVW�GX*D��SRZLQLHQ�

SUHIHURZDü� HODVW\F]QH� VSRVRE\� SR]\VNLZDQLD� OXG]L�� XU]�G]H�� L� VSU]
WX�� -DN� ZLGDü�

]DUyZQR�Z�]DNUHVLH�SODQRZDQLD��MDN�L�HODVW\F]QR�FL�SROVNLH�ILUP\�Z\SDGDM��VáDER�� 

 

6áDEH� Z\NRU]\VWDQLH� OHDVLQJX� PR*H� Z\QLNDü� WDN*H� ]� QLHNRU]\VWQ\FK� UHJXODFML�

SUDZQ\FK� GRW\F]�F\FK� OHDVLQJRGDZFyZ�� NWyUH� XQLHPR*OLZLDM�� UR]ZyM� WHJR� U\QNX� L�

QDVLOHQLD� ZDONL� R� NOLHQWyZ� ]� VHNWRUD� 063�� $� NRQNXUHQFMD� SRPL
G]\� GRVWDZFDPL�

zawsze jest korzystna dla klientów.  

 

&R�FLHNDZH��QDMPQLHMV]\�QLHGREyU�SRS\WX�QD�VZRMH�WRZDU\�RGF]XZDM��ILUP\�]DáR*RQH�

w okresie boomu i powszechnego optymizmu, tj. w latach 1997-2000 (o 1/3 mniejsze 

QL*�Z�ILUPDFK�QDMPáRGV]\FK����ZLDGF]\�WR�GREU]H�R�NRPSHWHQFMDFK�ZáD�FLFLHOL��:�WHM�

grXSLH� Z� ]DU]�G]DQLH� EL]QHVDPL� ]DDQJD*RZDQ\� MHVW� QDMZ\*V]\� RGVHWHN� RVyE� ]�

Z\*V]\P� Z\NV]WDáFHQLHP�� 3U]\F]\Q�� UHODW\ZQHM� VáDER�FL� ILUP� QDMPáRGV]\FK� PR*H�

E\ü� IDNW�� *H� VSR�UyG� VWDUV]\FK� VLá\� U\QNX� ]G�*\á\� Z\HOLPLQRZDü� SRGPLRWyZ�

QDMEDUG]LHM�QLHHIHNW\ZQ\FK��]DQL*DM�FH��UHGQL���:�UyG�ILUP�QDMPáRGV]\FK�XSDGNL�V��

QDMF]
VWV]H�� 
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5\V������1DGZ\*ND�PRF\�SURGXNF\MQ\FK�D�ZLHN�ILUP\  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
=JRGQLH� ]� W\P�� FR� SRGSRZLDGDáD� LQWXLFMD�� QDGZ\*ND� PRF\� SURGXNF\MQ\FK� Z�

najmniejszym stopniu dotyczy firm wzrostowych (rys. 14). 

 

5\V������1DGZ\*ND�PRF\�SURGXNF\MQ\FK�Z�ILUPDFK�R�Uy*QHM�NRQG\FML�HNRQRPLF]QHM  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
:�NRQWHN�FLH�SU]HLQZHVWRZDQLD�SRG�UR]ZDJ
�SRGGDü�PR*QD�VáXV]QR�ü�VWRVRZDQLD�

ulg inwestycyjnych, np. w postaci przyspieszonej amortyzacji zDPLDVW� REQL*HQLD�

SRGDWNyZ� R� NZRW
� SRZRGXM�F�� WDNL� VDP� XE\WHN� Z� GRFKRGDFK� EXG*HWX��

8SU]\ZLOHMRZDQLH� SRGPLRWyZ� LQZHVWXM�F\FK� QLH� Z� V]HURNR� UR]XPLDQH� ÄDNW\ZD�

intelektualne” (rozwój nowych produktów, rozpoznawanie rynku, poprawianie strategii 

���

���

���

���

���

���

���

���

��

���

���

���

���

���

���

GR � ODW ��� ODW ���� ODW SRZ\*HM �� ODW

ZLHN ILUP\

1DGZ\*ND�PRF\�SURGXNF\MQ\FK�D�ZLHN�ILUP\

SU]\ REHFQ\P VWDQLH ]DVREyZ OXG]NLFK SU]\ REHFQ\P VWDQLH ]DVREyZ WHFKQLF]Q\FK

���
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VSDGHN VWDELOL]DFMD Z]URVW

1DGZ\*ND�PRF\�SURGXNF\MQ\FK�D�NRQG\FMD�HNRQRPLF]QD�SU]HGVL
ELRUVWZD

SU]\�REHFQ\P�VWDQLH�]DVREyZ�OXG]NLFK SU]\�REHFQ\P�VWDQLH�]DVREyZ�WHFKQLF]Q\FK
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marketingowych, oSW\PDOL]RZDQLH� SURFHVyZ��� DOH� Z� UR]EXGRZ
� SDUNX�

PDV]\QRZHJR��Z\GDMH�VL
�QLHWUDILRQ\P�SRP\VáHP� 

 

0R*QD� WDN*H� Z\VQXü� KLSRWH]
�� *H� VNRUR� PLPR� LVWRWQ\FK� QDGZ\*HN� PRF\�

SURGXNF\MQ\FK�L�VLOQHM�HODVW\F]QR�FL�FHQRZHM�RGELRUFyZ�ILUP\�QLH�REQL*DM��FHQ�Z�FHOX�

]ZL
NV]HQLD�REURWX�L�X]\VNDQLD�ZL
NV]\FK�GRFKRGyZ�QD�SRNU\FLH�NRV]WyZ�VWDá\FK��WR�

PR*QD� SU]\SXV]F]Dü��*H� PDU*H� QD� VSU]HGD*\� V�� EOLVNLH� E�G(� UyZQH� PLQLPDOQ\P�

DNFHSWRZDOQ\P�SU]H]�SU]HGVL
ELRUFyZ��:�]ZL�]NX�]�W\P�LVWQLHMH�SRWU]HED�VWZDU]DQLD�

takich warunków, aby powsWDZDá\�ILUP\�Z�EUDQ*DFK�ZH�ZF]H�QLHMV]HM�ID]LH�UR]ZRMX��

JG]LH�FHQD�RGJU\ZD�PQLHMV]��URO
�L�RVL�JDQH�V��Z\*V]H�PDU*H��-HGQRF]H�QLH�ZDUWR�

SDPL
WDü��*H�Z� VNDOL� JRVSRGDUNL�Z]URVW� XZDUXQNRZDQ\� MHVW� WDN*H� G\QDPLN�� U\QNX��

F]\OL� WHPSHP� ]DVW
SRZDQLD� ILUP� VáDE\FK� Z\GDMQLHMV]\PL�� -DN� ZLGDü� QD� U\V������

SU]HFL
WQD�ILUPD�063�PR*H�]RVWDü�]DVW�SLRQD�SU]H]����GR�SRQDG�W\VL�FD�LQQ\FK�ILUP�

]� SRGREQ�� RIHUW�� �Z� ]DOH*QR�FL� RG� VHNFML� (.'��� 3RGWU]\P\ZDQLH� SU]\� *\FLX�

ÄVáDEHXV]\´�� SU]HGVL
ELRUVWZ� SVXM�F\FK� U\QHN�� QLH� VáX*\� Z]URVWRZL,. Dlatego 

ZV]HONLHJR� URG]DMX� ZVSDUFLH� GOD� ILUP� Z� NáRSRWDFK� �XOJL�� RGGáX*HQLD� LWG��� V]NRG]L�

gospodarce.  

 
Rys. 15. Liczba konkurentów firm w sekcjach EKD 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

�UHGQLD�LOR�ü�ILUP�NRQNXUHQF\MQ\FK��GOD�JáyZQHM�OLQLL�SURGXNWyZ�� XVáXJ��3RG]LDá�ZHGáXJ�

EKD.
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,QQRZDF\MQR�ü�063 
 

)LUP\�QLHLQQRZDF\MQH��RIHUXM�FH�]�JUXEV]D� WR�VDPR�FR�G]LHVL�WNL� LQQ\FK��]PXV]RQH�

V��GR� U\ZDOL]DFML�FHQRZHM��SRQLHZD*�NOLHQFL�]D�SRGREQ\�SURGXNW�GRVWDUF]RQ\�Z� WDNL�

VDP� VSRVyE� SáDF�� QDMQL*V]�� PR*OLZ�� FHQ
� L� VLOQLH� UHDJXM�� QD� MHM� ]PLDQ\�� :�

dzisiejszych czasach konkurencja ma wymiar globalny i dlatego w wielu dziedzinach 

U\ZDODPL�ORNDOQ\FK�SU]HGVL
ELRUVWZ�Z�FRUD]�ZL
NV]\P�VWRSQLX�V��SURGXFHQFL�]�$]ML�L�

NUDMyZ�VáDER�UR]ZLQL
W\FK� 

 

'ODWHJR� NOXF]HP� GR� VXNFHVX� 063� MHVW� V]HURNR� UR]XPLDQD� LQQRZDF\MQR�ü��

3U]HMDZLDü� VL
� RQD�PR*H�Z� ]DNUHVLH� RIHURZDQ\FK�SURGXNWyZ�� MDN� L� SURFesów, czyli 

sposobów ich wytwarzania i dostarczania klientom.  

 

=DVDGQLF]R�SRJO�G�WHQ�]QDMGXMH�RG]ZLHUFLHGOHQLH�Z�SURJUDPDFK�]DUyZQR�U]�GRZ\FK�

MDN�L�XQLMQ\FK��6SUDZG(P\��MDN�SURJUDP\�RFHQLDM��SU]HGVL
ELRUF\�� 

 

5\V������'UyGáD�LQIRUPDFML�ZSá\ZDM�FH�QD�LQQRZDF\MQR�ü��UHGQLR 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

:� REHFQHM� V\WXDFML� QDMZD*QLHMV]\P� (UyGáHP� LQIRUPDFML� L� LQVSLUDFML� GR� ZGUD*DQLD�

LQQRZDFML�V��GOD�ILUP�NOLHQFL�L�RGELRUF\�RUD]�NRQNXUHQFMD��Z�GDOV]HM�NROHMQR�FL�Uy*QHJR�

6WRSLH��ZD*QR�FL�SRV]F]HJyOQ\FK�(UyGHá�LQIRUPDFML�GOD�LQLFMDW\Z�LQQRZDF\MQ\FK�

�QLHZD*QH�����������EDUG]R�ZD*QH�

��� ��� ��� ��� � ��� ��� ��� ���

NOLHQFL�L�RGELRUF\

GRVWDZF\�Z\SRVD*HQLD��PDWHULDáyZ��SyáSURGXNWyZ�L�RSURJUDPRZDQLD

LQQH�SU]HGVLHELRUVWZD�Z�JUXSLH

SURIHVMRQDOQH�NRQIHUHQFMH��VSRWNDQLD��F]DVRSLVPD

:\G]LDá�%DGD��L�5R]ZRMX��]DU]�G��']LDá�+DQGORZ\

SXEOLF]QH�LQVW\WXFMH�ZVSLHUDQLD�EL]QHVX

XQLZHUV\WHW\�L�LQQH�V]NRá\�Z\*V]H

EUDQ*RZH�MHGQRVWNL�EDGD��L�UR]ZRMX

XMDZQLDQLH�SDWHQWyZ
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URG]DMX�GRVWDZF\��0QLHMV]H�]QDF]HQLH�PDM��WDUJi i prezentacje, informacje z Internetu 

RUD]�SURIHVMRQDOQH�F]DVRSLVPD��=�RF]\ZLVW\FK�Z]JO
GyZ��VNDOD�G]LDáDQLD��ILUP\�WHJR�

VHNWRUD�QD�RJyá�QLH�PDM��ZáDVQHJR�Z\G]LDáX�EDGD�� L� UR]ZRMX��%DUG]R�QLVNR�]RVWDáD�

RFHQLRQD�HIHNW\ZQR�ü�SXEOLF]Q\FK�GRVWDZFyZ� LQQRZDFML��3RQDG����� ILUP�XZD*D� LFK�

]D�QLHZD*Q\FK��0R*H�WR�Z\QLNDü�]�D��ZFL�*�RJUDQLF]RQHM�VNDOL�G]LDáDQLD�SXEOLF]Q\FK�

MHGQRVWHN�GRVWDUF]DM�F\FK�SU]HGVL
ELRUVWZRP�LQQRZDFML��QS��.UDMRZ\�6\VWHP�8VáXJ���

b) wysokich kosztów realizacji przez MSP projektów innowacyjnych� OXE� F�� R� VáDEHM�

RIHUFLH�W\FK*H�MHGQRVWHN�� 

 

0R*QD� SUyERZDü� Z\VQXü� RSW\PLVW\F]Q�� WH]
�� SR� ZHM�FLX� GR� 8(� NRQLHF]QR�ü�

REVáXJLZDQLD�EDUG]LHM�Z\PDJDM�F\FK�NOLHQWyZ��ZVSyáSUDFD�]�GRVWDZFDPL�RIHUXM�F\PL�

]DDZDQVRZDQH�SURGXNW\� L� XVáXJL�� MDN� L� QDVLORQD�SUHVMD� NRQNXUHQF\MQD�SU]\F]\QL� VL
�

GR�VWRSQLRZHJR��E\ü�PR*H�NRV]WRZQHJR��SURFHVX�]PQLHMV]DQLD�G\VWDQVX�G]LHO�FHJR�

QDV�SRG�Z]JO
GHP�LQQRZDF\MQR�FL�RG�ILUP�8(��� 

 
2EHFQLH�MHG\QLH�������SRGPLRWyZ�MHVW�GRVWDZF��ZLHONLFK�SU]HGVL
ELRUVWZ�
PL
G]\QDURGRZ\FK�]�VLHG]LE��Z�3ROVFH.   
 
5\V�������*áyZQL�RGELRUF\�VSU]HGD*\�NUDMRZHM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
)LUP\� RNUH�ODM�FH� VL
� MDNR� LQQRZDF\MQH� Z� ZL
NV]\P� VWRSQLX� Z\NRU]\VWXM��

profesjonalne konferencje, informacje z sieci komputerowych oraz instytucji 

����

����

����

����

����

�����

�����

�� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ���

NRQVXPHQFL�RVRE\�IL]\F]QH

PDáH�ILUP\

GX*H�NUDMRZH�ILUP\��SRZ\*HM�����SUDFRZQLNyZ�

U]�G��SD�VWZR�

ZLHONLH�SU]HGVL
ELRUVWZD�PL
G]\QDURGRZH�]�VLHG]LE� �Z�3ROVFH

LQQH

ILUPD�PDWND�OXE�VWRZDU]\V]RQH�ILOLH

*áyZQL�RGELRUF\�VSU]HGD*\�NUDMRZHM



 

 24 

wspierania biznesu. Pozwala to VWZLHUG]Lü��*H�G]LDáDQLD� U]�GX� L�3$53�QDNLHURZDQH�

QD�ZVSLHUDQLH�LQQRZDF\MQR�FL�063�QLH�V��FK\ELRQH��E\ü�PR*H�VWDQRZL��LPSXOV��NWyU\�

VSRZRGXMH�Z]URVW�VNáRQQR�FL�GR�Z\NRU]\VWDQLD�]HZQ
WU]QHJR�ZVSDUFLD�Z�UR]ZLMDQLX�

EL]QHVX� L� Z� NRQVHNZHQFML� OHSV]�� VSHFMDOL]DFM
�� :� NUDMDFK� Z\VRNR� UR]ZLQL
W\FK�

DQJD*RZDQLH�GRUDGFyZ�G\VSRQXM�F\FK�VSHFMDOLVW\F]Q��ZLHG]��SR]ZDOD�QD�V]\EV]H�

DGRSWRZDQLH�QDMOHSV]\FK�SUDNW\N�L�Z�UH]XOWDFLH�V]\EV]\�Z]URVW�Z\GDMQR�FL��2EHFQLH�

063� QLHXIQLH� RGQRV]�� VL
� GR� ]HZQ
WU]Q\FK� NRQVXOWDQWyZ�� QLH� PDM�� zbyt wiele 

GR�ZLDGF]H�� ]H� ZVSyáSUDF\� ]� QLPL�� D� F]
VWR� WH� GR�ZLDGF]HQLD� QLH� V�� SR]\W\ZQH��

7\P�SRWU]HEQLHMV]\�MHVW�GRWRZDQ\�]�EXG*HWX�L�3KDUH�.UDMRZ\�6\VWHP�8VáXJ�RUD]�VLHü�

akredytowanych doradców gospodarczych.  

 

5\V������:D*QR�ü��(UyGHá�LQIRUPDFML�R�LQQRZDFML�D�GHNODURZDQD�LQQRZDF\MQR�ü�ILUP 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

'HNODURZDQD�LQQRZDF\MQR�ü�ILUP�MHVW�Z\*V]D�Z�JUXSLH�ILUP�ZL
NV]\FK�RUD]�PDM�F\FK�

ZL
FHM� Z\NV]WDáFRQ\FK� RVyE� ]DDQJD*RZDQ\FK� Z� ]DU]�G]DQLH� VSyáN��� 3RVLDGDQLH�

GRVW
SX�GR�,QWHUQHWX�UyZQLH*�VSU]\MD�LQQRZDF\MQR�FL� 

 
 
 
 
 
 
 

:D*QR�ü�Uy*Q\FK�(UyGHá�LQIRUPDFML�GOD�LQLFMDW\Z�LQQRZDF\MQ\FK
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5\V������:LHONR�ü�ILUP\�D�GHNODURZDQD�LQQRZDF\MQR�ü 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5\V������:\NV]WDáFHQLH�D�LQQRZDF\MQR�ü� 
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:\NV]WDáFHQLH�]DU]�GX�D�LQQRZDF\MQR�ü�ILUP
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&]\QQLNL�ZSá\ZDM�FH�QD�UR]ZyM�L�V\WXDFM
�HNRQRPLF]Q��ILUP 
 

:HGáXJ�EDGDQ\FK�UR]ZRMRZL�ILUP�QDMOHSLHM�VSU]\MD�SRS\W�QD�SURGXNW\�L�ZVSyáSUDFD�]�

GX*\PL�SDUWQHUDPL�Z�EL]QHVLH��'R�SRS\WX�ZL
NV]��ZDJ
�SU]\SLVXM��ILUP\�UR]ZLMDM�FH�

VL
�� 3RGPLRW\� ]� WHJR� VHJPHQWX� ]D� GX*H� XáDWZLHQLH� X]QDá\E\� GRVW
SQR�ü� IXQGXV]\�

SR*\F]NRZ\FK� L� SRU
F]HQLRZ\FK�� 3U]HGVL
ELRUF\� SRZROL� ]DF]\QDM�� GRFHQLDü� ]DOHW\�

QLVNLHM� LQIODFML�� ZEUHZ� SRWRF]QHM� RSLQLL�� SR]LRP� NXUVX� QLH� MHVW� V]F]HJyOQLH� XFL�*OLZ\�

�]DSHZQH� WDN*H� GODWHJR�� *H� 063� PQLHMV]�� QL*� GX*H� ILUP\� F]
�ü� SU]\FKRGyZ�

X]\VNXM��]H�VSU]HGD*\�HNVSRUWRZHM�� 

 

=D�QDMZD*QLHMV]H�XWUXGQLHQLH�X]QDM�� ]DWRU\� SáDWQLF]H�� NRQNXUHQFM
� ]H� VWURQ\� V]DUHM�

VWUHI\� RUD]� ]H� VWURQ\� SU]HGVL
ELRUVWZ� XSU]\ZLOHMRZDQ\FK�� .RQNXUHQFMD� ]H� VWURQ\�

V]DUHM�VWUHI\�MHVW�V]F]HJyOQLH�GRWNOLZD�GOD�QDMPáRGV]\FK�ILUP�� 

 
5\V������&]\QQLNL�ZSá\ZDM�FH�QD�V\WXDFM
�063 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

$NWDPL� SUDZQ\PL� ]DZLHUDM�F\PL� ZHGáXJ� EDGDQ\FK� QDMZL
FHM� Eá
GQ\FK��

QLHNRU]\VWQ\FK� ]DSLVyZ� V��� .RGHNV� 3UDF\� L� XVWDZ\� SRGDWNRZH� �3,7�� &,7�� 9$7��

RUG\QDFMD�SRGDWNRZD���&HORZR�]DS\WDOL�P\�QLH�R� VDP�� XFL�*OLZR�ü�RERZL�]\ZDQLD�

SU]HSLVyZ��SRQLHZD*� ]H�]UR]XPLDá\FK� L� DNFHSWRZDOQ\FK�Z]JO
GyZ�SRGDWNL� L� VNáDGNL�

V�� QDMEDUG]LHM� XFL�*OLZH�� QDZHW� MH�OL� LFK� SREyU� SU]HELHJD� VSUDZQLH�� D� MDNR�ü� GyEU�

:Sá\Z�SRV]F]HJyOQ\FK�F]\QQLNyZ�QD�UR]ZyM�ILUP\�L�MHJR�V\WXDFM 
�HNRQRPLF]Q���ILQDQVRZ��
��UHGQLD�RJyáHP�Z�VNDOL����XWUXGQLD�Z�]QDF]Q\P�VWRSQLX��GR����XDWZLD�Z�]QDF]Q\P�VWRSQLX��

��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� �

GRVW
S�GR�(UyGHá�ILQDQVRZDQLD�QD�GREU\FK�ZDUXQNDFK

IXQNFMRQRZDQLH�EDQNyZ

ZVSyáSUDFD�]�GX*\PL�SDUWQHUDPL�Z�EL]QHVLH

]DWRU\�SáDWQLF]H���QLHHIHNW\ZQR�ü��FL�JDQLD�SáDWQR�FL

NRQNXUHQFMD�]H�VWURQ\�V]DUHM�VWUHI\

NRQNXUHQFMD�]H�VWURQ\�XSU]\ZLOHMRZDQFK�SU]HGVL
ELRUVWZ

GRVW
SQR�ü�SRU
F]H��NUHG\WRZ\FK

GRVW
SQR�ü�NUHG\WyZ�]�IXQGXV]\�SR*\F]NRZ\FK

LQIUDVWUXNWXUD

SR]LRP�NXUVyZ�ZDOXWRZ\FK

SR]LRP�VWyS�SURFHQWRZ\FK

SR]LRP�LQIODFML

SRS\W�QD�SURGXNW\
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]DSHZQLDQ\FK� SU]H]� SD�VWZR� Z� ]DPLDQ� MHVW� DGHNZDWQD�� &KRG]LáR� R� Z\áXVNDQLH�

DNWyZ�(OH�VIRUPXáRZDQ\FK��%H]�Z]JO
GX�MHGQDN�QD�VIRUPXáRZDQLH�S\WDQLD��SU]HSLV\�

SRGDWNRZH�L�NRGHNV�SUDF\�X]QDQH�]RVWDá\�]D�QDMJRUV]H�DNW\� 

 
 
Rys. 22. Ocena aktów prawnych 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1LH� W\ONR� SU]HSLV\� RGQRV]�FH� VL
� GR� VWRVXQNyZ� SUDF\� L� SRGDWNyZ�� DOH� L� VDPH�

LQVW\WXFMH�]ZL�]DQH�]�UHDOL]DFM��W\FK�UHJXODFML�X]\VNXM��QLVN��RFHQ
�SU]HGVL
ELRUFyZ�� 

 
5\V������2FHQD�MDNR�FL�REVáXJL�SRV]F]HJyOQ\FK�XU]
GyZ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

:�MDNLP�VWRSQLX�]JDG]DM��VL
�3D�VWZR�E�G(�QLH��*H�REVáXJD�ILUP�MHVW�SU]H]�Z\PLHQLRQH�XU]
G\�MHVW�GREUD��HIHNW\ZQD�L�Z
SU]\MDFLHOVNL�VSRVyE�

�QLH�]JDG]DP�VL
�FDáNRZLFLH���������FDáNRZLFLH�VL
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6WRSLH��]JRGQR�FL�]H�VWZLHUG]HQLHP��*H�SRV]F]HJyOQH�DNW\�SUDZQH�]DZLHUDM��QLHNRU]\VWQH��Eá
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1DMJRU]HM� RFHQLDQH� V�� XU]
G\� Z� ZRMHZyG]WZLH� ZDUPL�VNR-mazurskim, 

SRGNDUSDFNLPL� L� OXEXVNLP�� QDMOHSLHM� Z� PD]RZLHFNLP�� PDáRSROVNLP� L� áyG]NLP�� QLHFR�

JRU]HM�Z�ZLHONRSROVNLP��=DREVHUZRZDü�PR*QD��*H�QD�REV]DUDFK��JG]LH�ILUP\�GREU]H�

VL
�UR]ZLMDM���RPDZLDQH�LQVW\WXFMH�X]\VNXM��OHSV]H�QRW\��SDWU]�U\V������ 

 

5\V������2FHQD�MDNR�FL�REVáXJL�=86�L�XU]
GyZ�VNDUERZ\FK�Z�ZRMHZyG]WZDFK� 
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Szara strefa 
 

=DS\WDOL�P\� ILUP\�� MDN�� F]
�ü� REURWyZ� L� MDN�� F]
�ü� ]DWUXGQLRQ\FK� NRQNXUHQFL� ]�

EUDQ*\� XNU\ZDM�� SU]HG� ILVNXVHP�� 7DN� X]\VNDQH� RV]DFRZDQLH� GDáR� ]DSHZQH� QLHFR�

wyolbrzymiony obraz rozmiarów szarej strefy: 20,21% w zakresie obrotów, i 18,56% 

Z� ]DNUHVLH� ]DWUXGQLHQLD�� 3U]HNRQDQLH� R� ZL
NV]HM� VNDOL� V]DUHM� VWUHI\� PDM�� ILUP\�

spadkowe oraz te z sekcji budownictwo i transport, gospodarka magazynowa i 

á�F]QR�ü�� 

 

Rys. 25. Postrzegany rozmiar szarej strefy a wyniki firmy w ostatnich dwóch latach 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5\V������3RVWU]HJDQ\�UR]PLDU�V]DUHM�VWUHI\�ZHGáXJ�ILUP�]�SRV]F]HJyOQ\FK�VHNFML�(.' 
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6HNFMD + � +RWHOH

L UHV WDXUDFMH

6HNFMD , �

7UDQV SRUW�

JR V SRGDUND
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6HNFMD . �

2EV áXJD

QLHUXFKRPR � FL�

Z\QDMHP L

G]LDáDOQR � ü ]ZL�

6HNFMD 0 �

(GXNDFMD

6HNFMD 1 �

2FKURQD ]GURZLD L

RS LHND V RFMDOQD

2*Ïà(0

��REUR WyZ�XNU\ZD Q\F K �SU] H G�8U] 
 GHP �6 ND UERZ\P � �SUD F RZQLNyZ�] D WUXGQ LRQ\F K �QD �F ] D UQR



 

 30 

 
:HGáXJ�SU]HGVL
ELRUVWZ�QDMZL
NV]D�F]
�ü�GRFKRGyZ� MHVW�XNU\ZDQD�SU]HG� ILVNXVHP�

w województwie lubuskim, mazowieckim, podkDUSDFNLP� L� RSROVNLP�� 1DMZL
FHM�

]DWUXGQLRQ\FK�QD�F]DUQR�PD�E\ü�Z�OXEXVNLP��áyG]NLP�L�]DFKRGQLRSRPRUVNLP� 

 
 
5\V������3RVWU]HJDQ\�UR]PLDU�V]DUHM�VWUHI\�ZHGáXJ�ILUP�]�SRV]F]HJyOQ\FK�ZRMHZyG]WZ�  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Przekonanie o wszechobecnym omijaniu przez SU]HGVL
ELRUFyZ� SUDZD� MHVW� ]áH� QLH�

W\ONR�GODWHJR��*H�Z\QLND�]�RELHNW\ZQ\FK�IDNWyZ�QLRV�F\FK�]D�VRE��QHJDW\ZQH�VNXWNL�

GOD�EXG*HWX�L�]DNáyFDM�F\FK�ZDUXQNL�UyZQHM�NRQNXUHQFML��-HVW�JUR(QH�UyZQLH*�GODWHJR��

*H� OHJLW\PL]XMH� RV]XVWZD� SRGDWNRZH� L� ZS\FKD� XF]FLZ\FK� SU]HGVL
ELRUFyZ� Z�

VWRVRZDQLH� ]DEURQLRQ\FK� SUDNW\N� Z� LPL
� ]DVDG\� PyZL�FHM�� *H� Z� REOLF]X� WDN�

SRZV]HFKQHJR�áDPDQLD�SUDZD�XF]FLZ\�QLH�PD�V]DQV�QD�U\QNX�L�PXVL�VL
�GRVWRVRZDü�

GR� SDQXM�F\FK� ]Z\F]DMyZ�� 3RNXWXMH� QLHVWHW\� VLOQH� SU]HNRQDQLH� R� QLHDGHNZDWQR�FL�

Z\VRNR�FL� SRGDWNyZ� L� VNáDGHN� Z� VWRVXQNX� GR� RWU]\P\ZDQ\FK� Z� ]DPLDQ� GyEU�

publicznych.  

 

6]DUD VWUHID Z ]DOH*QR�FL RG ZRMHZyG]WZD
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6�GRZQLFWZR 
 

1LVND�RFHQD�SUDZRU]�GQR�FL�]QDMGXMH�WDN*H�RG]ZLHUFLHGOHQLH�Z�EUDNX�SHZQR�FL��*H�

Z� UD]LH� VSRUX� ]� LQQ\PL� SU]HGVL
ELRUFDPL� V\VWHP� SUDZQ\� ]DSHZQL� HJ]HNXFM
� SUDZ�

wynikaM�F\FK� ]� ]DSLVyZ� XPRZ\�� 5\V�� ���� SUH]HQWXMH� VNDO
� EUDNX� ]DXIDQLD� Z�

VNXWHF]QR�ü�V\VWHPX�V�GRZQLF]HJR�� 

 

5\V������=DXIDQLH��MDNLP�SU]HGVL
ELRUF\�GDU]��VNXWHF]QR�ü�V\VWHPX�SUDZQHJR  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1DMEDUG]LHM� QHJDW\ZQH� SRJO�G\� Z� WHM� VSUDZLH� PDM�� SU]HGVL
ELRUcy z 

]DFKRGQLRSRPRUVNLHJR�� SRGODVNLHJR� L� �O�VNLHJR�� %L]QHVPHQL� ]� NXMDZVNR-

SRPRUVNLHJR� ZLHU]�� Z� U\FKá�� SRSUDZ
� V\WXDFML� Z� W\P� Z]JO
G]LH�� SRJRUV]HQLD�

RF]HNXM�� MHG\QLH� UHVSRQGHQFL� ]H� �ZL
WRNU]\VNLHJR� L� RSROVNLHJR� �U\V�� ����� 7UXGQR�

SRZLHG]LHü��QD�LOH�Uy*QLFH�Z\QLNDM��]�RELHNW\ZQ\FK�SU]\F]\Q� 

 

3HUFHSFMD�MDNR�FL�V�GRZQLFWZD�L�SHZQR�FL�REURWX�MHVW�X]DOH*QLRQD�RG�NRQG\FML�ILUP\��

3RGPLRW\� VSDGNRZH� JRU]HM� RFHQLDM�� V\VWHP� SUDZQ\� QL*� VWDELOQH�� NWyUH� L� WDN� GDá\�

QL*V]�� QRW
� QL*� ILUP\� UR]ZRMRZH�� � 0R*H� Z\QLNDü� WR� ]� RSW\PL]mu dobrze 

SURVSHUXM�F\FK�� QLH� PR*QD� MHGQDN� Z\NOXF]\ü� ]ZL�]NX� SU]\F]\QRZR-skutkowego: 

QLHSHZQR�ü�V\WXDFML�SUDZQHM�]PQLHMV]D�PRW\ZDFM
�GR� LQZHVWRZDQLD� L�HNVSDQVML��QLH�

VSU]\MD�UR]ZRMRZL��=DSHZQH�]QDF]HQLH�PDM��]UHV]W��RED�WH�F]\QQLNL��� 

 

'R�MDNLHJR�VWRSQLD�UHVSRQGHQFL�V��SU]HNRQDQL��*H�Z�SU]\SDGNX�VSRrów  z innymi 
SU]HGVL
ELRUFDPL�V\VWHP�SUDZQ\�]DSHZQL��*H�SUDZD�Z\QLNDM�FH�]�XPyZ�]RVWDQ��

wyegzekwowane? - teraz
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Rys. 28. Zaufanie, MDNLP�SU]HGVL
ELRUF\�]�SRV]F]HJyOQ\FK�ZRMHZyG]WZ�GDU] ��VNXWHF]QR�ü�V\VWHPX�
prawnego  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5\V������=DXIDQLH��MDNLP�SU]HGVL
ELRUF\�R�Uy*Q\FK�Z\QLNDFK�GDU]��VNXWHF]QR�ü�V\VWHPX�SUDZQHJR  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

:�MDNLP�VWRSQLX�]JDG]DM��VL
�3D�VWZR�]H�VWZLHUG]HQLHP��
�-HVWHP�SU]HNRQDQ\�D��*H�Z�SU]\SDGNX�VSRUyZ�]�LQQ\PL�SU]HGVL 
ELRUFDPL�V\VWHP�SUDZQ\�]DSHZQL�� *H�PRMH�SUDZD�Z\QLNDM�FH�]�

]DSLVyZ�]�XPRZ\�]RVWDQ��Z\HJ]HNZRZDQH�
�]DZV]H���������QLJG\�
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: �MDNLP�VWRSQLX�]JDG]DM��VL
�3D�VWZR�]H�VWZLHUG]HQLHP��

�-HVWHP�SU]HNRQDQ\�D��*H�Z�SU]\SDGNX�VSRUyZ�]�LQQ\PL�SU]HGVL
ELRUFDPL�V\VWHP�SUDZQ\�

]DSHZQL��*H�PRMH�SUDZD�Z\QLNDM�FH�] �]DSLVyZ�]�XPRZ\�]RVWDQ��Z\HJ]HNZRZDQH�

�]DZV]H���������QLJG\�
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=DWRU\�SáDWQLF]H� 
  

ObiekW\ZQ\P�Z\]QDF]QLNLHP�QLHZ\GROQR�FL�V�GyZ�V��]DWRU\�SáDWQLF]H��*G\E\�V�G\�

G]LDáDá\� HIHNW\ZQLH�� V]\EFLHM� QDVW
SRZDáDE\�ZLQG\NDFMD� QDOH*QR�FL�� D� WDN*H�SURFHV�

Z\SLHUDQLD�VáDEV]\FK�ILUP�SU]H]�HIHNW\ZQLHMV]H��NWyU\�VSU]\MD�Z]URVWRZL�Z\GDMQR�FL�L�

poprawie konkureQF\MQR�FL� JRVSRGDUNL�� 7\PF]DVHP� RG]\VNDQLH� SU]HWHUPLQRZDQHM�

SáDWQR�FL� ]DELHUD� ILUPRP� Z]URVWRZ\P� SUDZLH� ��� GQL� D� V�GRP� Z\HJ]HNZRZDQLH�

VSáDW\�]DGáX*HQLD�ZREHF�ILUP�WHM�JUXS\�-�SRQDG����PLHVL
F\��U\V������ 

 
 
5\V�������&]DV�RG]\VNLZDQLD�]DGáX*HQLD�SU]H]�ILUP\�RUD]�SU]H]�V�G\�–�Z�]DOH*QR�FL�RG�NRQG\FML�ILUP\  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
:DUWR� ]ZUyFLü� XZDJ
� QD� ILUP\� VWDELOQH�� NWyUH� ]QDF]QLH� V]\EFLHM� UDG]�� VRELH� ]�

GáX*QLNDPL�RUD]�V�GDPL��7UXGQR�Z�RSDUFLX�R�SRVLDGDQH�GDQH�Z\WáXPDF]\ü�SU]\F]\Q\�

takiego stanu rzeczy. BardziHM�]UR]XPLDá\�MHVW�MX*�IDNW��*H�Z�V�GDFK�]QDF]QLH�GáX*HM�

GRFKRG]��VZRLFK�VSUDZ�ILUP\�QDMPQLHMV]H��GR����]DWUXGQLRQ\FK��QL*��UHGQLH�����GR�

250 zatrudnionych). 
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ILUP\�VSDGNRZH ILUP\�VWDELOQH ILUP\�Z]URVWRZH

&]DV �SRWU]HEQ\�GR �RG]\VNDQLD �SU]HWHUP LQRZDQ\FK�S áDWQR�FL

MDN�GáXJR�WUZD�RG]\VNDQLH�SU]HWHUPLQRZDQ\FK�SáDWQR�FL���GQL

LOH�F]DVX�]DELHUD�V�GRP�Z\HJ]HNZRZDQLH�VSáDW\�]DGáX*HQLD"���PLHVL�FH
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5\V������&]DV�RG]\VNLZDQLD�]DGáX*HQLD�SU]H]�ILUP\�RUD]�V�G\�–�Z�]DOH*QR�FL�RG�ZLHONR�ci firmy 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3RGPLRW\� JRVSRGDUF]H� GRVWRVRZXM�� VL
� GR� ]DVWDQ\FK� ZDUXQNyZ�� QDMVáDEV]H�

ILQDQVRZR� PLNURSU]HGVL
ELRUVWZD� QDMU]DG]LHM� GHF\GXM�� VL
� QD� NUHG\WRZDQLH�

RGELRUFyZ��:\QLNDü�WR�PR*H�D��]�REV]DUX�G]LDáDQLD�PDá\FK�ILUP��E��QLVNLHM�Sá\QQR�ci i 

F�� ]� WUXGQR�FL� L� Z\VRNLHJR� NRV]WX� X]\VNDQLD� LQIRUPDFML� R� ZLDU\JRGQR�FL� SáDWQLF]HM�

NRQWUDKHQWD��2�SR]\VNDQLX�QRZHJR�NOLHQWD�GHF\GXMH�QLH�W\ONR�DWUDNF\MQR�ü�RIHUW\��DOH�

WDN*H� SRVLDGDQD� LQIRUPDFMD� R� SRWHQFMDOQ\P� NRQWUDKHQFLH�� )XQNFMRQRZDQLH�

powszechnych Z�NUDMDFK� UR]ZLQL
W\FK�ELXU�NUHG\WRZ\FK�QLHZ�WSOLZLH�ZSá\Q
áRE\�QD�

SRSUDZ
�Z�W\P�]DNUHVLH��SRGQLRVáRE\�HIHNW\ZQR�ü�PHFKDQL]PX�U\QNRZHJR� 
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��� ��� ����� ����� ������

/LF]ED ]DWUXGQLRQ\FK

(J]HNZRZDQLH�SáDWQR�FL�D�ZLHONR�ü�ILUP\

MDN�GáXJR�WUZD�RG]\VNDQLH�SU]HWHUPLQRZDQ\FK�SáDWQR�FL���GQL LOH�F]DVX�]DELHUD�V�GRP�Z\HJ]HNZRZDQLH�VSáDW\�]DGáX*HQLD"���PLHVL�FH
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Finansowanie 
 
)LUP\�Z�EDGDQHM�SUyELH�Z\ND]XM��QLVNL�SR]LRP�]DGáX*HQLD��:\QRVL�RQR�Z�VWRVXQNX�

do przychodów2 8,6%. PrzyMPXM�F� RSW\PLVW\F]QLH�� *H� URWDFMD� DNW\ZyZ� Z\QRVL�

�UHGQLR�GOD�VHNWRUD����WR�]DGáX*HQLH�Z�VWRVXQNX�GR�DNW\ZyZ�Z\QRVL�Z�JUDQLFDFK���-

�����=DGáX*HQLH�GX*\FK�VSyáHN�JLHáGRZ\FK�Z\QRVL� ��-�����:\MD�QLD� WR��GODF]HJR�

PQLHMV]H� SRGPLRW\� QLH� G\VSRQXM��Z\VWDUF]DM�F\PL��URGNDPL�P�LQ�� QD� NUHG\WRZDQLH�

RGELRUFyZ�F]\�ZGUD*DQLH�LQQRZDFML�� 

 
5\V������3R]LRP�]DGáX*HQLD�SU]HGVL
ELRUVWZ�Z�VWRVXQNX�GR�SU]\FKRGyZ�� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

:L
NV]R�ü� ILUP� QLH� SODQXMH� ]ZL
NV]Dü� ]DGáX*HQLD� JáyZQLH� GODWHJR�� *H� QLH� PD� WR�

ekonomicznego uzasDGQLHQLD�� E�G(� ILUPD� QLH� E\áDE\� Z� VWDQLH� NUHG\WX�RGVHWHN�

VSáDFLü�� 1DZHW� Z� JUXSLH� ILUP� QDMPQLHMV]\FK� ]H� Z]JO
GX� QD� EUDN� ]DEH]SLHF]H��

�QLHGRVW
SQR�ü��NUHG\WX�QLH�PR*H�X]\VNDü�W\ONR�����ILUP�� 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                           
2�=HV]áRURF]QD�HG\FMD�EDGDQLD�Z\ND]DáD��*H�SU]HGVL
ELRUF\�Z�ZL
NV]R�FL�QDSRW\NDM��WUXGQR�FL�]�
RNUH�OHQLHP�ZDUWR�FL�DNW\ZyZ��VW�G�SU]\M
OL�P\�ZVND(QLN�]DGáX*HQLD�GR�SU]\chodów. 
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/LF]ED�]DWUXGQLRQ\FK

�UHGQLH�]DGáX*HQLH�ILUP�]DOH*QLH�RG�ZLHONR�FL�]DWUXGQLHQLD
�MDNR���SU]\FKRGX�]H�VSU]HGD*\�
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5\V������'RVW
SQR�ü�NUHG\WyZ�GOD�063 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
:L
FHM��URGNyZ�REURWRZ\FK�GDMH�ZL
NV]\P�ILUPRP�PR*OLZR�ü�RGURF]HQLH�SáDWQR�FL�L�

VWDZLD�MH�Z�XSU]\ZLOHMRZDQHM�SR]\FML�Z�VWRVXQNX�GR�PDá\FK�SRGPLRWyZ��]ZL
NV]D�LFK�

VLá
� SU]HWDUJRZ�� Z� U\ZDOL]DFML� R� NOLHQWD���UHGQLH� ILUP\� QDMF]
�FLHM� GHF\GXM�� VL
 na 

XG]LHOHQLH� NUHG\WX� NXSLHFNLHJR�� Z�UyG� PLNURSU]HGVL
ELRUVWZ� GRPLQXMH� RSáDWD� Z�

momencie dostawy towaru. 

 
5\V������6SRVRE\�UHDOL]RZDQLD�SáDWQR�FL�SU]H]�ILUP\�Uy*QHM�ZLHONR�FL 
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5RG]DMH SáDWQR�FL SU]\ VSU]HGD*\ D ZLHONR�ü ]DWUXGQLHQLD

�MDNR � ZV]\VWNLFK SáDWQR�FL�

SáDWQR�FL Z PRPHQFLH ]DNXSX

ILQDQVRZDQH NUHG\ WHP NXSLHFNLP

SáDWQR�FL SU]HG RGELRUHP
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/,F]ED�]DWUXGQLRQ\FK

&]\�3D�VWZD�SU]HGVL
ELRUVWZR�PD�PR*OLZR�ü�]ZL
NV]HQLD�VZRMHJR�]DGáX*HQLD�GáXJRWHUPLQRZHJR"

QLH�PD��SRQLHZD*�QLH�PD�RGSRZLHGQLFK
]DEH]SLHF]H�

QLH�PD��DOH�QLH�SODQXMHP\�]DGáX*DQLD
SU]HGVL
ELRUVWZD

QLH�PD��SRQLHZD*�]DVRE\
SU]HGVL
ELRUVWZD�V��Z\VWDUF]DM�FH��DE\
REVáX*\ü�]DGáX*HQLH��DOH�QLHZ\VWDUF]DM�FH
GR�VSáDW\�RGVHWHN

QLH�PD��SRQLHZD*�]DVRE\
SU]HGVL
ELRUVWZD�V��]E\W�PDáH��DE\
REVáX*\ü�]DGáX*HQLH

PD�PR*OLZR�ü��DOH�QLH�PLDáRE\�WR
HNRQRPLF]QHJR�X]DVDGQLHQLD

PD�L�WDN�SODQXMH
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:� NROHMQHM� HG\FML� EDGDQLD� SODQXMHP\� ]EDGDü� Z\NRU]\VWDQLH� ZHksla w obrocie 

JRVSRGDUF]\P�� 7HRUHW\F]QLH�� Z\VWDZLDQLH� SU]H]� ZL
NV]H�� ZLDU\JRGQH� GOD� EDQNyZ�

ILUP\�ZHNVOL�]DPLDVW�SRGSLV\ZDQLD�IDNWXU�SRSUDZLDáRE\�V\WXDFM
�PDá\FK�GRVWDZFyZ��

:HNVHO� MHVW� VXURJDWHP�SLHQL�G]D� L�PR*QD� JR� G\VNRQWRZDü�Z�EDQNX��1LH� GD� VL
�Z�

oparciX�R�]HEUDQH�GDQH�RFHQLü��MDN�F]
VWR�L�GODF]HJR�ZáD�QLH�]�WDN��F]
VWRWOLZR�FL��

ILUP\� SRVáXJXM�� VL
� ZHNVOHP�� :\GDMH� VL
�� *H� SU]\� LVWRWQHM� Uy*QLF\� Z� GRVW
SLH� GR�

NDSLWDáX� GOD� ILUP� GX*\FK� L� QDMPQLHMV]\FK�� LQVWUXPHQW� WHQ� SRZLQLHQ� E\ü� Z�

SRZV]HFKQ\P�X*\FLX��� 

 

PrzHZD*DM�FD�ZL
NV]R�ü�LQZHVW\FML�063�ILQDQVRZDQD�MHVW�]�]\VNX�ZáDVQHJR��'UXJ��

QDMSRSXODUQLHMV]�� IRUP�� MHVW� NUHG\W� EDQNRZ\�� =DVWDQDZLD� UHODW\ZQLH� PDáD�

SRSXODUQR�ü� OHDVLQJX��E\ü�PR*H�Z\QLNDM�FD�]�F]\QQLNyZ�ZVSRPQLDQ\FK�XSU]HGQLR��

)XQGXV]H�SRU
F]HQLRZH�L�SR*\F]NRZH�V��SUDNW\F]QLH�QLHZ\NRU]\VW\ZDQH�SU]H]�ILUP\�

–�GRVW
S�GR�QLFK�QD�UD]LH�MHVW�RJUDQLF]RQ\�� 

 

Rys. 35. Sposoby finansowania inwestycji  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1DMSRZV]HFKQLHMV]�� IRUP�� ]DEH]SLHF]H�� MHVW� ]DVWDZ� QD��URGNDFK� WUZDá\FK� RUD]�Z�

znacznie mniejszym stopniu -� QD� JUXQWDFK� L� QLHUXFKRPR�FLDFK� �KLSRWHND� L�

PLHV]NDQLD���%DQNL�QLH�]DZV]H�FK
WQLH�Z\NRU]\VWXM��]DEH]SLHF]HQLH�KLSRWHF]QH��]H�

-DN�E\á\�ILQDQVRZDQH�LQZHVW\FMH"��RJyáHP�– w %).
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Z]JO
GX�QD� REDZ
�� ]H�Z�SU]\SDGNX� NRQLHF]QR�FL�ZLQG\NDFML�� V�G\�GáXJR�Z\GDZDü�

E
G��W\WXá�HJ]HNXF\MQ\�L�NODX]XO
�Z\NRQDOQR�FL��'X*H�ILUP\�QLH�Z\NRU]\VWXM��WRZDUX�

MDNR� IRUP\�]DEH]SLHF]HQLD�� UyZQLH�QLHSRSXODUQH�V��SRU
F]HQLD�PDM�WNRZH���UHGQLH�

ILUP\�]QDF]QLH�F]
�FLHM�QL*�SR]RVWDáH�VWRVXM��ZHNVHO��SUDNW\F]QLH�QLJG\�*\UDQWyZ�� 

 
 
Rys. 36. Zabezpieczenia kredytów stosowane przez banki 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1DMQL*V]\�ZVND(QLN�]DGáX*HQLD�Z�VWRVXQNX�GR�SU]\FKRGyZ�Z\ND]XM��VSyáNL�VWDELOQH��

FR� PR*H� Z\QLNDü� ]� OHSV]HJR� URWRZDQLD� DNW\ZyZ�� QLHNRQLHF]QLH� ]D�� ]� PQLHMV]HM�

G(ZLJQL�ILQDQVRZHM��%DQNL�Z\GDM��VL
�WUDNWRZDü�SRGPLRW\�]�WHJR�VHJPHQWX�OHSLHM�QL*�

SR]RVWDáH�L�Z\PDJDM��PQLHMV]\FK�]DEH]SLHF]H�� 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5RG]DMH�]DEH]SLHF]H��D�ZLHONR�ü�ILUP\
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KLSRWHND WRZDU ]DVWDZ�QD
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GRP��PLHV]NDQLH JUXQW\ SRU
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5\V������:LHONR�ü�]DEH]SLHF]HQLD�NUHG\WX�GOD�ILUP�R�Uy*QHM�NRQG\FML� 
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ILUP\�VSDGNRZH ILUP\�VWDELOQH ILUP\�Z]URVWRZH

:LHONR�ü�Z\PDJDQHJR�]DEH]SLHF]HQLD��Z �SURFHQWDFK�NUHG\WX�
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Zatrudnienie 
 

063� FK
WQLHM� NRU]\VWDM�� ]� HODVW\F]Q\FK� IRUP\� ]DWUXGQLDQLD�� :� SRUyZQDQLHP� GR 

]HV]áHJR�URNX�Z�VSRVyE�]DQLHGE\ZDOQLH�PDá\�VSDGáR�]DVWRVRZDQLH�XPyZ�R�SUDF
�QD�

F]DV�QLHRNUH�ORQ\��REHFQLH�MHG\QLH���������R���SNW��SURF��F]
�FLHM�VWRVXMH�VL
�XPRZ\�

R�SUDF
�QD�F]DV�RNUH�ORQ\�� 

 

5\V������1DMF]
�FLHM�VWRVRZDQH�IRUP\�]DWUXGQLDQLD�SUDFRZQLNyZ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
%DGDQLH� Z\GDMH� VL
� SRWZLHUG]Dü� SU]\SXV]F]HQLH�� *H� SRZL�]DQ\� ]� Z\GDMQR�FL��

system wynagradzania i stosowanie premii od wykonanego zadania sprzyja poprawie 

Z\QLNyZ� ILUP\�� 3U]HGVL
ELRUVWZD� Z]URVWRZH� SUDZLH� GZXNURWQLH� F]
�FLHM� VWRVXM��

premie od wyników.   

 
Rys. 39. System motywacyjny w firmie a jej kondycja ekonomiczna  
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ILUP\�VSDGNRZH ILUP\�VWDELOQH ILUP\�Z]URVWRZH

6 \ V WH P �P R W\Z D F \ MQ \ �Z �ILUP LH �D �MH M�NR Q G \ F MD �H NR Q R P LF ] Q D

EH]��SUHPLL SUHPLD�PLHVL
F]QLH SUHPLD�RG�Z\NRQDQHJR�]DGDQLD
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&LHNDZH�REVHUZDFMH�GDáR�VNU]\*RZDQLH�ZLHNX�ILUP�]�Z\NV]WDáFHQLHP�RVyE�]�]DU]�GX�

RUD]� GHNODURZDQHM� LQQRZDF\MQR�FL� ]� Z\NV]WDáFHQLHP� ]DU]�GX�� :� XM
FLX� �UHGnim 

QDMOHSLHM�Z\NV]WDáFRQH�NLHURZQLFWZR�PDM��SU]HGVL
ELRUVWZD�SRZVWDáH�SU]HG��-5 laty. 

*UXSD�ILUP�QDMPáRGV]\FK�SUH]HQWXMH�VL
�SRG�W\P�Z]JO
GHP�]QDF]QLH�JRU]HM��0R*H�WR�

�ZLDGF]\ü�R� W\P��*H�VWRVXQNRZR�PQLHM�RVyE�]�Z\*V]\P�Z\NV]WDáFHQLHP�SRGHMPXMH�

VL
� WZRU]HQLD�SU]HGVL
ELRUVWZ�� OXE�R� W\P��*H�RGVHWHN� ]DP\NDQ\FK� ILUP�ZáD�FLFLHOL� ]�

Z\NV]WDáFHQLHP� QDMZ\*HM� �UHGQLP� MHVW� ]QDF]�FR� Z\*V]\� QL*� Z� SU]\SDGNX� RVyE� ]�

Z\*V]\P�Z\NV]WDáFHQLHP�� 

 
 
5\V������:\NV]WDáFHQLH�]DU]�GX�D�NRQG\FMD�HNRQRPLF]QD�ILUP 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

3RVWDZLOL�P\� WH]
�� *H� QD�Z\QLNL� ILUP� GRGDWQL� ZSá\Z�PD� GR�ZLDGF]HQLH� ]DáR*\FLHOD�

]GRE\WH� SU]HG� UR]SRF]
FLHP� EL]QHVX�� ,VWQLHMH� SRJO�G�� *H� QRZ\P� LPSXOVHP�

G\QDPL]XM�F\P� VHNWRU� 063� E
G]LH� IDOD� ]DNáDGDQLD� ILUP� SU]H]� RVRE\� ]� ZLHG]�� L�

GR�ZLDGF]HQLHP� ]GRE\W\P� Z� SRQDGQDURGRZ\FK� NRUSRUDFMDFK�� NWyUH� Z\ND]XM��

QDMZ\*V]��HIHNW\ZQR�ü�G]LDáDQLD�L�VWRVXM��QDMEDUG]LHM�]áR*RQH�VWUDWHJLH�NRQNXUHQFML��

1LVND� OLF]HEQR�ü� ILUP� ]� ]DU]�GHP� PDM�F\P� GR�ZLDGF]HQLH� Z� WDNLHM� RUJDQL]DFML�

�������XQLHPR*OLZLD�ZHU\ILNDFM
� WDNLHM� WH]\��QLH�PR*QD�VWZLHUG]Lü�� MDN�ZSá\ZD� WR�QD�

Z\QLNL�VSyáNL��:LDGRPR�MHGQDN��*H�IDOD�WD�MHV]F]H�QLH�QDGHV]áD�� 
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ILUP\ �V SDGNRZH ILUP\ �V WDE LOQH ILUP\ �Z]URV WRZH

: \NV]WDáFHQ LH�]DU]�GX �D�NRQG\FMD�HNRQRPLF]QD�ILUP

Z\*V ]H�]�W\ WX áHP�QDXNRZ\P

Z\*V ]H��OLFHQFMDW��PJU�

� UHGQ LH

SRGV WDZRZH�L�]DZRGRZH
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=DREVHUZRZDü� PR*QD� WDN*H�� *H� ILUP\� R� OHSV]\FK� Z\QLNDFK� QDOH*�� GR� RVyE� R�

PQLHMV]\P� VWD*X� SUDF\� Z� LQQ\FK� ILUPDFK� Z� PRPHQFLH� VWDUWX�� 7UXGQR� WR� Z\MD�QLü��

wydaje� VL
� WR� �ZLDGF]\ü� R� QLNáHM� ZDUWR�FL� GR�ZLDGF]HQLD� Z� VWDU\FK�

SU]HGVL
ELRUVWZDFK�OXE�R�W\P��*H�]D�ZáDVQ��G]LDáDOQR�ü�]DELHUDM��VL
�WH*�RVRE\��NWyUH�

SRQLRVá\� SRUD*N
� Z� LQQ\FK� RUJDQL]DFMDFK�� L� GOD� NWyU\FK� ZáDVQD� ILUPD� MHVW�

NRQLHF]QR�FL���D�QLH�ZROQ\P�Z\ERUHP��  

 
5\V������'R�ZLDGF]HQLH�]DáR*\FLHOD�D�Z\QLNL�ILUP\ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5\V������:\NV]WDáFHQLH�SU]HGVL
ELRUF\�D�GHNODURZDQD�LQQRZDF\MQR�ü 
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QLH�MHVWH�P\
LQQRZDF\MQL

U]DGNR�MHVWH�P\
LQQRZDF\MQL

VWDUDP\�VL
�E\ü
LQQRZDF\MQL�L�WHVWXMHP\

QRZH�SURGXNW\

]Z\NOH�WR�P\�MHVWH�P\
LQQRZDWRUDPL�QD
QDV]\P�U\QNX

:\NV]WDáFHQLH�]DU]�GX�D�LQQRZDF\MQR�ü�ILUP

Z\*V]H�]�W\WXáHP
QDXNRZ\P

Z\*V]H��OLFHQFMDW��PJU�

�UHGQLH

SRGVWDZRZH�L�]DZRGRZH
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ILUP\�VSDGNRZH ILUP\�VWDELOQH ILUP\�Z]URVWRZH

.R QG \ F MD �H NR Q R P LF ] Q D �ILUP \ �D �S R V LD G DQ LH �G R � Z LDG F ] H Q LD �Z �E UD Q*\ �S U] H ] �

] D áR * \ F LH OD �Z �P R P H Q F LH �] D NáD G DQ LD �ILUP \

SR V LD G D á�G R �ZLD G F]H QLH

QLH ��S R V LD G D á�G R �ZLD GF]H QLD
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5\V������5RWDFMD�SUDFRZQLNyZ�Z�]DOH*QR�FL�RG�NRQG\FML�HNRQRPLF]QHM 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Firmy wzrostowe i sWDELOQH� Z� RVWDWQLFK� ��� PLHVL�FDFK� F]
�FLHM� UHGXNRZDá\� QL*�

]PQLHMV]Dá\�VWDQ�]DáRJL��0R*QD�SU]\SXV]F]Dü��*H�Z�LFK��ODG\�SyMG��SR]RVWDáH�ILUP\��

LQDF]HM�SDGQ���1D�Z\QLNL�HNRQRPLF]QH�SU]HGVL
ELRUVWZD�GX*\�ZSá\Z�PD�XPLHM
WQR�ü�

SRSUDZ\� SURGXNW\ZQR�FL� SUDF\�� NWyUD w przypadku zaniechania podejmowania 

QRZ\FK� SURMHNWyZ� LQZHVW\F\MQ\FK� PXVL� ZL�]Dü� VL
� ]H� ]ZROQLHQLDPL�� 8WUXGQLDQLH�

URWDFML�SUDFRZQLNyZ�QLH�VSU]\MD�Z]URVWRZL�NRQNXUHQF\MQR�FL�� 

�����

�����

�����

����

�����

�����

��

��

���

���

���

���

5RWDFMD�SUDFRZQLNyZ�Z �FL�JX�RVWDWQLFK����PLHVL
F\�Z �]DOH*QR�FL�RG�
NRQG\FML�HNRQRPLF]QHM�ILUP�>�@

=Z ROQLHQL =DWUXGQLHQL
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Perspektywy 
 
0LPR� ZV]\VWNR�� 063� SDWU]�� Z� SU]\V]áR�ü� RSW\PLVW\F]QLH�� FR� SUDZGD� ]wykle 

QDMEOL*V]�� ����� SODQXMH� QD� RNUHV� ��PLHVL
F\�� NROHMQH� ���� QD� �� OXE� �� ODWD�- rys. 43). 

2F]HNXM�� ]ZL
NV]HQLD� ]DPyZLH�� ������� ILUP� ZREHF� ������ RF]HNXM�F\FK� VSDGNX�

ZDUWR�FL�]DPyZLH���L�Z�]ZL�]NX�]�W\P�SODQXM��QRZH�LQZHVW\FMH��6]F]HJyOQLH�DNW\ZQH�

zamierzaj��E\ü�SU]HGVL
ELRUVWZD��NWyUH�Z�RVWDWQLFK�GZyFK�ODWDFK�RGQRWRZDá\�Z]URVW�

]\VNyZ�E�G(�XG]LDáyZ�U\QNRZ\FK��Z]URVWRZH��� 

 

Rys. 45. Horyzont planowania MSP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5\V������2F]HNLZDQLD�SU]HGVL
ELRUFyZ�]ZL�]DQH�]������U�� 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

&]HJR�VSRG]LHZDM��VL
�SU]HGVL
ELRUVWZD�
Z�QDGFKRG]�F\P 2003r.  - Z�SU]HG]LDáDFK�]DWUXGQLHQLD��Z���
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NV]HQLH�ZDUWR�FL�]DPyZLH�

VSDGNX�ZDUWR�FL�]DPyZLH� VWDELOQHJR�SR]LRPX�]DPyZLH�

nie mam zdania

-DN�GDOHNR�Z �SU]\V]áR�ü�]DU]�G�SODQXMH�G]LDáDOQR�ü�SU]HGVL
ELRUVWZ D"���
RJyáHP�>�@
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QLH�SODQXMHP\

G]LDOQR�FL

����P�F\ �����P�F\ ����ODWD ����ODWD ����ODW !��ODW

DVRUW\PHQW�L�U\QNL

]DVRE\�OXG]NLH

LQZHVW\FMH
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6WDZLDP\�WH]
��*H�QD�SU]\V]áR�ü�VHNWRUD�GX*\�ZSá\Z�E
G��PLHOL�QRZL�SU]HGVL
ELRUF\��

]� RGSRZLHGQL�� ZLHG]�� L� GR�ZLDGF]HQLHP� Z� WUDQVQDURGRZ\FK� NRUSRUDFMDFK��

SRVLDGDM�F\�NQRZ-KRZ�L�NRQWDNW\�Z�EUDQ*\��5R]ZD*DM�F�VWUXNWXU
�Z\NV]WDáFHQLD�ILUP�

SRZVWDá\FK� Z� RVWDWQLFK� GZyFK� ODWDFK� �SRQDG� GZXNURWQLH� QL*V]\� RGVHWHN� RVyE� ]�

Z\*V]\P�Z\NV]WDáFHQLHP�Z�]DU]�G]LH���PR*QD�PLHü�REDZ\��F]\�V��WR�ILUP\�R�GX*\P�

potencjale wzrostu. 

 
5\V������:LHN�ILUP\�D�Z\NV]WDáFHQLH�]DU]�GX� 
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GR���ODW ����ODW �����ODW SRZ\*HM����ODW

:LHN�ILUP\�D�Z\NV]WDáFHQLH�]DU]�GX

Z\*V]H�]�W\WXáHP�QDXNRZ\P

Z\*V]H��OLFHQFMDW��PJU�

�UHGQLH

SRGVWDZRZH�L�]DZRGRZH
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Nota metodologiczna 
 
PopulaFM
�EDGDZF]��VWDQRZLá\�DNW\ZQH�SU]HGVL
ELRUVWZD�Z�3ROVFH�VSHáQLDM�FH�QDVW
SXM�FH�ZDUXQNL� 

1. 6WDWXV� ZáDVQR�FL –� W\ONR� SU]HGVL
ELRUVWZD� SU\ZDWQH�� F]\OL� E
G�FH� ZáDVQR�FL�� RVyE�

IL]\F]Q\FK� OXE� VSyáNL� ]� ZL
NV]R�FLRZ\P� XG]LDáHP� NDSLWDáX� SU\ZDWQHJR� �UyZQLH*�

sprywaty]RZDQH�SU]HGVL
ELRUVWZD�SD�VWZRZH�� 

2. :LHONR�ü�]DWUXGQLHQLD –�W\ONR�ILUP\�]DWUXGQLDM�FH�RG���GR�����SUDFRZQLNyZ��Z�SU]HG]LDáDFK��

2-5, 6-9, 10-19, 20-49, 50-������JG]LH�W\WXáHP�SUDZQ\P�]DWUXGQLHQLD�MHVW�Z\á�F]QLH�XPRZD�R�

SUDF
��WHUPLQRZD�L�EH]WHUPLQRZD���Z\á�F]RQH�]�EDGDQLD�V��SU]HGVL
ELRUVWZD�� 

- ]�]HURZ\P�]DWUXGQLHQLHP��VDPR]DWUXGQLHQLH���MHGQRRVRERZH��MHGHQ�ZáD�FLFLHO���URG]LQQH�

�SUDFXMH� W\ONR� URG]LQD�� QLH� ]DWUXGQLDM�F� SUDFRZQLNyZ��� VSyáNL� �JG]LH� SUDFXM�� W\ONR�

ZVSyOQLF\��RUD]�ILUP\�]DWUXGQLDM�FH���SUDFRZQLND� 

- ]DWUXGQLDM�FH� ZL
FHM� QL*� �� SUDFRZQLND�� OHF]� Z\á�F]QLH� QD� SRGVWDZLH� XPyZ� F\ZLOQR-

SUDZQ\FK��QS��XPRZ\�R�G]LHáR��]OHFHQLD�� 

3. 5RG]DM� G]LDáDOQR�FL –� W\ONR� SU]HGVL
ELRUVWZD� ]DNODV\ILNRZDQH� ZHGáXJ� VZHM� SRGVWDZRZHM�

G]LDáDOQR�FL��Z\QLNDM�FHM�]�GRNXPHQWyZ�UHMHVWUDF\MQ\FK��GR���QL*HM�Z\PLHQLRQ\FK�VHNFML�(.'� 

Sekcja D -�G]LDáDOQR�ü�SURGXNF\MQD��ZV]HONLHJR�URG]DMX�G]LDáDOQR�ü�SURGXNF\MQD� 

Sekcja F – budownictwo (budowlane firmy wykonawcze) 

Sekcja G - handel hurtowy i detaliczny (np. sklepy, hurtownie i inne punkty sprzeGD*\� 

Sekcja H - hotele i restauracje (bez internatów i burs)  

Sekcja I -� WUDQVSRUW�� JRVSRGDUND� PDJD]\QRZD� L� á�F]QR�ü� �QS�� ILUP\� VSHG\F\MQH��

telekomunikacyjne) 

Sekcja K -� REVáXJD� QLHUXFKRPR�FL�� Z\QDMHP� L� G]LDáDOQR�ü� ]ZL�]DQD� ]� SURZDG]HQLHP�

interesów (np. bLXUD�QLHUXFKRPR�FL��ELXUD�SRGDWNRZH��LWS�� 

Sekcja M –�HGXNDFMD��QS��V]NRá\�M
]\ND��V]NRá\�L�XF]HOQLH�SU\ZDWQH��LWS��� 

Sekcja N - ochrona zdrowia i opieka socjalna (np. przychodnie i poradnie, prywatne gabinety 

lekarskie, itp.) 

 

4. /RNDOL]DFMD� G]LDáDOQR�FL – fLUP\� ]ORNDOL]RZDQH� QD� WHUHQLH� FDáHM� 3ROVNL�� Z� SRG]LDOH� QD� ���

województw.  

 

Respondenci badania:  

5HVSRQGHQWDPL�Z�EDGDQLX�E\á\�RVRE\��SRVLDGDM�FH�RGSRZLHGQLH�NRPSHWHQFMH�GR�XG]LHOHQLD�LQIRUPDFML�

RGSRZLDGDM�F\FK� QD� ]DJDGQLHQLD� ]DZDUWH� Z� NZHVWLRQDULXV]X� Z\ZLDGX�� :� ]DOH*QR�FL� RG� URG]DMX�

SU]HGVL
ELRUVWZD� PRJOL� WR� E\ü� ZáD�FLFLHOH�� RVRE\� ]DU]�G]DM�FH�� SU]HGVWDZLFLHOH� G]LDáyZ�

IXQNFMRQDOQ\FK�ILUP\��QS��NVL
JRZL��NDGURZL��LWS��1LH�E\áR�Z\PRJX�SURZDG]HQLD�Z\ZLDGX�W\ONR�]�MHGQ��

RVRE��L�W\ONR�Z�F]DVLH�MHGQHM�ZL]\W\��Z\ZLDG�F]
VWR�E\á�UHDOL]RZDQ\�Z�F]DVLH�NLONX�VSRWND���� 

6]HURNL�]DNUHV�EDGDQLD�SRZRGRZDá��L*�DQNLHWHU]\�NLONDNURWQLH�RGZLHG]DOL�WHJR�VDPHJR�SU]HGVL
ELRUF
�

Z� FHOX� X]\VNDQLD� SUHF\]\MQ\FK� LQIRUPDFML� QD� NROHMQH� F]
�FL� NZHVWLRQDULXV]D�Z\ZLDGX� -� Z\ZLDG� E\á�

dzielony QD� F]
�FL�� 5HVSRQGHQFL� GOD� XG]LHOHQLD� SUHF\]\MQ\FK� RGSRZLHG]L� PXVLHOL� EDUG]R� F]
VWR�

SU]\JRWRZDü�VRELH�QD�NROHMQH�VSRWNDQLH�ZLHOH�PDWHULDáyZ�L�GRNXPHQWyZ�NVL
JRZ\FK� 
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1DU]
G]LH�EDGDZF]H�L�DQNLHWHU]\� 

%DGDQLH� Ä0RQLWRULQJ� 6HNWRUD� 0Dá\FK� L� �UHGQLFK� 3U]HGVL
ELRUVWZ´� ]RVWDáR� ]UHDOL]RZDQH� PHWRG��

Z\ZLDGyZ� EH]SR�UHGQLFK� SU]\� X*\FLX� XVWUXNWXU\]RZDQHJR� NZHVWLRQDULXV]D� DQNLHWRZHJR�

]DDNFHSWRZDQHJR�SU]H]�=OHFHQLRGDZF
�EDGDQLD�–�3ROVN��.RQIHGHUDFM
�3UDFRGDZFyZ�3U\ZDWQ\FK�� 

:\ZLDG\� ]RVWDá\� SU]HSURZDG]RQH� SU]H]� SU]HV]NRORQ\FK� DQNLHWHUyZ� ILUP\� $60� RVREL�FLH� ]�

respondentami. $QNLHWHU]\� SRVLDGDOL� ZLHOH� PDWHULDáyZ� ZVSLHUDM�F\FK� SURFHV� Z\ZLDGX�� LQVWUXNFMH�

GRERUX� UHVSRQGHQWyZ�� OLVW� SU]HZRGQL� GR� EDGDQLD� RG� 3.33� L� $60�� V]F]HJyáRZ�� LQVWUXNFM
� GR�

SU]HSURZDG]HQLD�Z\ZLDGX��XSRZD*QLHQLH� foldery PKPP oraz identyfikatory.  

 

Próba badawcza:  

%DGDQD�SUyED�REHMPRZDáD�PDáH�L��UHGQLH�SU]HGVL
ELRUVWZD�SU\ZDWQH�]DWUXGQLDM�FH�PLQLPXP���RVRE\��

8]DVDGQLHQLHP�Z\á�F]HQLD�]�WHJR�EDGDQLD�FDáHM�SRSXODFML�RVyE�R�VWDWXVLH�]DUHMHVWURZDQHM�G]LDáDOQR�FL�

gospodDUF]HM�QD�ZáDVQ\�UDFKXQHN�MHVW�IDNW��L*�]DUHMHVWURZDQD�OLF]ED�W\FK�SRGPLRWyZ�MHVW�GX*D�L�EDUG]R�

]QLHNV]WDáFD�REUD]�SRSXODFML�SUDFRGDZFyZ��ZV]DN�SUDFRGDZF��Z�UR]XPLHQLX�.RGHNVX�3UDF\�MHVW�WHQ��

NWR� ]DWUXGQLD�PLQ�� �� RVRE
� RSUyF]� VLHELH��� 8]DVDGQLHQLHP� ]D�� GOD�Z\á�F]HQLD� ]� WHJR� EDGDQLD� ILUP�

]DWUXGQLDM�F\FK� �� RVRE
� MHVW� IDNW�� *H� Z� SRSXODFML� ILUP� R� ]DWUXGQLHQLX� �-9 osób, 70% to firmy 

SRGHMPXM�FH� G]LDáDOQR�ü� VH]RQRZ�� �ORG]LDU]H�� UROQLF\� –� ]ELyU� RZRFyZ�� UXQD� OH�QHJR�� OHWQLH� VNOHS\�

warzywno-owocowe, gastronomia w reMRQDFK� WXU\VW\F]Q\FK�� RUD]� RJURPQD� LOR�ü� PDá\FK� VNOHSyZ�

RVLHGORZ\FK��]DNáDGyZ�IU\]MHUVNLFK��NLRVNyZ�LWS���JG]LH�RG�ODW�]DWUXGQLD�VL
�W\ONR���RVRE
�L�QLH�SODQXMH�

VL
�]PLDQ�Z�W\P�]DNUHVLH�–�]�SXQNWX�ZLG]HQLD�U\QNX�SUDF\�V��WR�SU]HGVL
ELRUVWZD�QLHUR]ZRMRZH�� 

 

%DGDQLH�]RVWDáR�SU]HSURZDG]RQH�QD�SRGVWDZLH�SUyE\�RSDUWHM�QD�VFKHPDFLH�ORVRZDQLD�ZDUVWZRZHJR-

QLHSURSRUFMRQDOQHJR�� 3U]HGVL
ELRUVWZD� SRZDUVWZRZDQH� ]RVWDá\� ZHGáXJ� SL
FLX� SU]HG]LDáyZ�

zatrudnienia tj. od 2 do 5 osób, od 5 do 9 osób, od 10 do 19 osób, 20-49 osób, oraz od 50-250 osób. 

/RNDOL]DFMD� SUyE\� Z� W\FK� ZDUVWZDFK� E\áD� QLHSURSRUFMRQDOQD�� 1DVW
SQLH� RGG]LHOQLH� Z� ND*G\P�

SU]HG]LDOH�]DWUXGQLHQLD��SU]HGVL
ELRUVWZD�SRZDUVWZRZDQH�]RVWDá\�ZHGáXJ���VHNFML�(.'��WZRU]�F�Z�WHQ�

sposób 5*8=40 warstw, z których wylosowano pUyE
� OLF]�F�� ����� ILUP�� 3U]\M
WR� SU]\� W\P�

SURSRUFMRQDOQ�� ORNDOL]DFM
� SUyE\� ZHGáXJ� ZRMHZyG]WZ� L� QLHSURSRUFMRQDOQ�� Z]JO
GHP� VHNFML� (.'��:�

VHNFMDFK� (.'� QDMPQLHM� OLF]HEQ\FK� ]� ÄQDWXUDOQHJR� �SURSRUFMRQDOQHJR�� UR]NáDGX´� SUyE
� XVWDODQR� WDN��

DE\�PR*QD� E\áR� RVL�JQ�ü� OLF]E
� Z\ZLDGyZ� �SUyE
�PLQLPDOQ��� SR]ZDODM�F�� ZQLRVNRZDü� L� EXGRZDü�

DQDOL]\�GOD�FDáHM�SRSXODFML�� 

%D]
������ ILUP�Z\ORVRZDQR�]�ED]\�5(*21�*86��D�QDVW
SQLH�SRGGDQR� M��ZHU\ILNDFML� WHOHIRQLF]QHM��

3U]\�EUDNX�SRá�F]HQLD� �QLNW�QLH�RGELHUDá��Z\NRQ\ZDQR��� WHOHIRQ\�GR� ILUP\� �R� Uy*QHM�SRU]H� L�Z� Uy*QH�

GQL�� D� QDVW
SQLH� SU]\� EUDNX� SRá�F]HQLD� Z\NRQ\ZDQR� WHOHIRQ\� GR� ELXU� LQIRUPDFML� WHOHIRQLF]QHM�� E\�

SR]\VNDü� LQIRUPDFMH� QD� WHPDW� HZHQWXDOQ\FK� QRZ\FK� �DNWXDOQ\FK�� QXPHUyZ� WHOHIRQyZ� GR� ILUP��

6SUDZG]DQR�� F]\� ILUP\� LVWQLHM�� L� F]\� VSHáQLDM�� NU\WHULD� GRERUX� SUyE\�� 3R�ZHU\ILNDFML� ED]\� ����� ILUP�

]DNZDOLILNRZDQR������ILUP�MDNR�DNW\ZQ\FK�L�VSHáQLDM�F\FK�NU\WHULD�EDGDQLD�� 

3R]RVWDáH�]GHILQLRZDQR�MDNR��]OLNZLGRZDQH��QLHDNW\ZQH��X�SLRQH�OXE�Z�VWDQLH�OLNZLGDFML�� 



 

 48 

%UDQD� SRG� XZDJ
� MDNR� NU\WHULXP� GRERUX� MHVW� ZLHONR�ü� ]DWUXGQLHQLD� Z� GQLX� ZHU\ILNDFML� WHOHIRQLF]QHM�

bazy GUS.  

=UHDOL]RZDQD�SUyED�EDGDZF]D�Z\QRVLáD������DQNLHW� 
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5R]NáDG�SRGPLRWyZ�Z�SUyELH�]H�Z]JO
GX�QD�SU]HG]LDá\�]DWUXGQLHQLD� 

3U]HG]LDá\�

zatrudnienia 
3UyED�RVL�JQL
WD�-�RJyáHP 

  N % 

od 2 do 5 osób 333 28,2% 

od 6 do 9 osób 281 23,8% 

od 10 do 19 osób 262 22,2% 

od 20 do 49 osób 188 15,9% 

od 50 do 250 osób 117 9,9% 

2JyáHP 1181 100,0% 

 

5R]NáDG�SRGPLRWyZ�Z�SUyELH�]H�Z]JO
GX�QD�UHJLRQ��ZRMHZyG]WZR��SURZDG]RQHM� 

 

Województwo 3UyED�RVL�JQL
WD�-�RJyáHP 

  N % 

'ROQR�O�VNLH 74 6,3% 

kujawsko-pomorskie 74 6,3% 

Lubelskie 58 4,9% 

Lubuskie 50 4,2% 

àyG]NLH 74 6,3% 

0DáRSROVNLH 84 7,1% 

Mazowieckie 131 11,1% 

Opolskie 50 4,2% 

Podkarpackie 56 4,7% 

Podlaskie 52 4,4% 

Pomorskie 74 6,3% 

�O�VNLe 136 11,5% 

�ZL
WRNU]\VNLH 58 4,9% 

ZDUPL�VNR-mazurskie 54 4,6% 

Wielkopolskie 85 7,2% 

Zachodniopomorskie 71 6,0% 

2JyáHP 1181 100,0% 
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5R]NáDG�SRGPLRWyZ�Z�SUyELH�]H�Z]JO
GX�QD�URG]DM�SURZDG]RQHM�G]LDáDOQR�FL��VHNFMH�(.'�� 

 

5R]NáDG�

podmiotów w 

próbie ze � Z]JO
GX

na rodzaj prowadz. 

d]LDáDOQR�FL�

(sekcje EKD) 

3UyED�RVL�JQL
WD�-�RJyáHP 

 N % 

Sekcja D 273 23,1% 

Sekcja F 135 11,4% 

Sekcja G 410 34,7% 

Sekcja H 62 5,2% 

Sekcja I 74 6,3% 

Sekcja K 112 9,5% 

Sekcja M 58 4,9% 

Sekcja N 57 4,8% 

2JyáHP 1181 100,0% 

 

 

:D*HQLH�SUyE\�L�UHSUH]HQWDW\ZQR�ü�� 

8]\VNDQH� ]� EDGDQLD� SUyE\� E\á\� QLHSURSRUFMRQDOQH�� GODWHJR� RWU]\PDQH� Z\QLNL� SRGGDQR� ZD*HQLX� ]H�

Z]JO
GX�QD�� 

• Z\VW
SRZDQLH� Z� SRSXODFML� �Z� RSHUDFLH� ORVRZDQLD�� ILUP� � ÄQLHGRVW
SQ\FK´� L�

„nieaktywnych” 

• nieproporcjonalny dobór próby 

• Z\VW
SRZDQLH�RGPyZ�XG]LDáX�EDGDQLD� 

3URFHGXU
�ZD*HQLD�RSUDFRZDá�PDWHPDW\N�*86��D�]DVWRVRZDQD�PHWRGD�ZD*HQLD�QLH�EXG]L�]DVWU]H*H��

RVyE�NRQVXOWXM�F\FK�PHWRGRORJL
�EDGDQLD�� 

3RUyZQDQLH� SUyE� Z\ND]DáR�� L*� VWUXNWXU\� SUyE\� ]DáR*RQHM� ������ SUyE\� RVL�JQL
WHM� QLH� Z\ND]XM��

]QDF]�F\FK�Uy*QLF�–�VWUXNWXU\�V��]ELH*QH�� 

=H� Z]JO
GX�� L*� VWUXNWXUD� ]DáR*RQHM� SUyE\� ����� QLH� Uy*QLFXMH� VL
� Z� VWRVXQNX� GR� VWUXNWXU\� SUyE\�

RVL�JQL
WHM� ����� QDOH*\� VWZLHUG]Lü�� L*� SUyED� RVL�JQL
WD� RG]ZLHUFLHGODM�� ]MDZLVND� ]DFKRG]�FH� Z�

badanej gruSLH�L�ZQ\NL�EDGDQLD�V��UHSUH]HQWDW\ZQH�� 

3RUyZQDQLH� VWUXNWXU\� SUyE\� ������� ������ RUD]� VWUXNWXU\� RGPyZ� QLH� Z\ND]XMH� ]QDF]�F\FK� Uy*QLF�– 

VWUXNWXU\� V�� ]ELH*QH���ZLDGF]\� WR�� L*� RGPRZ\� XF]HVWQLFWZD�Z�Z\ZLDG]LH� E\á\� SU]\SDGNRZH�� D� W\P�

VDP\P� QLH� PDM�� LVWRWQHJR� ZSá\ZX� QD� Z\QLNL�� 3U]HGVWDZLRQD� PHWRGRORJLD� EDGD�� SR]ZDOD� QD�

poprawne wnioskowanie statystyczne.  
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6FKHPDW�ZD*HQLD� 

 

Oznaczmy przez: 

Nkj -�OLF]E
�ILUP�SU\ZDWQ\FK�Z�SRSXODFML��5(*21��Z�N-tym przedziale zatrudnienia i j-tej sekcji EKD, 

n1kj - liczba firm wyloVRZDQ\FK� GR� SUyE\� SLHUZRWQHM� �OLF]�FHM� ����� ILUP�� Z� N-tym przedziale 

zatrudnienia i w j-tej sekcji EKD, 

:DJ
�:�kji�Z\QLNDM�F�� ]�QLHSURSRUFMRQDOQHJR�GRERUX�SUyE\�GOD� L-tej firmy w k-tym przedziale 

zatrudnienia i j-tej sekcji EKD obliczamy ze wzoru: 

 

(1) ,
11 n

N
W

kj

kj

kji
=      ( i = 1, 2, ... , n1kj) 

Wyliczone wagi W1kji� SU]\SLVXMHP\� ILUPRP� ]DNZDOLILNRZDQ\P� MDNR� DNW\ZQH� WM�� QDOH*�F\P� GR� SUyE\�

����� ILUP�� 6XPD� W\FK� ZDJ� SR]ZDOD� RV]DFRZDü� DNW\ZQ�� F]
�ü� SRSXODFML� ]DSLVDQHM� Z� V\VWHPLH�

5(*21�]H�Z]JO
GX�QD�SU]HG]LDá�]DWUXGQLHQLD�L�VHNFM
�(.'�WM�� 

 

(2) ,11 ∑=
i

kjikj WN  

:DUWR�FL� 1�kj� � �N�  � ��� ��� ��� ��� M�  ��� ��� ���� �� ���� V�� RV]DFRZDQLHP�� QD� SRGVWDZLH� SUyE\� ����� ILUP��

U]HF]\ZLVWHM�OLF]E\�ILUP�ZJ�SU]HG]LDáX�]DWUXGQLHQLD�L�VHNFML�(.'� 

 

Oznaczmy przez n2kj� OLF]E
� ILUP� QDOH*�F\FK� GR� N-WHJR� SU]HG]LDáX� ]DWUXGQLHQLD� L� M-tej sekcji EKD 

]EDGDQ\FK�Z�SUyELH������DQNLHW�Z�W]Z��F]
�FL�PL
NNLHM��=EDGDQ��F]
�ü�SRSXODFML�ILUP�QDOH*�F\FK�GR�

k-WHJR�SU]HG]LDáX�]DWUXGQLHQLH�L�M-tej sekcji EKD szacujemy ze wzoru: 

 

(3) ,12 ∑=
i

kjikj WN    ( i = 1, 2, ... , n2kj ) 

1DVW
SQLH�REOLF]DP\�W]Z��ZVND(QLNL�UHDOL]DFML�5�kj�ZHGáXJ�SU]HG]LDáyZ�]DWUXGQLHQLD�L�VHNFML�(.'�WM� 

 

(4) ,
1
2

1 N
N

R
kj

kj

kj
=    ( k = 1, 2, 3, 4; j = 1, 2, ... , 14) 

 

Ostateczna waga przypisywana i-WHM�ILUPLH�E
G]LH�SRVWDFL� 

 

(5) ,
1
1

2 R
W

W
kj

kji

kji
=  

 

Waga W2kji � MHVW� W]Z�� GX*��ZDJ�� VXPD� LFK�SR� LQGHNVDFK� � L�N�M� � UyZQD� MHVW� V]DFXQNRZHM� OLF]ELH� ILUP�

U]HF]\ZL�FLH�LVWQLHM�F\FK��3U]\�RSUDFRZ\ZDQLX�Z\QLNyZ�EDGD��F]
VWR�NRU]\VWD�VL
�]�W]Z��PDá\FK�ZDJ��
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których suma równa jest liczbie ankiet zrealizowanych. Waga ta w odniesieniu do rozpatrywanego 

EDGDQLD�E
G]LH�Z�SRVWDFL� 

 

(9) 1181

,,
2

2
2 ∗=

∑
ijk

kji

kji

kji W
W

mW  

 

 


